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1 INTRODUÇÃO 

A Diretoria Integrada de Bibliotecas (DIB) é um órgão vinculado à Reitoria 

da Universidade Federal do Maranhão (UFMA), instituída pela Resolução nº 226 – 

CONSAD, 15 de junho de 2020. 

Tem como missão fornecer suporte informacional às atividades de ensino, 

pesquisa e extensão da UFMA, auxiliando na geração, preservação e difusão de 

conhecimentos científicos, tecnológicos, culturais, e da inovação, visando ao 

desenvolvimento intelectual e social. 

Devido à pandemia causada pelo COVID-19, foi recomendado pelos 

órgãos de saúde o isolamento social em março de 2020. Dessa forma, a 

Universidade Federal do Maranhão regulamentou por meio da Portaria Nº 212/2020-

MR, de 23 de março de 2020, o trabalho remoto dos servidores técnico-

administrativos, que passaram a desenvolver suas atividades laborais de casa. 

O retorno à atividade presencial ocorreu em 14 de setembro de 2020 

após aprovação da Resolução Nº 232/2020-CONSAD, de 18 de agosto de 2020, que 

estabeleceu a forma híbrida de trabalho, seguindo as recomendações do Protocolo 

de Segurança, instituído pela Portaria nº 472/2020-MR. 

Dessa forma, as Bibliotecas que integram a DIB, 1 Biblioteca Central e 19 

Unidades Setoriais, distribuídas no campus São Luís, passaram a funcionar de 

segunda a sexta-feira, no horário das 09h às 13h, com revezamento entre 

servidores. As Bibliotecas dos Campi e/ou Centros do continente: Imperatriz, 

Chapadinha, Codó, Pinheiro, Bacabal, Grajaú, São Bernardo e Balsas, seguiram os 

horários definidos pela unidade de lotação. 

Com a nova estrutura a DIB passou a possuir três Divisões: 

- Divisão de Formação e Controle de Acervos; 

- Divisão de Processamento Técnico e Informação Digital; 

- Divisão de Atendimento ao Usuário. 

 

2 DIVISÃO DE FORMAÇÃO E CONTROLE DE ACERVO 

A Divisão de Formação de Controle de Acervo (DFCA) é responsável pela 

formação e o desenvolvimento do acervo da DIB por meio de compra e doação; e 
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pelas atividades de conservação e descarte dos materiais informacionais, em 

consonância com a Política de Formação e Desenvolvimento de Coleções. 

Ressalta-se que com o projeto de descentralização dos serviços de 

doação e processamento técnico, as Bibliotecas Setoriais passaram a realizar a 

incorporação dos materiais informacionais no acervo das unidades de lotação. 

 

2.1 Aquisições por compra 

Após o processo de licitação, a DFCA inicia a atividade de aquisição do 

material informacional nacional e estrangeiro, por meio da compra, para atender às 

necessidades da UFMA, considerando os critérios estabelecidos na Política de 

Formação e Desenvolvimento de Coleções da DIB. 

Dessa forma, é apresentado no Quadro 1 os cursos atendidos com a 

compra de material informacional, entregues pelos fornecedores até 31 de dezembro 

de 2020, totalizando 60 cursos: 25 do Campus São Luís e 35 do Campus do 

Continente. 

Quadro 1 - Cursos atendidos com a compra de material informacional em 2020. 

CAMPUS CURSO 

São Luís Biblioteconomia 

São Luís Design 

São Luís Direito 

São Luís Enfermagem 

São Luís Engenharia Civil 

São Luís Engenharia Mecânica 

São Luís Farmácia 

São Luís Filosofia 

São Luís Filosofia 

São Luís Geociências 

São Luís História 

São Luís Medicina 

São Luís Nutrição 

São Luís Oceanografia e Limnologia 

São Luís Psicologia 

São Luís Programa de Pós-Graduação em Saúde do Adulto 

São Luís Programa Pós-Graduação em Comunicação - Modalidade Profissional 
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São Luís Programa Pós-Graduação em Cultura e Sociedade 

São Luís Programa Pós-Graduação em Desenvolvimento Socioeconômico 

São Luís Programa Pós-Graduação em Filosofia 

São Luís Programa Pós-Graduação em Letras 

São Luís Programa Pós-Graduação em Políticas Públicas 

São Luís Programa Pós-Graduação em Psicologia 

São Luís 
Programa Pós-Graduação em Rede - Rede Nordeste de Formação em 

Saúde da Família 

São Luís Diretoria de Acessibilidade/PROEN 

Bacabal Programa Pós-Graduação em Letras 

Bacabal Licenciatura em Ciências Humanas 

Bacabal Licenciatura em Ciências Naturais 

Bacabal Licenciatura em Educação do Campo 

Balsas Ciência e Tecnologia 

Balsas Engenharia Ambiental 

Balsas Engenharia Civil 

Balsas Engenharia Elétrica 

Codó Licenciatura em Ciências Humanas 

Codó Licenciatura em Ciências Naturais 

Codó Pedagogia 

Chapadinha Biologia 

Chapadinha Engenharia Agrícola Chapadinha 

Chapadinha Zootecnia 

Chapadinha Pós-Graduação em Ciência Animal 

Chapadinha Pós-Graduação em Ciências Ambientais 

Grajaú Licenciatura em Ciências Humanas 

Grajaú Licenciatura em Ciências Naturais 

Imperatriz – Centro Direito 

Imperatriz – Centro Ciências Contábeis 

Imperatriz – Centro Licenciatura em Ciências Humanas 

Imperatriz – Centro Pedagogia 

Imperatriz – Centro Programa Pós-Graduação em Pedagogia 

Imperatriz – Centro Programa Pós-Graduação em Jornalismo 

Imperatriz – Bom Jesus Enfermagem 

Imperatriz – Bom Jesus Engenharia de Alimentos 

Imperatriz – Bom Jesus Licenciatura Ciências Naturais 

Imperatriz – Bom Jesus Pós-Graduação em Ciência dos Materiais 

Pinheiro Educação Física 

Pinheiro Engenharia de Pesca 

São Bernardo Licenciatura em Ciências Humanas  
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São Bernardo Licenciatura em Ciências Naturais 

São Bernardo Licenciatura em Linguagem e Código - Língua Portuguesa 

São Bernardo Licenciatura em Linguagem e Código – Música 

São Bernardo Turismo 

Fonte: SIPAC (2020). 

 

Para compra de materiais informacionais foi viabilizado R$ 2 milhões 

originados de uma emenda parlamentar, concedida pelo senador Roberto Rocha 

junto ao Ministério da Educação, descrito no Quadro 2. 

Quadro 2 – Demonstrativo de compra de materiais informacionais em 2020. 

Material 
Informacional 

Área de Conhecimento 
Valor do 

Empenho 
(R$) 

Qtde de 
Exemplares 
Solicitados 

Qtde de 
Exemplares 
Entregue* 

Valor (R$) 

Nacional 

Ciências Exatas e da Terra 

Ciências Biológicas 

Engenharias 

Ciências Sociais Aplicadas 

Ciências Humanas 

Linguística, Letras e Artes 

1.644.175,42 16.799 8.100 689.876,91 

Nacional Ciências Agrárias 223.620,70 2.105 1.188 140.520,86 

Importado Todas as áreas 132.203,88 235 235 132.190,83 

TOTAL 2.000.000,00 19.139 9.523 962.588,60 

Fonte: SIPAC (2020). 

*Informação corresponde ao período de 01/01/2020 a 31/12/2020. 
 

2.2 Aquisições por doação 

As aquisições por doação são executadas por meio do processo de 

incorporação ao patrimônio da UFMA, dos materiais informacionais doados à DIB 

pela comunidade acadêmica, por outras instituições públicas e privadas, 

considerando os critérios estabelecidos na Política de Formação e Desenvolvimento 

de Coleções da DIB. Assim, foram incorporados 550 exemplares ao acervo da DIB 

em 2020. 
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2.3 Descarte 

O descarte dos materiais informacionais obedece a critérios 

preestabelecidos na Política de Formação e Desenvolvimento da Coleção e na 

legislação pertinente, e visa à manutenção das condições físicas do acervo e do 

conteúdo atualizado das coleções. Em 2020, não ocorreram registros de descarte de 

materiais informacionais. 

 

2.4 Serviço de Encadernação 

É um serviço de conservação preventiva e corretiva do acervo da DIB, 

que funciona na Biblioteca Central com a atribuição de conservar e recuperar o 

material informacional deteriorado em decorrência do uso inadequado ou pela ação 

do tempo.  

O Quadro 3 demonstra o quantitativo dos materiais informacionais 

recuperados, distribuídos por bibliotecas. 

Quadro 3 - Quantitativo de livros que passaram pelo setor em 2020. 

BILBIOTECA CENTRAL 

Higienização, reposição das etiquetas de códigos de barras, organização de 
arquivamento e sinalização da localização dos livros nas estantes 

jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez 

197 690 23 8 28 - - - 127 - - 21 

Total 1.094 

Higienização reparos 

jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez 

- - - 7 6 - - - - 3 35 9 

Total 60 

Higienização encadernação 

jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez 

- - - - 2 - - - 3 - - 5 

Total 10 

BIBLIOTECA ENFERMAGEM 

Higienização, reposição das etiquetas de códigos de barras, organização de 
arquivamento e sinalização da localização dos livros nas estantes 

jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez 

- - - - - 9 197 87 - 127 - - 

Total 420 

Higienização reparos 

jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez 

- - - - - - 2 - - - - - 

Total 2 
Fonte: Setor de Encadernação (2020). 
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3 DIVISÃO DE PROCESSAMENTO TÉCNICO E INFORMAÇÃO DIGITAL 

A Divisão de Processamento Técnico e Informação Digital (DPTID) tem 

por objetivo executar a representação descritiva e temática dos materiais 

informacionais incorporados ao acervo da DIB, de acordo com os padrões e normas 

técnicas da área; gerenciar a disseminação da produção acadêmica da UFMA e 

desenvolver inovações da DIB em meio digital e virtual, garantindo acesso aberto e 

permanente à informação. 

Para atender ao objetivo proposto a DPTID desenvolve suas atividades 

por meio dos serviços de Processamento Técnico, Biblioteca Digital e Periódicos 

Eletrônicos. 

 

3. 1 Processamento Técnico 

O Serviço de Processamento Técnico tem por objetivo executar a 

representação descritiva e temática dos materiais informacionais incorporados no 

acervo das Bibliotecas que compõem a DIB. Para tanto, executa as atividades de 

catalogação, classificação, indexação e preparação física do material informacional 

adquirido pela DIB. 

Em 2020 foram processados 797 títulos de livros, que totalizam 1.258 

exemplares.  

No Quadro 4 apresenta-se o quantitativo do material informacional 

processado (livros) em 2020, distribuído por biblioteca. 

Quadro 4 - Quantitativo do material informacional processado, distribuído por biblioteca. 

BIBLIOTECA TÍTULOS EXEMPLARES 

Biblioteca Central 117 414 

Biblioteca de Bacabal 121 197 

Biblioteca de Chapadinha 5 5 

Biblioteca de Codó 1 4 

Biblioteca Enfermagem 5 5 

Biblioteca de Grajaú 44 63 

Biblioteca de Imperatriz 2 3 

Biblioteca Imperatriz/Bom Jesus 5 5 

Biblioteca de Medicina 2 2 

Biblioteca de Pinheiro 1 6 

Biblioteca de Pós-Graduação em Ciências 
Exata e Tecnologia 

118 153 
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Biblioteca de Pós-Graduação em Ciências 
Sociais 

14 18 

Biblioteca de Pós-Graduação de Direito 235 237 

Biblioteca de Pós-Graduação em Saúde e 
Ambiente 

4 4 

Biblioteca de São Bernardo 4 4 

Biblioteca do Centro de Ciências Humanas 82 94 

Biblioteca do Centro de Ciências Sociais 22 24 

Biblioteca de Turismo e Hotelaria* 2 5 

Biblioteca do Colégio Universitário 13 15 

TOTAL 797 1.258 
Fonte: SIGAA (2020). 
* Em fase de implantação. 

 

No Quadro 5 apresenta-se o quantitativo dos títulos/fascículos/artigos 

indexados de periódicos inseridos no acervo da DIB. 

Quadro 5 - Quantitativo dos títulos/fascículos de periódicos inseridos no acervo da DIB em 2020. 

TÍTULOS FASCÍCULOS ARTIGOS INDEXADOS 

16 215 2.383 

Fonte: SIGAA (2020). 

 

3.2 Informação Digital 

A Biblioteca Digital tem por objetivo gerenciar a disseminação da 

produção acadêmica da UFMA e desenvolver inovações na DIB em meio digital e 

virtual, de forma a garantir o acesso aberto e permanente à informação. 

No Quadro 6 é apresentado o quantitativo dos materiais inseridos em 

cada um dos sites dessa coleção digital em 2020. 

Quadro 6 - Quantitativo dos itens inseridos na Divisão de Informação Digital. 

COLEÇÃO DIGITAL ITENS INSERIDOS 

Biblioteca Digital de Teses e Dissertações 132 

Biblioteca Digital de Monografias 225 

Repositório Institucional 6 

TOTAL 363 

Fonte: Divisão de Informação Digital (2020). 
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3.3 Portal de Periódicos Eletrônicos da UFMA  

O Portal de Periódicos Eletrônicos da UFMA foi institucionalizado por 

meio da Resolução 1890/2019 – CONSEPE, sendo responsável pela promoção do 

acesso, visibilidade, hospedagem e capacitação quanto à editoração das revistas 

publicadas na UFMA.  

Atualmente, possui 28 periódicos hospedados. 

No Quadro 7 estão demonstradas as atividades desenvolvidas durante o 

ano de 2020. 

Quadro 7 - Atividades pelo Setor de Periódicos Eletrônicos. 

ATIVIDADE Quantidade 
Público 

atendido 

Periódicos incluídos no Portal em 2020 2 - 

Treinamentos ministrados sobre Open Journal 
Systems OJS 

7 42 

Reuniões com equipes editoriais 16 26 

Revisão de trabalhos/artigos 244 - 

Publicação de edição 9  

Edições de periódicos exportadas para a Base 

DOAJ 
3 - 

Artigos com DOI (exportação e validação junto 
a Crossref) 

204 - 

Estagiários curriculares recebidos 8 8 

Orientações para inclusão/permanência de 

revistas 
15 15 

Atendimentos diversos 

(presencial/email/telefone)  
104 104 

Elaboração de Parecer de aprovação de revista 
para inclusão no Portal 

2 - 

Organização e realização do evento I Encontro 
de Editores Científicos da UFMA 

1 65 

TOTAL 607 245 
Fonte: Portal de Periódicos Eletrônicos (2020). 
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4 DIVISÃO DE ATENDIMENTO AO USUÁRIO 

A Divisão de Atendimento ao Usuário (DAU) desenvolve suas atividades 

por meio das Bibliotecas Central e Setoriais. 

A DAU é composta por 1 Biblioteca Central e 19 Unidades Setoriais, 

distribuídas no campus São Luís e nos campi e/ou Centros do continente: Imperatriz, 

Chapadinha, Codó, Pinheiro, Bacabal, Grajaú, São Bernardo e Balsas, especificadas 

no Quadro 8. 

Quadro 8 - Bibliotecas que integram a DAU. 

UNIDADE SETORIAL SIGLA 

Biblioteca Central BC 

Biblioteca de Pós-Graduação em Ciências Exatas e Tecnologia BT 

Biblioteca de Pós-Graduação em Ciências Sociais BJ 

Biblioteca de Pós-Graduação em Saúde e Ambiente BS 

Biblioteca de Pós-Graduação em Direito BJ 

Biblioteca do Centro de Ciências Humanas BN 

Biblioteca do Centro de Ciências Sociais (Em manutenção) BQ 

Biblioteca de Medicina BM 

Biblioteca de Enfermagem (Em manutenção) BE 

Biblioteca do Colégio Universitário BU 

Biblioteca de Pinheiro BP 

Biblioteca de Bacabal BB 

Biblioteca de Grajaú BR 

Biblioteca Imperatriz - Bom Jesus BK 

Biblioteca Imperatriz - Centro BI 

Biblioteca Codó BD 

Biblioteca São Bernardo BA 

Biblioteca de Chapadinha BH 

Biblioteca de Balsas BO 

Biblioteca de Turismo e Hotelaria (Em fase de implantação) BF 
Fonte: DIB (2020). 

 

Com a estruturação da Divisão de Atendimento ao Usuário 30 (trinta) 

servidores foram relotados na DAU em 27/04/2020 (Processo 23115.0111721/2020-

04). A equipe é composta por: 

a) 23 bibliotecários; 

b) 1 auxiliar operacional; 

c) 5 assistentes em administração; 

d) 1 técnico em assuntos educacionais. 
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4.1 Usuários potenciais 

Estão cadastrados no SIGAA/Biblioteca 41.513 usuários potencias, 

conforme demonstrado no Quadro 9. 

Quadro 9 - Quantitativo de usuários potenciais da DIB - 2020. 

CATEGORIA QUANTIDADE 

Aluno de graduação 29.482 

Aluno de pós-graduação 5.642 

Aluno infantil 329 

Aluno médio/técnico 484 

Biblioteca 22 

Biblioteca externa 0 

Docente 2.632 

Docente externo 440 

Servidor técnico-administrativo 2.479 

Usuário externo 3 

TOTAL 41.513 

Fonte: SIGAA (2020) 

Em 2020 foram cadastrados 1.226 novos usuários, conforme 

demonstrado no Quadro 10. 

Quadro 10 - Quantitativo de novos usuários cadastrados em 2020. 

NOVOS USUÁRIOS NO PERÍODO QUANTIDADE 

Aluno de graduação 839 

Aluno médio/técnico 27 

Aluno de pós-graduação 260 

Servidor técnico-administrativo 10 

Docente 32 

Usuário externo 1 

Docente externo 4 

Aluno infantil 53 

Total de novos usuários 1.226 

 Fonte: SIGAA (2020). 
 

4.2 Acervo 

O acervo é composto por materiais informacionais em suporte físico e em 

suporte digital/virtual, abrangendo livros, folhetos, dissertações, monografias, 
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periódicos, etc. os quais totalizam 96.347 títulos, que correspondem a 326.105 

exemplares até 31/12/2020.  

 
Figura 1 - Acervo geral.  
 

 
 

 
Fonte: SIGAA (2019). 

 

Em 2020 foram incorporados no acervo físico, por meio de aquisições por 

compra e doação 2.101 títulos, que correspondem a 3.650 exemplares. 

 

Figura 2 - Acervo geral adquirido de 01/01/2020 a 31/12/2020. 
 

 
 Fonte: SIGAA (2020). 

 

O acervo digital/virtual é composto por e-books, bases de dados, Portal 

de Periódicos da Capes, Portal de Periódicos UFMA, Biblioteca Digital de Teses e 

Dissertações, Repositório Institucional e Biblioteca Digital de Monografias. 
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4.3 Serviços oferecidos à comunidade acadêmica 

Os serviços que a DAU oferece à comunidade acadêmica estão 

demonstrados nos itens seguintes. 

 

4.4 Empréstimos e consultas locais por biblioteca 

Estes serviços estão apresentados nos Quadros 11 e 12: 

Quadro 11 - Quantitativo de empréstimos realizados em 2020 por Biblioteca. 

BIBLIOTECAS EMPRÉSTIMOS 

Biblioteca Central 16.040 

Biblioteca de Bacabal 452 

Biblioteca de Balsas 497 

Biblioteca de Chapadinha 1.869 

Biblioteca de Codó 345 

Biblioteca de Enfermagem 1.353 

Biblioteca de Grajaú 235 

Biblioteca de Imperatriz/Centro 491 

Biblioteca de Imperatriz/Bom Jesus 1.131 

Biblioteca de Medicina 829 

Biblioteca de Pinheiro 1.260 

Biblioteca de Pós-Graduação em Ciências Exatas e 
Tecnologia 

2.038 

Biblioteca de Pós-Graduação em Ciências Sociais 289 

Biblioteca de Pós-Graduação em Direito 230 

Biblioteca de Pós-Graduação em Saúde e Ambiente 00 

Biblioteca de São Bernardo 230 

Biblioteca do Centro de Ciências Humanas 637 

Biblioteca do Centro de Ciências Sociais 39 

Biblioteca do Colégio Universitário 348 

TOTAL 28.313 
Fonte: SIGAA (2020). 

Quadro 12 - Quantitativo de Consultas Locais realizadas em 2020 por Biblioteca. 

BIBLIOTECAS QUANTITATIVO 

Biblioteca Central 753 

Biblioteca de Bacabal 0 

Biblioteca de Balsas 1 

Biblioteca de Chapadinha 0 

Biblioteca de Codó 0 

Biblioteca de Enfermagem 126 

Biblioteca de Grajaú 11 

Biblioteca de Imperatriz 22 
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Biblioteca de Imperatriz - Bom Jesus 42 

Biblioteca de Medicina 0 

Biblioteca de Pinheiro 79 

Biblioteca de Pós-Graduação em Ciências Exatas e 
Tecnologia 

2 

Biblioteca de Pós-Graduação em Ciências Sociais 0 

Biblioteca de Pós-Graduação em Direito 29 

Biblioteca de Pós-Graduação em Saúde e Ambiente 6 

Biblioteca de São Bernardo 13 

Biblioteca do Centro de Ciências Humanas 16 

Biblioteca do Centro de Ciências Sociais 3 

Biblioteca do Colégio Universitário 0 

TOTAL 1.103 
Fonte: SIGAA (2020). 

4.5 Catalogação na fonte  

O serviço de catalogação na fonte consiste na elaboração da ficha 

catalográfica para inserção no verso da folha de rosto dos trabalhos acadêmicos e 

outras publicações, conforme as normas da ABNT e do Código de Catalogação. 

Este serviço é oferecido por todas as bibliotecas integrantes da DAU, 

mediante solicitação da comunidade acadêmica e da EDUFMA. 

Os alunos regularmente matriculados nos cursos de graduação e pós-

graduação poderão utilizar o sistema de geração automática da ficha catalográfica, 

por meio do preenchimento do formulário, disponível no Portal do Discente/SIGAA. 

No Quadro 13 apresenta-se o quantitativo de elaboração de fichas 

catalográficas (catalogação na fonte) distribuído por bibliotecas por meio do SIGAA. 

Quadro 13 - Quantitativo de fichas catalográficas elaboradas em 2020, distribuído por Biblioteca. 

BIBLIOTECAS QUANTITATIVO 

Biblioteca Central 481 

Biblioteca de Bacabal 31 

Biblioteca de Balsas 13 

Biblioteca de Chapadinha 99 

Biblioteca de Codó 126 

Biblioteca de Enfermagem 124 

Biblioteca de Grajaú 12 

Biblioteca de Imperatriz 163 

Biblioteca de Imperatriz - Bom Jesus 71 

Biblioteca de Medicina 134 

Biblioteca de Pinheiro 3 
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Biblioteca de Pós-Graduação em Ciências Exatas e 
Tecnologia 

306 

Biblioteca de Pós-Graduação em Ciências Sociais 131 

Biblioteca de Pós-Graduação em Direito 17 

Biblioteca de Pós-Graduação em Saúde e Ambiente 8 

Biblioteca de São Bernardo 49 

Biblioteca do Centro de Ciências Humanas 356 

Biblioteca do Centro de Ciências Sociais 541 

Biblioteca do Colégio Universitário 0 

TOTAL 2.665 
Fonte: SIGAA (2020). 

4.6 Serviço Ledor 

É um serviço de atendimento aos usuários com deficiência visual que 

consiste na leitura dos materiais informacionais impressos para o usuário, como 

também auxilia no desenvolvimento das atividades acadêmicas (digitação, leitura e 

busca no acervo). Este serviço funciona em uma sala equipada com recursos de 

tecnologia assistiva, localizada na Biblioteca Central. Em 2020 foram atendidos 13 

usuários no Serviço Ledor.  

 

4.7 Capacitação de usuários 

A DAU oferece treinamento aos usuários com o objetivo de fornecer 

informações quanto ao uso da biblioteca, orientar para o uso dos recursos 

informacionais disponibilizados e capacitar quanto ao desenvolvimento e 

normalização dos trabalhos acadêmicos. 

Dessa forma, apresentam-se no Quadro 14 as capacitações de usuários 

que foram oferecidas em 2020. 

Quadro 14 - Capacitações de usuários realizadas em 2020. 

BIBLIOTECA/SETOR 
QUANTITATIVO DE 

USUÁRIOS 

Biblioteca Central 72 

Biblioteca de Pós-Graduação em Ciências Exatas e Tecnologia 70 

Biblioteca de São Bernardo 106 

Biblioteca de Pós-Graduação em Saúde e Ambiente 3 

Biblioteca de Pinheiro 10 

Biblioteca de Codó 6 

Biblioteca de Pós-Graduação de Direito 12 

TOTAL 278 
Fonte: Registros (2020). 
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4.8 Visitas orientadas 

As visitas orientadas à DIB acontecem por solicitação dos docentes às 

bibliotecas. No Quadro 15 demonstra-se o quantitativo das visitas orientadas 

realizadas em 2020, distribuídas por bibliotecas.  

Quadro 15 - Visitas orientadas por biblioteca. 

BIBLIOTECAS 
QUANTITATIVO 

DE VISITAS 
Biblioteca de Imperatriz - Centro 1 

Biblioteca de Imperatriz - Bom Jesus 1 

Biblioteca de Pinheiro 1 

Total 3 
Fonte: Relatórios setoriais (2020). 

 

4.9 Orientação ao usuário 

 

A biblioteca de Pinheiro realizou Orientação ao usuário, totalizando 19 

usuários. 

 

4.10 Comutação bibliográfica 

A DIB disponibiliza para a comunidade acadêmica o serviço de 

Comutação Bibliográfica (COMUT), centralizado na Biblioteca Central. Este serviço 

consiste na solicitação de fotocópias de publicações científicas a outras instituições 

nacionais ou estrangeiras. 

Assim, durante o ano de 2020 não houve solicitações de usuários. 

 

4.11 Levantamento bibliográfico 

É um serviço de pesquisa realizado em bases de dados e redes de 

informação que possibilita a recuperação de informações demandadas pelo usuário.  

No decorrer de 2020 realizamos 1 levantamento bibliográfico, conforme 

Quadro 16. 

Quadro 16 - Solicitação de levantamentos bibliográficos. 

BIBLIOTECA SOLICITAÇÕES 
Biblioteca de Pós-Graduação em Saúde e Ambiente 1 

TOTAL 1 
Fonte: Relatórios setoriais (2020). 
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4.12 Laboratório de Informática 

A Biblioteca Central ofereceu aos usuários computadores para pesquisa e 

elaboração de trabalhos acadêmicos, conforme definido nas normas de 

funcionamento desse Laboratório. O Laboratório atendeu 362 usuários. 

 

5 ACOMPANHAMENTO ÀS VISITAS DE AVALIAÇÃO DO MEC 

Anualmente, os cursos de graduação da UFMA passam por processos de 

avaliação pelo MEC. No quesito Biblioteca, são considerados a infraestrutura física e 

o acervo, com ênfase para os títulos e exemplares informados nas bibliografias 

básicas e complementares dos Projetos Pedagógicos dos Cursos. 

No Quadro 10 estão listadas as avaliações realizadas em 2020. 

Quadro 17 - Visitas do MEC em 2020. 

CAMPUS CURSO 
Pinheiro - BP Engenharia de Pesca 

Imperatriz - BK Enfermagem 
Fonte: Relatórios setoriais (2020). 

 

6 ORIENTAÇÃO DE ESTÁGIO CURRICULAR OBRIGATÓRIO  

A DIB atua como campo de estágio curricular obrigatório para o Curso de 

Biblioteconomia da UFMA, sob a supervisão dos seus bibliotecários. 

Em 2020 a Biblioteca Central recebeu 8 estagiários curriculares, que 

ficaram sob a Supervisão Técnica da Bibliotecária Jane Campus. 

 

7 CAPACITAÇÃO DA EQUIPE  

Os servidores do DIB foram capacitados pela Divisão de 

Capacitação/PRH/UFMA, como também por meio de cursos individualizados 

realizados durante o período de licença para capacitação (Quadros 18 e 19). 

Quadro 18 - Capacitação de servidores mediante licença capacitação em 2019. 

CURSO 
QUANTIDADE DE 

SERVIDORES 

Gestão de Bibliotecas 1 

Fonte: Certificado. 
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Quadro 19 - Servidores capacitados pela PROGEP em 2020.  

CURSO 
QUANTIDADE DE 

SERVIDORES 
Curso Elaboração de Projeto de Pesquisa 2 

 Inglês Instrumental 1 

TOTAL 3 
Fonte: Notificação por e-mail da Coordenadoria de Capacitação e Educação Profissional/PROGEP. 

 

8 PARTICIPAÇÃO DA DIRETORA NOS COLEGIADOS SUPERIORES 

A Diretora da DIB elaborou 3 pareceres em Processos para apreciação da 

Câmara de Pós-Graduação (3), os quais, posteriormente, foram apresentados e 

aprovados pelos Colegiados Superiores: CONSEPE e CONSUN. 

 

9 EVENTOS PROMOVIDOS PELA DIB 

Durante o ano de 2020 a maioria dos eventos foi realizada de forma on-

line, devido ao isolamento social causada pela pandemia do novo Coronavírus. 

 

9.1 Treinamentos para dinamizar a catalogação de obras 

Esse treinamento ocorreu por videoconferência, com o objetivo de 

envolver os servidores que atuam nas bibliotecas dos Campus do Continente, para 

promover a descentralização e agilidade aos processamentos técnicos e à aquisição 

de obras por doação nos Campus da UFMA. 

 

9.2 Webinar: Biblioteca Digital IEEE Xplore 

O Webinar abordou o acesso à plataforma da Biblioteca Digital, criação 

de conta personalizada e estratégias de busca para obtenção de melhores 

resultados de pesquisa. 

 

9.3 Semana do Bibliotecário 

As bibliotecárias da Biblioteca Central participaram da Comissão 

Organizadora da Semana do Bibliotecário, cujo tema foi: Bibliotecas da UFMA em 

evidência, que ocorreu no período de 10 a 12 de março.  

https://portais.ufma.br/PortalUfma/paginas/noticias/noticia.jsf?id=55628
https://portais.ufma.br/PortalUnidade/dib/paginas/noticias/noticia.jsf?id=57549
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Este evento ímpar contou com uma vasta programação, sendo algumas delas 

realizadas nas dependências da Biblioteca, tais como: 

✓ Minicurso de pequenos reparos; 

✓ Preenchimento do currículo Lattes; 

✓ Exposição do “Mural dos bibliotecários”, com o perfil dos bibliotecários 

da UFMA. 

 

Figura 3 – Arte usada para divulgação do evento Semana do Bibliotecário. 

 

Fonte: DAU (2020). 
 

Figura 4 - Fotos da Exposição do Mural “Quem Somos”, da Semana do Bibliotecário. 

 
Fonte: DAU (2020). 
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Figura 5 - Fotos da Exposição do Mural “Quem Somos”, da Semana do Bibliotecário. 

 
Fonte: DAU (2020). 

 

9.4 IV Campanha de Preservação do Acervo 

Aconteceu de 09 a 13 de outubro, a IV Campanha de Preservação do 

Acervo, que teve como tema “Memória Institucional das Bibliotecas da UFMA em 

meio à Pandemia”. Esse evento foi realizado de forma on-line e transmitido pelo 

canal oficial da DIB no Youtube.  

Esse novo formato e a consequente eliminação das barreiras físicas 

oportunizou aos bibliotecários de todos os Campus da UFMA a participarem da 

organização do evento junto com os bibliotecários da DIB. 

A abertura do evento contou a presença da diretora da DIB, Prof.ª Dra. 

Cenidalva Teixeira e do reitor da Universidade, Prof. Dr. Natalino Salgado, que 

trouxeram contribuições importantes acerca do tema. 

A programação contou com minicursos, roda de conversa e Webinários e 

para encerrar foi lido em uma ciranda de vozes o texto: Bibliotecas e Bibliotecários 

da UFMA em tempos de pandemia: relatos de 2020. Esse texto foi composto por 

fragmentos dos relatos de experiência escrito pelos diversos bibliotecários da UFMA.  



Diretoria Integrada de Bibliotecas 

Cidade Universitária Dom Delgado ∙ CEB Velho 

Av. dos Portugueses, 1996 ∙ São Luís ∙ Maranhão ∙ CEP 65080-8640 

23 

 

Figura 6 – Flyer de divulgação da Campanha. 

 
Fonte: DAU (2020). 

 
 
9.5 Ciclo de treinamento da Biblioteca de Codó 

O Ciclo de Treinamento da Biblioteca de Codó ocorreu nos meses de 

setembro e outubro. Nos dias 29 e 30 de setembro houve o Webinário 

“Competências operacionais para pesquisa em bases de dados”. Nos dias 06 e 07 

de outubro houve o Webinário “Normalização de Trabalhos Acadêmicos com foco na 

(ABNT)” e no dia 14 de outubro foi realizado o Webinário “Gerenciador de 

Referências Mendeley”. 
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Figura 8 - Flyer de divulgação do evento 

 
Fonte: Biblioteca de Codó (2020). 

 

 
9.6 Campanha Outubro Rosa 

 

Evento realizado no mês de outubro pela Biblioteca de Pinheiro, contou 

com a participação de servidores da UFMA que enviaram sua foto com uma 

mensagem relacionada ao tema. 
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Figura 7- Foto Divulgação da Campanha Outubro rosa, Biblioteca de Pinheiro. 

                          
Fonte: Biblioteca de Pinheiro (2020). 

 

9.7 Clube de leitura 

 

O projeto “Clube de Leitura” idealizado pelas Bibliotecárias da Biblioteca 

do Centro de Ciências Humanas, Erlane Alcântara e Luciana Palácio, teve como 

objetivo estimular o hábito da leitura literária no espaço acadêmico, e torná-la mais 

prazerosa e humanizada entre os leitores. 
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No ano de 2020, devido à suspensão das atividades presenciais em 

decorrência da pandemia, os encontros foram realizados de forma remota por meio 

de aplicativos de reuniões, conforme descrito abaixo: 

a) Em maio, dia 12, foi realizado o primeiro encontro virtual do clube da leitura, 

por meio do aplicativo Zoom, onde foi discutido o livro Não me abandone 

jamais, de Kazuo Ishiguro; 

b) No dia 14 de julho, o segundo encontro do clube em formato on-line, mais 

uma vez recorremos ao Zoom. Dessa vez discutimos o clássico O Mestre e 

Margarida, de Mikhail Bulgákov; 

c) O terceiro encontro aconteceu no dia 15 de setembro e a discussão literária 

foi em torno do livro Entre quatro paredes, de B. A. Paris; 

d) Em novembro foi realizado o quarto encontro on-line, e o clube discutiu a obra 

Olhos d’água da escritora brasileira Conceição Evaristo. 

Figura 9 - Print da tela do aplicativo Google Meet 

 
Fonte: Biblioteca do CCH (2020). 

 

10 EVENTOS E PROJETOS QUE A DIB PARTICIPOU 

A DIB participou dos eventos e projetos a seguir. 

 

10.1 Homenagem ao dia do Bibliotecário  

Na manhã do dia 12 de março de 2019, data em que se comemora o Dia 

Nacional do Bibliotecário, vários profissionais de diversas instituições e 

representantes da Diretoria de Bibliotecas da UFMA foram homenageados em 

sessão solene na Câmara dos Vereadores, por iniciativa do vereador Honorato 

Fernandes. 
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Esse evento contou com a presença significativa das bibliotecárias de 

diversas bibliotecas setoriais da DIB. 

Figura 11- Foto da solenidade com professoras do curso de Biblioteconomia 

 

Fonte: DAU (2020). 
 

10.2 Web Seminário “Currículo e Formação docente” 

A Web Seminário “Currículo e Formação docente” foi promovida pelo 

Curso de Ciências Naturais/Campus Codó. O evento contou com a participação do 

Bibliotecário Aureste de Sousa Lima como conferencista na palestra: "Competências 

infocomunicacionais para docentes em formação”. 

Figura 12- Flyer de divulgação do evento 

 

Fonte: Biblioteca de Codó (2020). 
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10.3 Treinamento sobre “Competências operacionais para pesquisa de bases 

de dados”  

O treinamento promovido Grupo de Pesquisa em Ensino de Ciências 

Naturais - GPECN/UFMA foi ministrado pelo bibliotecário Aureste de Sousa Lima, da 

Biblioteca Setorial de Codó, nos dias 6 e 7 de agosto de 2020. 

 

Figura 14 – Flyer de divulgação do evento 

 

Fonte: DAU (2020). 
 

 

10.4 Evento comemorativo aos 10 anos da Biblioteca de São Bernardo 

A bibliotecária Lays Dayane Lima Pereira Maia participou do evento 

comemorativo, cujo tema foi “A pandemia da COVID-19 e os desafios societários”, 

atuando como mediadora na Palestra intitulada “Velhice e ações de cuidado no 

contexto da Covid-19”, realizada em 16 de julho de 2020. 
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Figura 13 – Flyer de divulgação do evento 

 

Fonte: Biblioteca de São Bernardo (2020). 
 
 

10.5 Projeto Remissão pela leitura 

A Biblioteca de Imperatriz, Campus de Bom Jesus, em parceria com a 

Biblioteca prisional da Central de Custódia de Preso de Justiça (CCPJ), participou do 

Projeto com orientações técnicas aos profissionais da CCPJ. 

Figura 10- Foto 

 

Fonte: Biblioteca de Imperatriz – Bom Jesus (2020). 
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10.6 21ª Semana do Encarcerado 

A biblioteca de Grajaú participou da 21ª Semana do Encarcerado, cujo 

tema foi “A importância da leitura em tempo de Pandemia”, debatendo sobre 

importância da leitura diante do quadro mundial atual. O vídeo foi gravado, devido ao 

isolamento social, ocasionado pela pandemia do Novo Coronavírus. 

 

Figura 8- Foto do evento 

 

Fonte: Biblioteca de Grajaú (2020) 

 
11 AÇÃO SOCIAL 

A Diretoria Integrada de Bibliotecas, por meio do projeto social 

“Bibliotecas da UFMA Solidárias”, arrecadou e promoveu a distribuição de cestas 

básicas, kits de higiene pessoal, brinquedos e roupas para famílias do bairro do Sá 

Viana, estudantes do curso de Biblioteconomia em situação de vulnerabilidade, 

colaboradores da limpeza e conservação da Biblioteca Central e do Centro de 

Ciências Sociais da UFMA. A ação envolveu a diretoria da DIB, bibliotecários e 

servidores da UFMA. Desse projeto a DIB participou como palestrante da Webinar 

https://portais.ufma.br/PortalUfma/paginas/noticias/noticia.jsf?id=56567


Diretoria Integrada de Bibliotecas 

Cidade Universitária Dom Delgado ∙ CEB Velho 

Av. dos Portugueses, 1996 ∙ São Luís ∙ Maranhão ∙ CEP 65080-8640 

31 

promovida pela Universidade Federal de Manaus.  Foram mais de 400 itens 

distribuídos para a comunidade. 
 

12 APLICAÇÃO DE RECURSOS FINANCEIROS 

Os recursos destinados à DIB foram empregados em 2020, conforme 

Quadro 20. 

 

Quadro 20 - Recursos Financeiros destinados à DIB. 

EMPENHO DISCRIMINAÇÃO DESPESA VALOR (R$) 

401690/2019 
Pagamento referente ao fornecimento 

de material informacional 

Despesas com 
aquisição de acervo 

bibliográfico 
1.644.175,42 

 401691/2019 
Pagamento referente ao fornecimento 

de material informacional 

Despesas com 
aquisição de acervo 

bibliográfico 
223.620,70 

401692/2019 
Pagamento referente ao fornecimento 

de material informacional 

Despesas com 
aquisição de acervo 

bibliográfico 
132.203,88 

800548/2020 
Renovação da Assinatura da base de 

dados VLEX  

Outros Serviços de 
Terceiros – Pessoa 

jurídica 
50.792,80 

800686/2020 

Contratação da assinatura da base de 
dados da Associação Brasileira de 

Normas Técnicas (ABNT) 

Outros Serviços de 
Terceiros – Pessoa 

jurídica 
13.316,98 

 400244/2020 

Pagamento do Digital Object Identifier 
(DOI) nos artigos científicos do Portal 
de Periódicos Eletrônicos da UFMA, 
correspondente aos meses de abril, 
maio e junho de 2020, em favor da 
Associação Brasileira de Editores 

Científicos (ABEC). 

Outros Serviços de 
Terceiros – Pessoa 

jurídica 
174,60 

400246/2020 

Pagamento do Digital Object Identifier 
(DOI) nos artigos científicos do Portal 

Periódicos Eletrônicos da UFMA, 
correspondente aos meses de janeiro, 
fevereiro e março de 2020, em favor 
da Associação Brasileira de Editores 

Científicos (ABEC). 

Outros Serviços de 
Terceiros – Pessoa 

jurídica 
 675,88 

Total 2.064. 284,38 

Fonte: SIPAC (2020). 

https://sipac.ufma.br/sipac/orcamento/relatorios/extrato/rel_extrato_orcamentario_unidade_form.jsf
https://sipac.ufma.br/sipac/orcamento/relatorios/extrato/rel_extrato_orcamentario_unidade_form.jsf
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Durante o ano de 2020, a DIB teve que se reinventar para se adaptar a 

novo cenário causada pandemia do novo Coronavírus, ultrapassando as barreiras 

do distanciamento para realização de suas atividades, além de promover ações de 

solidariedade ao próximo.  

Dessa forma, foram apresentados os serviços realizados pela DIB/UFMA 

durante o ano de 2020, com o intuito de informar a comunidade acadêmica e a 

sociedade das ações desenvolvidas pela sua equipe. 


