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0 QUE E UM RELATORIO DE GESTAO

= RELATORIO DE GESTAO

E o documento elaborado pelos responsaveis pela Unidade Prestadora de Contas
(UPC) que tem como objetivo principal: oferecer uma visao clara para a sociedade
sobre como a estratégia, a governanca, o desempenho e as perspectivas da UPC
levam a geracao de valor publico em curto, médio e longo prazo no contexto de seu
ambiente externo.

Além disso:

- 0s objetivos e as metas definidos para o exercicio (12 de janeiro a 31 de
dezembro);

- 0s resultados alcancados ao fim do exercicio (31 de dezembro);
- as justificativas para objetivos ou metas nao atingidos.

(Decisdao Normativa TCU 178/2019)




= PRINCIPAIS REFERENCIASx

= Relatdrio de Gestao - Guia para elaboracao na forma de Relato Integrado - 2020,
de autoria do TCU;

= Relatorio de Gestao 2019 — UFMA

" |nstrucao Normativa n2 84, De 22 de abril de 2020 - TCU;

= Decisdo Normativa—TCU n2 178/2019;

= Decisao Normativa — TCU n2 187, de 9 de setembro de 2020;

= Oficio-Circular N2 13/2020/GOVERNANCA/AECI/GM/GM-MEC;

*todos os documentos citados estdo disponiveis em meio eletrénico
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PRINCIPIOS

D PRINciP;os PARA A ELABORACA0O E DIVULGACAO DA
PRESTACAO DE CONTAS. CONFORME O ART. 40 DA 1IN
Nogy,/2020 (TCU):

" Foco estratégico e no cidadao; = Coeréncia e comparabilidade;
" Conectividade da informacao; = (Clareza;

= Relacdes com as partes interessadas; = Tempestividade;

= Materialidade; ®" Transparéncia;

= Concisao;

= Confiabilidade e completude;
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ASPECTOS ESTRATEGICOS

= GOVERNANCA PUBLICA

A governanca publica é abordada no Relatorio de Gestao porque o processo de
prestacao de contas anual é focado no nivel estratégico, enfatizando o relato sobre as
estruturas estabelecidas pelos gestores principais para organizar seus meios, de modo
a_garantir o alcance dos objetivos estabelecidos, produzindo resultados para a
sociedade.

O Decreto 9.203/2017 estabelece que compete a alta administracdo implementar e
manter mecanismos e instancias de governanca, e que governanca publica é o
conjunto de mecanismos de lideranca, estratégia e controle postos em pratica para
avaliar, direcionar e monitorar a gestao, com vistas a conducao de politicas publicas e
prestacao de servicos de interesse da sociedade.




ESTRUTURA
ESTRUTURA DO RELATORIO - ELEMENTOS DE CONTEUDO:

O gue & a organizagao, o que faz e quals sao as
circunstancias em gue atua’?

Visao geral organizaclonal Qual o modelo de negocios da organizagao?

e amblente externo Como a organizagdo determina os temas a se-
rem incluldos no relatorio de gestao e como
estes temas sdo quantificados ou avaliados?

Para onde a organizagao deseja ir e como ela
pretende chegar 1a?
Como a estrutura de governanga da organizagao

Governanga, estratégla e
apoia sua capacidade de gerar valor em curto

desempenho

PRINCIPAIS TEMAS
DESENVOLVIDOS organizag3o?
N O R E LATO RI O D E Quais 530 05 riscos e oportunidades especificos

que afetam a capacidade de a organizagao gerar

~
G ESTAO valor em curto, medio e longo prazo e coma a

organizacao lida com esses riscos?
Riscos, oportunidades e
Quais os desafios e as incertezas que a orga-

perspectivas
nizagao provavelmente enfrentara ao buscar
executar seu plano estratégico e as potenciais
plicagbes para seu modelo de negdcio e de-
sempenho futuro?
Informacaes :L ais a; principais infjrireagjes argamentarias
. financeiras e contabeis, inclusive de custos, que
orcamentarlas,

d3o suporte as informacbes de desempenho da

financelras e contabels .
organizacao no periodo?
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= ESTRUTURA DO RELATORIO:

ESTRUTURA DE CAPITULOS SUBITENS

Elementos pré-textuais

Sumario

Mensagem do dirigente maximo da unidade

Visao geral organizacional e ambiente externo

Identificacdo da unidade prestadora de contas

Estrutura organizacional

Estrutura de governanga

Modelo de negdcios

Cadeia de valor

Politicas e programas de governo

Ambiente externo

Determinagdo da materialidade das informacgdes

Riscos, oportunidades e perspectivas

Gestdo de riscos e controles internos

Governanga, estratégia e desempenho

Estratégia

Apoio da estrutura de governanga a capacidade da UPC de gerar valor

Resultados e desempenho da gestdo

Resultados alcangados ante os objetivos estratégicos e as prioridades da gestao

Resultados das principais dreas de atuagdo ou a¢des da UPC: Gestdo
orcamentaria e financeira, Gestdo de custos, Gestdo de pessoas, Gestao de
licitages e contratos, Gestao patrimonial e infraestrutura, Gestdao da tecnologia
da informacgao, Sustentabilidade ambiental.

Informagdes orgamentdrias, financeiras e contabeis

Anexos, apéndices e links
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ESTRUTURA

= ELEMENTOS PRE-TEXTUAIS

Inclui o sumario e pode ou nao apresentar outros elementos como lista de siglas e
figuras no inicio. Algumas instituicdes colocam as listas no final.

= MENSAGEM DO DIRIGENTE MAXIMO DA UNIDADE

Apresentacao concisa do relatério de gestao abordando, especialmente, os pontos da
gestao do exercicio que merecem destaque, tais como um resumo dos principais
resultados alcancados frente aos objetivos estratégicos e as prioridades da gestao
[UPC em numeros], detalhados no corpo do relatério.

A mensagem do dirigente deve conter o reconhecimento de sua responsabilidade por
assegurar a integridade (fidedignidade, precisao e completude) do RG.
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ESTRUTURA

VISAO GERAL ORGANIZACIONAL E AMBIENTE EXTERNO

Apresentacao das informacdes que identificam a instituicdo (missao e visao), a
estrutura organizacional e de governanca, o ambiente externo em que atua e o
modelo de negocios. Apresenta os seguintes subitens:

v Identificacdo da unidade prestadora de contas

Mensagem clara sobre a missao e a visao.

v Estrutura organizacional

Sistema formal de hierarquizacao funcional e relacionamentos de autoridade que
evidencia como os diferentes setores coordenam suas acoes para atingir os objetivos
organizacionais.
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ESTRUTURA

v Estrutura de Governanca

Modelo que reflete a maneira como os diversos atores se organizam, interagem e
procedem para influenciar e monitorar a direcao estratégica da organizacao no
cumprimento da missao, na realizacao da visao e na promocao dos valores
institucionais.

v Modelo de negécio

Descricdo dos principais recursos (ou capitais) usados pela instituicao, das suas
atividades de negodcio e dos seus produtos, bem como dos impactos que eles causam
(internos ou externos, positivos ou negativos), e, ainda, do valor gerado e da sua
distribuicao as partes interessadas.
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ESTRUTURA

v  Cadeia de valor

|ldentificacao e apresentacao, por meio de modelo representativo, do conjunto de
atividades (macroprocessos e processos de segundo nivel) que a organizacao realiza,
com reconhecimento do valor publico — produtos e resultados gerados, preservados
ou entregues pelas atividades da UPC que representam respostas efetivas e uteis as
necessidades ou demandas de interesse publico e modificam aspectos do conjunto da
sociedade ou de alguns grupos especificos aceitos como destinatarios legitimos de
bens e servicos publicos.

v Politicas e programas de governo

Se for o caso, a relacao de politicas e programas de governo, bem como de programas
do PPA e de outros planos nacionais, setoriais e transversais de governo nos quais
atua, com seus respectivos objetivos e metas.




ESTRUTURA

v Ambiente externo

Conjunto de variaveis ou fatores significativos externos (nacionais e internacionais)
gue impactam a gestao e afetam a capacidade da UPC de gerar valor em curto, médio
e longo prazos.

v Determinacdo da materialidade das informacgdes

Temas relevantes sao aqueles que afetam ou podem afetar a capacidade da
instituicao de gerar valor. Nem todos os temas relevantes sao considerados materiais.
No processo de determinacao da materialidade, é preciso definir os limites do
relatorio integrado, regido por dois aspectos:

- a entidade do relato financeiro que identifica quais transacdes controladas e eventos relacionados devem ser
incluidos no relatério financeiro da UPC (conceitos de controle ou influéncia significativa);

- a identificacdo dos riscos, das oportunidades e dos impactos atribuiveis ou associados a outras entidades/partes
interessadas, além da entidade do relato financeiro, que tenham um efeito significativo sobre a capacidade da
entidade de relatdrio financeiro de gerar valor (v. 3.17 a 3.35 da estrutura do IIRC). UFMA™
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ESTRUTURA

= RISCOS. OPORTUNIDADES E PERSPECTIVAS

Avaliacao dos riscos que podem comprometer o atingimento dos objetivos
estratégicos e dos controles implementados para mitigacao desses riscos.

v Gestdo de riscos e controles internos
Vinculacao entre riscos e objetivos estratégicos, riscos significativos quantificados e
medidas especificas de mitigacao dos riscos.
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ESTRUTURA

= GOVERNANGA- ESTRATEGIA E DESEMPENHO

Informacdes sobre como a instituicao planeja o cumprimento da sua missao,
abrangendo valor a ser gerado e beneficiarios a serem atendidos, com apresentacao
dos principais objetivos estratégicos estabelecidos, avaliacao sobre como a estrutura
de governanca apoia o cumprimento dos objetivos estratégicos, especialmente sobre
poder decisorio e articulacao institucional, assim como relacionamento com a
sociedade e partes interessadas. Apresenta os indicadores e as metas de desempenho
definidos para o exercicio, sua vinculacao aos objetivos estratégicos, a missao da
instituicao, bem como os resultados alcancados no exercicio de referéncia em face
dos objetivos estabelecidos e as prioridades da gestao.

Possui os seguinte subitens:
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ESTRUTURA

v Estratégia
Como a unidade planejou o cumprimento da sua missao, os principais objetivos

estabelecidos para o exercicio e para os seguintes, a vinculacao desses objetivos aos
objetivos estratégicos e a missao da instituicao e, se for o caso, aos planos nacionais e

setoriais do governo e dos 6rgaos de governanca superior.

v Apoio da estrutura de governanca & capacidade da
institui¢do de gerar valor

Oferece uma visao sobre como os temas ligados a capacidade de gerar valor pela
organizacao sao tratados pelos responsaveis pela governanca, no seu papel de liderar,
influenciar e monitorar a direcao estratégica da instituicaio no cumprimento da
missao, na realizacao da visao e na promocao dos valores institucionais.

PRO-REITORIA DE PLANEJAMENTO GESTAO E TRANSPARENCIA (PPGT)%@%;@?”



ESTRUTURA

v  Resultados alcancados ante os objetivos estratégicos e
as prioridades da gestao
Cada objetivo estratégico, devidamente vinculado as saidas da cadeia de valor, deve

ser abordado em secao especifica abrangendo o checklist previsto no guia de
elaboracao do Relatério de Gestao 2020.

v  Resultados das principais &areas de atuacdo ou acodes da
instituicgao
As principais areas e acoes devem ter seu desempenho, em termos de producao e de

conformidade, apresentados em itens compativeis, e devem tratar de temas como os
gue sao exemplificados a seguir:
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ESTRUTURA

- Gestao orcamentaria e financeira;

- Gestao de custos;

- Gestao de pessoas;

- Gestao de licitacdes e contratos;

- Gestao patrimonial e infraestrutura;
- Gestao da tecnologia da informacao;

- Sustentabilidade ambiental;

Obs.: para consultar os critérios especificos referentes a demonstracao de resultados
de cada item, consulte o guia de elaboracao de Relatério de Gestao 2020.
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ESTRUTURA

= INFORMACOES ORCAMENTARIAS. FINANCEIRAS E CONTABEIS

Evidenciacao da situacao e do desempenho financeiro, orcamentario e patrimonial da
gestao no exercicio, por meio de demonstracoes resumidas de valores relevantes
extraidos das demonstracoes financeiras e das notas explicativas. A evidenciacao deve
contemplar as principais unidades que compdem a instituicao, de forma individual e
agrupada, de acordo com a materialidade e a relevancia para os resultados do
conjunto.

= ANEXOS. APENDICES E LINKS

Se aplicaveis, documentos e informacoes elaborados pela UPC ou por terceiros uteis a
compreensao do relatdrio de gestao, que podem ser fornecidos mediante links, nesta
ou nas secoes anteriores ao longo do relatorio de gestao, para documentos, tabelas,
paginas ou painéis de informacao ja produzidos pela UPC.
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INFORMACOES IMPORTANTES

= FORMA DE ENVIO E APRESENTACAO DOS DADOS

A DGI (unidade responsavel pela construcao do Relatdrio de Gestao) fara a coleta de
dados utilizando a comunicacao eletronica institucional, via memorandos eletrénicos
ou e-mails, e utilizando formularios como ferramenta de recolhimento das
informacdes. E importante observar que:

- Os dados solicitados devem sempre ser enviados de forma clara e objetiva,
acompanhados das informacoes de fonte e responsaveis;

- No caso de tabelas e graficos, € importante enviar os arquivos originais editaveis e
nao somente imagens estaticas para facilitar a tabulacao dos dados, além da legenda
e breve paragrafo analitico sobre os dados apresentados;

- Sempre que possivel, as informacdoes devem ser apresentadas em forma de
infograficos e estes também devem ser enviados em seus arquivos originais editaveis.
A elaboracao dos infograficos é de responsabilidade da unidade que fornece os dados.
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BOAS PRATICAS

Infograficos sdo representacdes visuais graficas para apresentar dados e explicar
guestdes complexas. Alguns exemplos:

Fonte: Guia do Relato
Integrado 2020 - TCU

NOSS05 APLICADDS ADS RESULTAM EM
CAPTAIS NOS505 PROCESS0S Quem somos
FRODUTOS OLEDEGAS DERNADOS  GASNATURAL  ENERGIA
— Procucio o no no kdo no Somaos uma socledade antnima de capital
e de Samiude marats Intema mortass mtemo mertaso imtema aberto cuja mothvagao & prover a energla que
HUMAND INTELECTUAL thmnqicscinisl - jmihim ety 3] e " ot R it move a socledade a reallzar o sau potenclal.
N oo EmpRgatos  Imestments sm POG Atuames, por mebo da capacidade técnlca
= s Bl 2'53 1’ 3 61'6 3’ 62 nica dos nossos colaboratores, nas
63 4 2 3 atiidates o exploragao 8 producao, refino,
L ¥ gas natural, enengla eletrica, logistica,
Tl SEGURANCA  MEIDAMBIENTE omesrclallzag o, distribulgsa de derhvados.
Taa da Acldentados Wolums: Emisshes da Gases
Reglstrvots Vazada e Efalt Etuta RS s ke ;
[ =1 imititey ton(Tym]
KATURAL RELADIOMAMENTO
- o 1,01 18,5 62 PROPOSITO
-?:;guqr:;:-ﬂn::- - o - PROVER A ENERCLA
I DUE MOVE A
9.6 12,7 - gl ] 2811 ESTADOE EMPREGADOS  INVESTIDORES ST T
e 3 R‘iulnhnsch SOCIEDADE Salarios! E OUTROS L
" i 0 SEL/ POTENCIAL.
] MALD Tributoes Faderals s R Institulgtos Ainancaras
ADCE .M ] A5 passy o fomecadons (22 bk
= 100,6 19.4 67,6 UMA EMPRESA INTEGRADA -RESPEITD A VIDA,
PRODUTIVO FINANCEIRD
Aoz Dhisa Ligutsa Tributos Estaduals Boneficies o FOTS Aclanistas DE ENERGIA, QUE EVOLUI AS PESSOAS EAD
(RS bt Rsb 0 SEnICIpEis (25 ] e st [R5 ) COMA SOCIEDADE, GERA MEID AMBIENTE:
609,8 268,9 50,9 12,9 25,8 ALTO VALOR E TEM T
CAPACIDADE TECNICA ONICA. TRANSPARENCIA;
Tributos no o tador Retomo Total
[R5 b=ty a0 Aoionista -DRIENTACAD AD
3,0 47%
- SUPERACAD
2w ottt S 5 2 i v ko i g 5 T i ot o, SRS
1M el 775 0,9 sih o seferents s demaih scicostos dos sceiedades comclicacas . REEI_I[[I,[I}E

Fonte: RG 2018 Petroleo Brasileiro 5.4
: - . Fonte: RG 20ME Petralen Brasiero SA

A seguir sugestoes de links com passo a passo de como fazer infograficos usando o Power Point:

https://www.techtudo.com.br/dicas-e-tutoriais/2019/07/como-fazer-um-infografico-no-powerpoint.ghtml

https://br.hubspot.com/blog/marketing/6-infograficos-que-te-ensinam-a-criar-infograficos-no- powerpomta«ﬁ;,,‘A \
modelos ( :
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BOAS PRATICAS

Atencao ao uso de fotos: precisam ser contextualizadas e somente quando necessario.
Exemplos:

riada em 16 de dezembro de 1954, pela Lei n® 2.373,

a Universidade Federal do Ceeré vem, ha 64 anos,

formendo_geragdes de profissionais da mais alta

qualificaio, gerando e difundindo conhecimentos,
preservendo & diulgando nossos valores artisticos e
culturais, atuando hoje em praticamente todas as &reas do
conhecimento.

Sediada em Fortaleza, Capital do Estado, &, UFC é um
brago do sistema do Ensino Superior do Ceara. E composta
de orto campi, denominados Campus do Benfica, Campus do
Picie Campus d bussu. localizad icipio d
Fortal de da UFC), além dos C: d doCearé:

A estrutura fisica por campi, unidade ou drgo, pode ser
da discriminad nos menus

Fisica e Apéndice do Anuario Estatistico 2017-2018 da UFC.

Assim, a UFC chega hoje com praticamente todas as
éreas do conhecimento representadas em seus campi
A graduagio & a pés-gradusca erando ensino &
pesquisa, s3o dois plares de atuaglo da UFC. A extensio
Univarsitéria é considerada o terceiro pilar onde  articuleg3o
do ensino e da pesquisa proporcionam trocas educativas,
culturais e cientificas com a sociedade. Logo, s Universidade
Federal do Cearé entende que os trés pilares da Educagio
Superior, apesar de distintos, s3o indissociéveis para o

do Benfica

Campus Avangado de Sobral, Campus Avangado do Quixadd,  atingimento da miss3o a que se propde. Campus Campus iampu; de Campus Campus

Campus Avancado do Cratets, Campus AvancadodeRussas  No mesmo campo de stuac3o, no estado do Cears, Avangado de Avangado de vancado Avangado de Avangado de

&0 Campus Avangado de Itapajé (em implantacao). sparecem as Universidades Estaduais (UECE, UVA e URCA), Sobral Quixada Cratets Russas Itapajé
ey 7 S UFCaRu sk

de Ciéncias do Mar (Labomar). Casa José de Alencar (Sitio
Alagadigo Novo), Centro de Estudos em Aguicultura (CEAC/
Labomar Eusébio) e as fazendas experimentais: Fazenda
Experimental Vale do Curu (Pentecoste), Fazendz Raposa
(Maracansd), Sitio S3o José (Meranguape) e Fazends
Lavoura Seca (Quixads).

Panorama UFC: Impacto na Sociedade |

& Universidade Federal do Cariri (UFCA), o Instituto Federal
(IFCE), exemplos de instituigdes publicas, a Universidade
de Fortaleza (UNIFOR), a Uni7 (Centro Universitério 7 de
Setembro), Unileo (Centro Universitério Doutor Ledo
Sampaio) e vérios outros centros universitarios e faculdades
como exemplos de instituigdes particulares.

Estrutura organizacional: organograma

PRO-REITORIA DE PLANEJAMENTO GESTAO E TRANSPARENCIA

Fonte: Relatdrio 2018 UFC




AVISOS E CONSIDERACOES FINAIS

O Relatorio de Gestao é um instrumento de prestacao de contas junto ao Tribunal de
Contas da Uniao. Logo, precisa ser construido conforme as normas editadas pelo orgao.
Para evitar o descumprimento destas, a leitura do guia de elaboracao do Relatorio de
Gestao 2020, de autoria do proprio TCU, € imprescindivel.

O cumprimento dos prazos de entrega e a veracidade e comprovacao das informacoes
sao parte essencial do processo, e passiveis de sancao a UFMA caso nao sejam
cumpridos. Nao deixe de enviar os dados solicitados dentro do prazo, para nao
comprometer o desempenho da instituicao, e também de assegurar as fontes.

Vocé é parte da UFMA, e também é responsavel pelos resultados dela!

PRO-REITORIA DE PLANEJAMENTO GESTAO E TRANSPARENCIA (PPGT)%@%@oi



