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APRESENTAÇÃO
Cada um é filho das suas obras.

Miguel de Cervantes

O presente documento é instrumento 
fundamental para atender às exigências de transpa-
rência e conabilidade exigidas constitucionalmente 
de todo gestor público e, a um só tempo, aos ditames 
estabelecidos pelos órgãos de controle interno e 
externo, quais sejam a Controladoria Geral da União e 
Tribunal de Contas da União.

Mais do que números e grácos, propomo-
nos a expressar, em linguagem acessível e objetiva, a 
correspondência de uma realidade cada vez mais 
inclusiva e propositiva, alinhada aos objetivos 
institucionais traçados. Como resultado, temos um 
produto fruto de uma cooperação articulada e que é 
apreensível por vários graus de compreensão, sem se 
distanciar das bases técnicas nas quais se funda todo 
documento dessa natureza.

As universidades públicas brasileiras vivem à 
mercê de um desao hercúleo: avançar na produção 
cientíca, tecnológica e cultural; disseminar a 
extensão, a inclusão e a educação, tudo isso sem 
perder de vista o respeito aos rígidos controles que 
permeiam o trato com o erário. Com a UFMA, não é 
diferente. Um o de Ariadne – do respeito ao 
regramento constitucional e legal que orienta nosso 
modo de existir e fazer na arena pública – conduz-nos 
nesse labirinto.

E é prazeroso constatar que, a despeito 
desses moldes que nos cercam e que poderiam ser 
invocados como limitadores, conseguimos evoluir 
muito em pouco mais de um ano de gestão. E o 
cenário não poderia ser mais desaador: em plena 
pandemia ocasionada pela Covid-19, reinventamo-
nos. Antecipamos mecanismos que poderiam ser 
utilizados apenas no futuro, enxergamos a necessida-
de do presente. Fomos, ao mesmo tempo, responsá-
veis, visionários, solidários. Somos uma das maiores 
universidades públicas do Brasil. Somos o sonho de 
milhares de estudantes que desejam um dia ingressar 
em nossos portais; a esperança de outros milhares de 
graduandos, pós-graduandos, mestrandos e douto-
randos que almejam novas colocações prossionais; a 
base prossional de professores, servidores, 
pesquisadores e técnicos que aqui produzem e 
engrandecem a si mesmos e aos seus entornos; e o 
orgulho de uma sociedade que em nós tem um legado 
de qualidade e excelência.

O relatório aqui disponível é a demonstração 
de que cumprimos nosso encargo de guardiães e 
nosso dever de respeito aos recursos que nos são 
entregues em conança. Em troca, devolvemos 
cenários reais, números dedignos e uma realidade de 
maior grandeza.

São Luís, 02 de março de 2021

Dr. Natalino Salgado Filho
REITOR DA UFMA12 
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1 VISÃO ORGANIZACIONAL E AMBIENTE EXTERNO 

A Universidade Federal do Maranhão é uma Instituição Federal de 

Ensino, vinculada ao Ministério da Educação, instituída, por meio da Lei 

n 5.152 de 21 de outubro de 1966. Ao longo desses 54 anos de existência,

a Instituição tem contribuído por meio dos eixos de ensino, pesquisa e 

extensão, na formação de cidadãos para o exercício profissional e para o 

desenvolvimento social, cultural, tecnológico e econômico da sociedade.  

Ilustração 1 – Quem somos ? 

Fonte: UFMA 
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Embora a Universidade, como Fundação, tenha sido criada no 

ano de 1966, sua origem remonta a 1953, com a antiga Faculdade de 

Filosofia de São Luís do Maranhão, por iniciativa da Academia 

Maranhense de Letras, da Arquidiocese de São Luís e da Fundação Paulo 

Ramos. No decorrer de sua história, a UFMA tem se tornado uma 

instituição que conta com a credibilidade da sociedade maranhense, por 

meio de valores éticos e de responsabilidade científica, sócio-político-

cultural em sua essência educativa e pedagógica. Destacam-se, ao longo 

dos anos, a construção da Cidade Universitária Dom Delgado (São Luís) e 

sua expansão pelo Estado do Maranhão, chegando a Imperatriz (1980),

Pinheiro (1991), Chapadinha (2005), Codó (2007), Bacabal, Grajaú e São 

Bernardo (2010) e Balsas (2014). Tal movimento deu-se prezando pelos 

princípios de inovação e inclusão social, além dos programas especiais que 

vêm capacitando professores, para a melhoria da qualidade do ensino 

estadual. Tal estímulo à qualificação discente ocorre através da ampliação 

da oferta de cursos de graduação e pós-graduação (Lato Sensu e Stricto 

Sensu), além da Educação a Distância (EAD). 

A presença da UFMA na capital e no interior tem gerado fortes 

mudanças sociais, auxiliando a reforçar a identidade local. Entre as 

principais normas que organizam e orientam o funcionamento institucional 

está o Estatuto criado por meio da Resolução Nº 17/1998 - CONSUN e o 

Regimento Geral, por meio da Resolução Nº 28/1999 – CONSUN.

Ilustração 2 – Linha do tempo - UFMA 

Fonte: UFMA

http://www.ufma.br/portalUFMA/arquivo/GBNHRvditIjLMOM.pdf
http://www.ufma.br/portalUFMA/arquivo/regimento_geral_ufma.pdf
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1.1 Estrutura organizacional 

A estrutura organizacional da Universidade Federal do 

Maranhão – UFMA está em constante evolução frente aos desafios 

lançados pelo atual cenário da Administração Pública. Por isso, foi 

concebida de maneira flexível e adaptável, visando atender às 

necessidades da instituição quando requerido, ao mesmo tempo em que 

obedece aos princípios da governança pública. 

Ilustração 3 – Organograma da UFMA 

Fonte: UFMA
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Gerida através de mecanismos que possibilitem celeridade e 

transparência institucional, seu objetivo é trazer maior confiabilidade no 

acompanhamento dos processos e atividades desenvolvidos pelo órgão. 

Visando atender às diretrizes da Gestão Pública, a atual

estrutura foi atualizada em 2020, conforme disposto na Resolução Nº 226-

CONSAD, 15 de junho de 2020, em consonância com os valores da 

Universidade e com o Sistema de Informações Organizacionais - SIORG,

e equilibrando-os ao cenário então vigente quando de sua publicação. 

1.2 Estrutura de governança 

A Governança compreende a estrutura que põe em prática o 

planejamento direcionado aos resultados pretendidos pelas partes 

interessadas, levando em conta os objetivos definidos e alcançados e as 

legislações e diretrizes apontadas pela Administração Pública. A 

Universidade Federal do Maranhão, buscando excelência como órgão 

público, trabalha com a esfera condizente com suas características, através 

de um sistema pelo qual as atividades são dirigidas, monitoradas e 

incentivadas, desenvolvendo os relacionamentos entre sociedade, alta 

administração, colaboradores e órgãos de controle, com vistas a permitir 

que o bem comum prevaleça sobre os interesses de pessoas ou grupos. 

Estes parâmetros determinam como os cidadãos e demais partes 

interessadas são ouvidos, como as decisões são tomadas e como o poder e 

as responsabilidades são exercidos, para resolver problemas públicos. 

Em essência, a governança pública tem como propósitos 

conquistar e preservar a confiança da sociedade, por meio de conjunto 

eficiente de mecanismos, a fim de assegurar que as ações executadas 

estejam sempre alinhadas ao interesse público atendendo aos princípios da 

legitimidade, da equidade, da responsabilidade, da eficiência, da 

probidade, da transparência e de accountability.

Em adição a estes objetivos, a estrutura de governança da 

instituição deve, ainda, dar suporte à capacidade de geração de valor –

aspecto essencial do interesse público – da instituição no âmbito da 

sociedade. 

A Universidade Federal do Maranhão possui a estrutura de 

governança composta por órgãos deliberativos (Colegiados Superiores e 

Acadêmicos) e órgãos executivos (Administração Superior e Acadêmica) 

que interagem com a comunidade institucional, local e regional. O Modelo 

de Governança na UFMA foi elaborado com base nas informações 

disponibilizadas pelo seu Estatuto, Regimento Geral e Plano de 

Desenvolvimento Institucional. Tal dinâmica pode ser observada 

conforme ilustração a seguir. 

http://www.ufma.br/portalUFMA/arquivo/GBNHRvditIjLMOM.pdf
http://www.ufma.br/portalUFMA/arquivo/regimento_geral_ufma.pdf
http://www.ufma.br/portalUFMA/arquivo/V32SYwv2aRuRTuf.pdf
http://www.ufma.br/portalUFMA/arquivo/V32SYwv2aRuRTuf.pdf
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Ilustração 4 – Estrutura de Governança 

Fonte: UFMA 

*CONSUN: Conselho Universitário
**CONSAD: Conselho de Administração
***CONSEPE: Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensão
****CD: Conselho Diretor

Os órgãos deliberativos da Universidade, formados pelo Conselho 

Universitário; Conselho de Ensino, Pesquisa, Extensão e Inovação; e 

Conselho de Administração, são responsáveis pela aprovação de planos, 

diretrizes e políticas institucionais. A atuação dos órgãos deliberativos 

confere ao processo de tomada de decisão um caráter amplo e 

participativo, tendo em vista o respeito à pluralidade da composição desses 

órgãos. As responsabilidades e composição dos Órgãos Deliberativos 

constam no Estatuto e no Regimento Geral da Universidade, 

respectivamente. 

Além dos órgãos deliberativos, há o Comitê de Governança, 

Integridade e Transparência - CGIT da Universidade, presidido pelo 

Reitor e composto por membros de diversas instâncias da Universidade. 

O CGIT tem por atribuição a discussão e aprovação de 

estratégias e políticas que envolvem a Governança, a Integridade e a 

Transparência, sem detrimento da atuação dos Órgãos deliberativos. 

Como exemplo do compromisso firmado da Instituição para 

com a conduta ética e a observância da legalidade em seus atos, foi 

aprovado pela Resolução CONSAD nº 236, de 13 de outubro de 2020, o 

Plano de Integridade da Universidade. Nele são apresentadas as ações e 

diretrizes a serem adotadas com vistas a prevenir, detectar, corrigir e sanar

Fonte: UFMA
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as ocorrências e não conformidades no âmbito da integridade da 

Instituição. Além deste importante documento, são aguardadas as 

aprovações da Política de Riscos e do Plano de Gestão de Riscos da 

Instituição para o ano de 2021. Estas ações, além de outras, têm por 

finalidade demonstrar o comprometimento da Instituição para com a 

governança, a melhoria de seus controles internos, a prevenção e o 

combate à corrupção, o atendimento às expectativas dos cidadãos e o 

fortalecimento das instituições públicas. 

1.3 Modelo de Negócio 

O modelo de negócios demonstra a transformação dos 

insumos (recursos) utilizados pela Instituição em produtos e impactos para 

a sociedade. A partir dele, é possível perceber como esses recursos foram 

utilizados pela Instituição em seus processos de trabalho a fim de 

apresentar à sociedade os produtos gerados. Os processos de trabalho 

apresentados no modelo de negócios são os identificados na cadeia de 

valor da Universidade, apresentada no tópico seguinte deste relatório, 

relacionados aos eixos de Ensino, Pesquisa e Extensão, pilares da 

Instituição de Ensino. Cabe ressaltar que os números apresentados como 

resultados demonstram apenas uma parte do valor gerado, tendo em vista 

que o impacto e benefícios gerados pela atuação da Universidade é algo 

que vai além do que pode ser mensurado. 

Mesmo em um ano atípico, a Universidade demonstrou força 

e alta capacidade de adaptação, a partir da modificação de seus processos 

internos e da mobilização de pessoal, o que gerou resultados satisfatórios. 
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Ilustração 5 – Modelo de Negócios 

Fonte: UFMA 

Ilustração 5 – Modelo de Negócios 

Fonte: UFMA 

Ilustração 5 – Modelo de Negócios 

Fonte: UFMA 
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1.4 Cadeia de Valor 

A cadeia de valor da Universidade Federal do Maranhão foi 

desenhada a partir dos principais normativos da instituição: seu Estatuto e 

Regimento Geral. Esta cadeia apresenta oito macroprocessos finalísticos 

baseados nos eixos Ensino, Pesquisa e Extensão, seis macroprocessos de 

suporte; e três macroprocessos gerenciais baseados na estrutura de

governança, na gestão estratégica e nos sistemas de controle. 

É apontada como valor gerado para sociedade, a formação de 

cidadãos e profissionais baseados em princípios humanísticos, reflexivos, 

éticos e socialmente responsáveis para desenvolvimento local, regional e 

nacional.

Ilustração 6 – Macroprocessos Gerenciais 

Fonte: UFMA 
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1.5 Ambiente externo 

A UFMA, sendo vinculada ao Ministério da Educação, situa-

se em um contexto amplo e passível de influências externas que afetam as 

dinâmicas internas da Instituição, direta ou indiretamente. Em 2020,

algumas variáveis externas nacionais e internacionais foram 

proeminentes: 

Ilustração 7 – Variáveis Externas 

Fonte: UFMA 

Vindo de uma crise econômica que já afetava o país e que 

refletiu no contingenciamento de recursos desta instituição em 2019 –

tendo estas reduções de repasse de recursos começado em 2013 – o ano de 

2020 trouxe um agravamento nas condições econômicas do país, que a 

partir de março passou a atravessar a pandemia mundial do novo 

coronavírus (Covid-19 / SARS-CoV-2). As consequências a nível mundial 

foram desastrosas, e a nível nacional também, resultando em uma crise 

mundial de saúde pública nunca vista no século XXI. As medidas de 

contenção da proliferação da patologia incluíram quarentenas, lockdown,

adaptação das dinâmicas de trabalho, e resultaram em profundas 

mudanças econômicas e sociais cujas consequências a longo prazo ainda 

não são totalmente compreensíveis, visto que a pandemia continua em 

curso no ano de 2021.  

Estes acontecimentos demandaram uma série de novas ações 

e estratégias do poder público para adequar-se à segurança de seus 

servidores. Desta forma, foram editadas normas regulamentando o 

trabalho remoto durante a pandemia, dentre elas a Instrução Normativa nº 

65/2020, de 30 de julho de 2020 e a Instrução Normativa nº 123/2020, de 

27 de novembro de 2020. 

Diante dos impactos econômicos que o trabalho remoto 

trouxe, resultando em economia para a Administração Pública, as normas, 

citadas no parágrafo anterior, possibilitam aos órgãos e entidades 

integrantes do Sistema de Pessoal Civil da Administração Federal –

SIPEC, a adoção, de maneira contínua, do teletrabalho como Programa de 

Gestão. Nesse caso, entretanto, são exigidas das Instituições a utilização 

de sistema informatizado apropriado como ferramenta de apoio 

tecnológico para acompanhamento e controle do cumprimento de metas e 

alcance de resultados. A UFMA tem adotado o teletrabalho de forma 

parcial, de acordo com as especificidades de cada área de trabalho, com 

Economia nacional e 
internacional

Novas normas regulamentando 
o trabalho remoto e o

teletrabalho

Questões políticas/legais Pandemia Covid-19

Variáveis Externas 
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estipulação de metas e prazos, sem, contudo, configurar como Programa 

de Gestão. A situação na Instituição ainda exige estudos de viabilidade 

técnica. 

Diante dos impactos advindos de variáveis externas, espera-se 

minimizar os efeitos negativos sobre as operações desta IES, por 

intermédio de ações de controle, prevenção e correção. Para tanto, diversas 

ações de governança, incluindo estudos de análise, prevenção e tratamento 

dos riscos, estão sendo realizadas. Além disso, a Instituição vem 

implementando a Gestão por Processos, com a finalidade de identificar 

falhas e gargalos em seus processos, no intuito de otimizar o trabalho, de 

modo a diminuir o consumo de recursos necessários para a entrega de seus 

produtos. (Para mais informações, clique aqui).

1.6  Determinação da materialidade das informações 

O processo de determinação da materialidade das informações 

apresentadas neste relatório diz respeito principalmente aos critérios 

utilizados para determinar a relevância dos temas aqui apresentados. 

Temas relevantes, segundo a Estrutura Internacional para Relato Integrado 

IIRC, são aqueles que afetam ou têm potencial de afetar a capacidade da 

instituição de gerar valor para a sociedade, logo nem todos os temas 

relevantes são considerados materiais. 

Portanto, a determinação de materialidade das informações 

prestadas aqui atende aos dois aspectos apontados pelo TCU para este 

processo: a identificação de quais transações controladas e eventos 

relacionados (baseados nos conceitos de controle e influência 

significativa) devem ser incluídos no relatório financeiro e; a identificação 

dos riscos, oportunidades, e dos impactos atribuíveis ou associados a 

outras entidades e partes interessadas e que tenham efeito significativo 

sobre a capacidade desta instituição (considerando-se seu relatório 

financeiro) de gerar valor. 

Logo, não basta apenas trazer impacto financeiro à UFMA, os 

temas aqui retratados também atendem aos critérios de impacto na geração 

de valor desta Universidade, e por consequência em sua governança. A 

adoção de uma administração voltada à gestão estratégica e à 

adaptabilidade frente aos desafios do cenário externo mostra-se essencial 

para o desenvolvimento e manutenção da missão e dos valores deste 

órgão, e não apenas para a consecução de seus objetivos institucionais. O 

estabelecimento de limites no relato integrado possibilita que se mantenha 

sua objetividade e foco nos aspectos mais relevantes para os órgãos de 

controle, além de facilitar sua compreensão pela sociedade. 
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2 RISCOS, OPORTUNIDADES E PERSPECTIVAS 

2.1 Gestão de Riscos e Controles Internos 

Em conformidade com a Instrução Normativa Conjunta do 

Ministério do Planejamento, Orçamento e Gestão e da Controladoria Geral 

da União Instrução Normativa Conjunta MPOG/CGU nº1, de 10 de maio 

de 2016, a qual estabelece que os órgãos e entidades do Poder Executivo 

Federal deverão adotar práticas relacionadas à gestão de riscos, a 

Universidade Federal do Maranhão criou a Comissão de Governança, 

Risco e Integridade, ligada ao Comitê de Governança, Integridade e 

Transparência - CGIT, para auxiliar na elaboração de sua Política de 

Gestão de Riscos, atualmente em tramitação para aprovação, e Plano de 

Gestão de Riscos.  

Enquanto a Política de Gestão de Riscos terá por finalidade o 

estabelecimento de parâmetros para desenvolvimento e implantação do 

Plano de Gerenciamento de Riscos na Instituição, este, por sua vez, 

detalhará o levantamento dos riscos identificados na Instituição, a 

avaliação desses riscos, levando-se em consideração a probabilidade e o 

impacto desses riscos, e a forma como os mesmos deverão ser tratados.  

Todo o trabalho está sendo desenvolvido em consonância com 

os objetivos da IN Conjunta MPOG/CGU nº1, de 10 de maio de 2016, 

conforme quadro a seguir: 

Quadro 1 – Objetivos da Gestão de Riscos 

IN Conjunta MPOG/CGU nº1, de 10 de maio de 2016

Assegurar que os responsáveis pela tomada de decisão, em todos os níveis 
do órgão ou entidade, tenham acesso tempestivo a informações suficientes 
quanto aos riscos a que está exposta a organização, inclusive para determinar 
questões relativas à delegação, se for o caso.

Aumentar a probabilidade de alcance dos objetivos da organização, 
reduzindo os riscos a níveis aceitáveis.

Agregar valor à organização por meio da melhoria dos processos de 
tomada de decisão e do tratamento adequado dos riscos e dos impactos negativos 
decorrentes de sua materialização

Fonte: UFMA 

A Gestão de Riscos na Instituição está sendo executada 

levando-se em consideração três ramos de atuação: Riscos Estratégicos,

Riscos de Integridade e Riscos de Processos. Os Riscos Estratégicos 

consideram os objetivos estratégicos institucionais, bem como análise do 

ambiente externo e interno, e tal análise utiliza como fonte, dentre outras, 

o Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI da Universidade. Os

riscos de Integridade referem-se ao que pode impactar negativamente a 

conduta ética da Instituição, como corrupção e fraudes. Os Riscos de 

Processos levam em consideração os riscos operacionais, vez em que a 

identificação dos mesmos perpassa a atuação conjunta e participativa das 

unidades que operam esses riscos continuamente.
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A Política de Gestão de Riscos encontra-se, atualmente, em fase final de aprovação. O fluxo de trabalho de elaboração da Política de Riscos 

na Instituição pode ser observada na ilustração abaixo: 

Ilustração 8 – Fluxo de trabalho de elaboração da Política de Riscos na UFMA 

Fonte: DGMT - UFMA

CGIT – Comitê de Gestão, Integridade e Transparência; Comissão de Governança, Risco e Integridade, DGMT – Diretoria de Gestão, Modernização e 
Transparência subordinada à Pró-Reitoria de Planejamento, Gestão e Transparência - PPGT. Ressalta-se que, após a aprovação do documento pelo CGIT, 
o documento seguirá para aprovação final pelo Conselho de Administração – CONSAD.
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A metodologia para a elaboração do Plano de Riscos da 

Instituição, obedecerá cinco etapas, em conformidade com as orientações 

da Plataforma do ForRisco do Forplad - Fórum Nacional dos Pró-reitores 

de Planejamento e Administração das Instituições Federais de Ensino 

Superior. A primeira fase, corresponde ao estabelecimento de contexto, no 

qual pretende-se compreender as forças e fraquezas que permeiam o 

ambiente externo da Instituição, bem como as oportunidades e ameaças a 

que a Instituição está propensa. Esse levantamento é importante para que 

a Instituição analise como esses elementos afetam os objetivos 

institucionais e como podem ser trabalhados de modo a minimizar os 

riscos envolvidos nesse processo. É nessa etapa onde também são listados 

os objetivos instituições que possuem relação com cada unidade de 

trabalho da instituição. Após essa etapa, tem-se a identificação dos riscos. 

Uma vez que na fase anterior foram identificados os objetivos 

relacionados a cada unidade de trabalho, estas podem identificar os 

eventos que podem impactar negativamente no processo de alcance desses 

objetivos. A terceira fase corresponde à análise dos riscos, onde é definido 

o nível de cada risco identificado na etapa anterior. Nesta etapa são

definidos o impacto e a probabilidade de ocorrência desses riscos. A 

definição do nível do risco é resultado da matriz de probabilidade/risco, a 

partir da combinação das escalas desses dois elementos. Após, passa-se à 

fase de avaliação dos riscos, onde serão avaliados quais riscos deverão ser 

priorizados para tratamento e quais riscos são aceitáveis. Por último, tem-

se a etapa de avaliação dos riscos, no qual são realizadas ações para 

modificar o nível dos riscos, de modo a combatê-los e a garantir o 

atingimento de objetivos/resultados esperados. A metodologia adotada 

está demonstrada abaixo. 

Espera-se com a implementação da Gestão de Riscos na 

Universidade, a minimização dos impactos ocasionados por incertezas e 

ameaças. A Gestão de Riscos, além de possibilitar análise criteriosa de 

eventos que impactam diretamente sobre os objetivos organizacionais, 

possibilita dimensionar o nível de risco a que a Instituição está propensa, 

bem como a forma correta de tratamento. Tais processos repercutem nas 

oportunidades de crescimento e evolução da Universidade, 

proporcionando perspectiva favorável para os próximos passos da Gestão. 
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Ilustração 9 – Gestão de Riscos da UFMA 

Fonte: UFMA 
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3 GOVERNANÇA, ESTRATÉGIA E DESEMPENHO 

A estratégia organizacional da UFMA é estabelecida a partir 

do Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI, tomando por base os 

objetivos institucionais, que, por sua vez, são estabelecidos conforme a 

missão, a visão e os valores da Universidade. Atualmente, estão sendo 

seguidas as diretrizes do PDI 2017-2021, e encontra-se em fase de 

elaboração o PDI 2022-2026, que tem como desafio atender às novas 

exigências do cenário econômico e social, além de aumentar o grau de 

maturidade estratégica desta instituição.

Ilustração 10 – Missão e Visão da UFMA 

Fonte: UFMA 

http://www.ufma.br/portalUFMA/arquivo/V32SYwv2aRuRTuf.pdf
https://portais.ufma.br/PortalProReitoria/ppgt/paginas/pagina_estatica.jsf?id=1515
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3.1 Estratégia 

Considerando a missão da UFMA, e a elaboração de seu 

planejamento estratégico, a visão da instituição busca demonstrar à 

comunidade acadêmica e à sociedade onde a Instituição pretende chegar, 

como ela deve ser vista no futuro, considerando sua estrutura e momento 

atual. A partir da disseminação da visão institucional, espera-se 

demonstrar às pessoas qual o papel delas nesse processo e incentivar o 

engajamento das mesmas, tudo isso a partir dos valores institucionais, ou 

seja, sem abrir mão dos princípios e crenças priorizados pela Organização. 

Para tanto, a atuação da UFMA ocorre através de direcionamentos práticos 

e realizando ações voltadas à consecução de tais objetivos.

Ilustração 11 – Objetivos Estratégicos 

Fonte: UFMA
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O detalhamento desta dinâmica pode ser observado nas figuras 

aqui colocadas, cujas informações têm como fonte o PDI 2017- 2021, o 

Regimento Interno e o Estatuto da Universidade Federal do Maranhão. Da

missão e da visão derivam os objetivos estratégicos, e destes são apontados 

os direcionamentos a serem adotados, bem como as ações que 

possibilitarão sua realização dentro do quadriênio. 

3.2 Apoio da estrutura de governança à capacidade da Instituição 

de gerar valor 

Ressaltando a estrutura de governança anteriormente mostrada 

neste relatório (item 1.2, Governança), cabe agora apresentar a relação 

entre os objetivos estratégicos e as unidades que integram este sistema, 

possibilitando que as ações e direcionamentos sejam satisfatoriamente 

executados. É com o objetivo de gerar valor para a sociedade utilizando-

se de meios eficientes que a UFMA constantemente busca aprimorar seus 

processos e mecanismos de governança. 

Na busca pela otimização de processos, a Instituição tem 

procurado compreender os caminhos que devem ser seguidos para o 

alcance do sucesso organizacional. Para que a maturidade das práticas e 

processos de tomada de decisão seja alcançada é necessário criar um 

processo de aprendizagem organizacional, no qual gestores e 

colaboradores possam aprender com os erros cometidos e possam, além de

minimizar os efeitos de tais erros, implementar novos mecanismos que 

aprimorem a gestão. Para auxiliar nessa sistematização dos estágios e 

níveis de evolução da Instituição, estão sendo implementadas melhorias 

no processo de elaboração do PDI 2022-2026. Além disso, foi criado o 

Escritório de Processos na Instituição (para mais informações, clique 

aqui.) 

O Escritório de Processos tem trabalhado na elaboração de 

metodologia que será responsável pela implementação da Gestão por 

Processos na Instituição. A Gestão por Processos envolverá mudança na 

filosofia organizacional e em todas as instâncias, na qual se pretende rever 

todos os processos organizacionais, a fim de melhorar o desempenho da 

Universidade. 

Além disso, o Comitê de Governança, Integridade e 

Transparência vem trabalhando, em conjunto com as demais instâncias de 

governança da Universidade, para implementar as medidas de governança 

legais e indicadas pelos órgãos de controle externo. Tudo isso em um 

esforço conjunto das unidades, no qual são incentivadas a participação e a 

padronização dos estágios de trabalho. 

Dentre os objetivos estratégicos relacionados à governança na 

Instituição, pode-se destacar:  

http://www.ufma.br/portalUFMA/arquivo/V32SYwv2aRuRTuf.pdf
http://www.ufma.br/portalUFMA/arquivo/regimento_geral_ufma.pdf
http://www.ufma.br/portalUFMA/arquivo/GBNHRvditIjLMOM.pdf
https://portais.ufma.br/PortalProReitoria/ppgt/paginas/pagina_estatica.jsf?id=1515
https://portais.ufma.br/PortalUfma/paginas/noticias/noticia.jsf?id=56621
https://portais.ufma.br/PortalUfma/paginas/noticias/noticia.jsf?id=56621
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Ilustração 12 – Objetivos Estratégicos em Relação à Estrutura de Governança 

Fonte: UFMA 

Principais Ações de Controle e Correição 

No tocante às principais ações de supervisão, controle e de 

correição adotadas pela Universidade para a garantia da legalidade, 

legitimidade, economicidade e transparência, destaca-se a atuação da 

Superintendência de Correição (SC). 

A Superintendência de Correição, que compõe os Órgãos 

Executivos Auxiliares desta instituição, exerce suas funções com o apoio 
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da Diretoria de Sindicância e Processo Administrativo Disciplinar 

(DISPAD), conforme a atualização da estrutura organizacional por meio 

da Resolução nº 226 - CONSAD, de 15 de junho de 2020, aprovada por

ad referendum.

Para a realização das atividades, a Superintendência segue as 

orientações contidas no Manual de PAD da Controladoria Geral da União.

Fundamenta-se, ainda, em leis, decretos, resoluções, enunciados, 

instruções normativas, notas técnicas, jurisprudências do Supremo 

Tribunal Federal e Superior Tribunal de Justiça, entre outros, todos 

relacionados à questão correcional. 

Os resultados alcançados pela Correição da UFMA, no ano de 

2020, foram os seguintes:  

Ilustração 13 – Resultados alcançados da Superintendência de Correição 

Fonte: UFMA



3636

Informa-se, portanto, que a Universidade Federal do 

Maranhão cumpre o disposto nos artigos 4º e 5º da Portaria CGU nº 1043, 

de 24 de julho de 2007, que estabelece a obrigatoriedade de uso do Sistema 

de Gestão de Processos Disciplinares - CGU-PAD para o gerenciamento 

das informações sobre processos disciplinares no âmbito do Sistema de 

Correição do Poder Executivo Federal e dá outras providências.  

Faz-se necessário informar também que nos termos da Portaria 

CGU Nº 1.043, de 24 de julho de 2007, que estabelece a obrigatoriedade 

de uso do Sistema de Gestão de Processos Disciplinares/CGU-PAD para 

o gerenciamento das informações sobre processos disciplinares no âmbito

do Sistema de Correição do Poder Executivo Federal e dá outras 

providências, os órgãos e entidades da administração pública federal são 

obrigados a cadastrar os processos administrativos disciplinares, nos 

termos do artigo 1º da referida Portaria, in verbis: 
Art. 1º As informações relativas a processos disciplinares 
instaurados no âmbito dos órgãos e entidades que compõem o 
Sistema de Correição do Poder Executivo Federal, criado por meio 
do Decreto nº 5.480, de 30 de junho de 2005, deverão ser 
gerenciadas por meio do Sistema de Gestão de Processos 
Disciplinares - CGU-PAD.  
§ 1º Para os fins desta Portaria, entende-se por:
I - Sistema de Gestão de Processos Disciplinares - CGUPAD:
sistema informatizado que visa registrar as informações sobre os
processos disciplinares instaurados no âmbito dos órgãos e
entidades que compõem o Sistema de Correição do Poder
Executivo Federal.

Assim, todos os procedimentos disciplinares em curso na 

Cidade Universitária Dom Delgado e nos demais campi devem ser 

cadastrados no sistema CGU/PAD. 

Relacionamento com a sociedade e outras partes interessadas. 

O relacionamento com a sociedade e demais partes 

interessadas no desempenho da Universidade se dá principalmente a partir

da atuação da Superintendência de Comunicação e da Ouvidoria. Os 

principais resultados obtidos por essas unidades, que reflete no 

relacionamento da Instituição com demais instâncias e na satisfação do 

usuário, são apresentados a seguir: 

Comunicação 

A comunicação da Universidade tem por objetivo a 

disseminação das ações realizadas, bem como o estreitamento da relação 

entre esta instituição, a sociedade e as partes interessadas. 

Nesta perspectiva, a Superintendência de Comunicação e

Eventos (SCE) atua no planejamento e consecução de estratégias de 

comunicação, objetivando a ampla divulgação de ações e decisões 

institucionais, bem como a divulgação do conhecimento científico nela 

produzido. A SCE é composta pelas seguintes unidades: 

http://www010.dataprev.gov.br/sislex/paginas/23/2005/5480.htm
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 Editora UFMA - compõe esta unidade a EDUFMA e a

Gráfica Universitária; 

 Rádio Universidade;

 TV UFMA;

 Diretoria de Comunicação - compõe esta Unidade a

Coordenação de Relações Públicas e Cerimonial; 

 Diretoria de Eventos e Concursos.

 Editora UFMA

A EDUFMA tem competência sobre o mérito, o exercício e a 

gestão dos projetos de publicação no âmbito da Universidade. 

Projetos Gráficos - no sentido de cumprir os objetivos da 

Divisão de Editoração, dos 91 livros que receberam o ISBN da Biblioteca 

Nacional e da Câmara Brasileira do Livro- CBL, somente 19 tiveram os 

seus projetos gráficos executados com a intervenção da EDUFMA no ano 

de 2020. Este fato se deve à falta de estrutura e recursos humanos 

necessários à realização destes serviços. 

Levantamento e Catalogação junto à Biblioteca Nacional 

(ISBN emitidos) - atualmente temos nos arquivos da Biblioteca Nacional 

802 títulos com a chancela da EDUFMA. A evolução desses valores está 

descrita a seguir. 

Gráfico 1 – Evolução de publicações da UFMA junto à Biblioteca 
Nacional

Fonte: EDUFMA 

Depósito Legal - em cumprimento à Lei 10.994, de 14 de 

dezembro de 2004, que disciplina o depósito legal de publicações, em 

2020 enviamos à Biblioteca Nacional 06 obras com chancela da 

EDUFMA. No total, já existem 412 obras depositadas. 

Livros Recebidos - neste período, foram depositados na 

EDUFMA, 339 exemplares de livros, correspondentes 8 obras que 

receberam a chancela da editora. Estas obras não correspondem 

necessariamente àquelas para as quais foram emitidos ISBN em 2020. 

Convênio - foram enviadas 147 obras para comercialização 

em livraria através do Programa Livros para Mundo. 
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Impressão - foram encaminhados por meio do Programa 

Livros para o Mundo 8 livros para impressão. 

 Gráfica Universitária

Ilustração 14 – Pedidos e Serviços Executados - Gráfica Universitária 

Fonte: Gráfica Universitária 

Pedidos: se refere aos documentos de solicitação. 
Serviços: se refere aos itens pedidos em cada solicitação. 
Tiragem: é a quantidade de itens de um produto impresso (material gráfico). 
Impressão: é a passagem do papel pela máquina, podendo conter mais de uma peça 
gráfica para economizar papel. 

Justificativa

O cenário da pandemia impactou os resultados da Gráfica 

Universitária, trazendo reduções nos números referentes à sua produção. 

A implementação do trabalho remoto, a adaptação das atividades 

administrativas e a suspensão de eventos presenciais foram os principais 

fatores. Portanto, os dados apresentados referem-se apenas à produção 

atingida até meados de março de 2020.  

Desafios

O desafio principal foi a avaliação das necessidades de 

produção de impressos administrativos, bem como incentivar e orientar a 

aplicação em sistemas digitais, de divulgação e promoção e publicações 

de livros, revistas e informativos, em entendimento com a administração 

superior e os núcleos de comunicação. 

 Rádio Universidade

A Rádio Universidade FM é uma emissora educativa 

pertencente à Universidade Federal do Maranhão e administrada pela 

Fundação Sousândrade. De acordo com as diretrizes da Portaria 

Interministerial nº 651, de 1999, as emissoras educativas devem produzir 

e veicular programas educativo-culturais. 
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A emissora dedica espaço para a divulgação das atividades da 

UFMA e da Fundação Sousândrade; notícias locais, nacionais e 

internacionais; programação musical e promoção da cultura maranhense. 

A Rádio Universidade é campo de estágio para estudantes da 

UFMA. De acordo com o organograma da UFMA, está vinculada à 

Superintendência de Comunicação e Eventos/SCE. 

A emissora oferece à sociedade uma programação radiofônica 

variada, obedecendo à seguinte divisão, por Núcleos: 

Programação Musical: Madrugada 106, FMPB, Sessão das 

Oito, Manhã 106, Você Pediu, Balada 106, Super Tarde 106, Sintonia 

Fina, 106 Especial, Web Brasil, Vertentes, Palco e Plateia, 106, Noite, 

Destaque 106, Top 106, Domingo 106, Noite 106 e Em Dois Tempos. 

Produção: Santo de Casa, Música Nova, Acústico Santo de 

Casa, Janela Cultural, Orgânica, Banda 106, Arraial 106 e Frequência G. 

Jornalismo: Jornal Rádio Universidade, Acontece na UFMA, 

Você Saudável, Rádio Ciência, Empresa em Ação, Rádio Cidadã, 

Virtualize, Estação Cinema, Qualificar e Agenda Positiva. 

Colaboradores externos: O Samba Pede Passagem, Chorinhos 

e Chorões, Opus Universidade, Companhia da Música, Sexta Jazz, Vida 

Ativa, Radioletra, Estação Era Uma Vez, Então Foi Assim, Cidade 

Universitária, Fito Saúde, Poesia em Movimento e Profissões. 

A pandemia do novo coronavírus foi o principal fator de 

impacto para a rotina de atividades da emissora em 2020. Em sua fase 

mais aguda, entre os dias 23 de março e 09 de abril de 2020, a 

Universidade FM entrou em cadeia com a Rádio Senado. De 09 de abril 

até 29 de julho de 2020, ficou restrita a 10 (dez) horas de programação 

diária, e apenas em 30 de julho de 2020 a programação voltou ao normal, 

porém com algumas produções ainda paralisadas. Dos 55 programas 

regulares, 13 (treze) saíram do ar a partir de março de 2020. Além da 

alteração da rotina da emissora, a pandemia provocou a saída de 

apoiadores tradicionais, como o Hospital São Domingos e o Centro 

Educacional Sagres. 

Perspectiva 

Além dos ajustes que estão sendo realizados, como 

prospecção de novos apoiadores culturais, a emissora também foi 

contemplada pela Lei Aldir Blanc para a produção de um documentário 

sobre sua história, com previsão de entrega no segundo semestre de 2021. 

A Rádio Universidade FM deseja manter seu patamar de qualidade de 

programação e valorização do interesse público. Para isso, é fundamental 

a manutenção de sua estrutura, tanto tecnológica quanto de pessoal. 

Abaixo, um comparativo entre as metas previstas para 2020 e 

os resultados alcançados. Os objetivos seguem sendo as prioridades da 

gestão:  
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Quadro 2 – Objetivos, Metas Estratégias - Rádio Universidade 

OBJETIVOS METAS RESULTADOS

Ampliar espaço da 
discoteca e reformar o 
prédio da rádio

Ampliação e reforma
Projeto concluído, no 
aguardo da autorização 
da SINFRA

Fortalecer e ampliar as 
parcerias

Ampliação das parcerias 
em 20% Queda de 10%

Aumentar o
faturamento da rádio

Aumento do faturamento 
em 60% Queda de 27,84%

Ampliar o acervo
musical da rádio 

Ampliação do acervo em 
25% Queda de 38%

Instalar novo software 
de transmissão Instalação do software Projeto em andamento

Renovar a plástica da 
emissora

Produção de novas 
vinhetas

Pacote de vinhetas 
produzido

Realizar seleção de 
estágio para alunos da 
UFMA.

Seleção de estágio Não realizada

Oferecer oferta de 
estágio para alunos de 
outras IES

Recebimento de 
estagiários curriculares

Recebimento de uma
aluna da Faculdade 
Estácio

Realizar Prêmio 
Universidade FM Viabilização do evento Evento não realizado 

Fonte: Rádio Universidade FM 

Podemos destacar, em 2020, a divulgação maciça de 

informações sobre a pandemia (prevenção, medidas sanitárias, notícias), 

além de lives com artistas, especialistas e personalidades, especialmente 

no período mais crítico do isolamento social. 

A emissora deu visibilidade às ações da Universidade Federal 

do Maranhão ao longo de todo o ano, com destaque para o Projeto 

Máscaras pela Vida, a campanha de arrecadação de insumos e EPIs para 

o Hospital Universitário e o Festival Guarnicê.

Foram incluídos na programação os programas Fito Saúde; 

Viver Bem. Com (que posteriormente migrou para as redes sociais da 

DCom); Educação e Informação – Atravessando a Pandemia; Frequência 

G, o único programa radiofônico de São Luís voltado à temática 

LGBTQIA+; A Universidade Que a Gente Quer (informativo semanal das 

ações da UFMA); e Som Massa. 

A emissora produziu o especial Antônio Vieira 100 Anos, a 

reportagem especial dos 90 anos de José Sarney, e spots comemorativos 

aos 54 anos da UFMA e aos 50 anos do Curso de Comunicação Social da 

UFMA. 

Entre as parcerias, destacou-se a divulgação mútua e 

institucional com a TV UFMA, com destaque para a transmissão dos 

debates dos candidatos a prefeito de São Luís nos dois turnos e da live

junina. 

Com a Rádio Timbira, a Universidade FM transmitiu o 

Carnaval 2020, o Campeonato Maranhense e as competições nacionais 

que envolveram clubes maranhenses (Brasileiro Séries B, C e D, Copa do 

Nordeste e Copa do Brasil), além de realizar a cobertura das Eleições 

2020, com entrevistas com todos os candidatos e uma programação 

especial ao vivo nos dois turnos. 
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A Rádio também firmou parceria com o Instituto Assis Passos 

para a veiculação do informativo Minuto Direito. 

Em 2020, mais uma vez, contou com a parceria da Pró-

Reitoria de Assuntos Estudantis para a remuneração de 20 bolsas, mas este 

auxílio possui caráter provisório. Além dos bolsistas, atualmente a rádio 

conta com 6 (seis) servidores da UFMA, 17 (dezessete) da FSADU e 11 

(onze) colaboradores. Ainda não foi retomada a política de seleção de 

estagiários. 

Os principais apoiadores culturais foram Governo Federal, 

Governo do Estado do Maranhão, Caixa Econômica Federal, Banco do 

Nordeste, FIEMA, Faculdade Laboro, TVN e Edições Paulinas. 

Houve menos aquisições para o acervo musical em relação a 

2019 (20 CDs adquiridos e 1.095 músicas digitalizadas em 2020, contra 

27 CDs adquiridos e 1.975 músicas digitalizadas no ano anterior). Além 

do fator financeiro, a diminuição das aquisições se deu em função da 

menor incidência de trabalho presencial do setor de programação, onde é 

feita a digitalização do acervo. 

Em relação às metas previstas para 2020, observou-se queda 

no faturamento em relação a 2019 em 27,84%. Segundo informações da 

FSADU, a Rádio Universidade faturou R$ 260.514,98 em 2020, contra R$ 

361.034,30 no ano anterior. Em relação a Notas Emitidas e Não 

Recebidas, a inadimplência de anunciantes aumentou 64% (R$ 91.807,28 

a receber em 2020, contra R$ 59.672,68 em 2019). 

 TV UFMA

A atuação das equipes da TV UFMA alcançou um saldo 

positivo em 2020, apesar dos desafios gerados pela pandemia. As 

atividades não foram interrompidas, malgrado os problemas gerados pelo 

intenso período de chuvas e raios que atingiram a torre de transmissão.

Houve avarias em importantes equipamentos do parque tecnológico, o que 

deixou a emissora fora do ar por duas vezes durante o ano, totalizando um 

período de quatro meses e meio sem sinal (entre fevereiro e abril e entre 

junho e agosto).  

As equipes, entretanto, mantiveram-se atuantes, no propósito 

de levar informação de qualidade, serviço, educação, arte e cultura aos 

telespectadores, intensificando e fortalecendo a comunicação por meio das 

redes sociais. No total, foram produzidas aproximadamente 2.750 

produções para as mídias sociais da TV, nas plataformas Instagram, 

Twitter e Facebook. Este conteúdo gerou compartilhamento com outras 

redes dos canais de comunicação da UFMA, como com 

@radiouniversidadefm e @ufmaofocial, gerando um engajamento público 

bem acima do previsto. 
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Ilustração 15 – Ações Realizadas - TV UFMA 

Fonte: TV UFMA
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Ilustração 16 – Objetivos, Metas e Perspectivas - TV UFMA 

Fonte: TV UFMA
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 Diretoria de Comunicação

As ações realizadas pelos núcleos da Diretoria de Comunicação 

(Webjornalismo, TV, Rádio, Redes Sociais e Coordenação de Relações Públicas e 

Cerimonial), de forma remota, atendendo às normativas de proteção à saúde dos 

servidores e terceirizados durante a pandemia, são apresentadas através das seguintes 

tabelas e gráficos de ações efetivadas, diariamente, que foram distribuídas pelo 

atendimento dos setores específicos. 

Ilustração 17 – Postagens no feed de Redes Sociais

Fonte: Diretoria de Comunicação / SCE 

Núcleo de TV 

Total de 190 vídeos produzidos pelo Núcleo de 

TV. Total de visualizações no YouTube: 29.492 

visualizações. 

Núcleo de Redes Sociais 

• Postagens nos Stories do Instagram, Facebook

e Twitter (cards, banners, convites, cartões de datas 

comemorativas, divulgação de eventos, notas oficiais, reposts 

de instituições parceiras, chamadas de matérias do site,

publicação de editais) - Stories diversos englobando ações 

nos 9 Campus: 3.042 postagens; 

• Links na Bio do Instagram (possibilitando o

acesso direto a editais, matérias, reportagens, inscrições, 

matrículas e transmissões de eventos ao vivo);

- Fixos: 55 postagens.

- Sazonais (Assim que passa o período do

evento, matrícula ou transmissão foi retirado do ar): 41 

postagens. 

• Lives no Facebook: 18;

• Lives no Instagram: 04.
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Relações Públicas e Cerimonial 

Quadro 3 – Ações da Coordenação de Relações Públicas e Cerimonial 
Ação Quantidade Alcance

Cartões de aniversário 4835 4835 pessoas
Eventos 39 4500 pessoas
Informativos sobre a pandemia 06 1000 pessoas
Instagram 72 publicações 561 seguidores
Envio de cartas campanha 1000 1000 pessoas

Fonte: Diretoria de Comunicação 

Núcleo de Rádio 

O período da pandemia foi, certamente, um desafio para todos 

os núcleos da Diretoria de Comunicação. No entanto, dada a natureza 

mesma da atividade, as equipes conseguiram se adaptar, buscar novas 

formas de captação de informações, novos espaços de produtividade e 

novas coberturas. E o resultado foi, ao invés de diminuição, um 

considerável aumento de produtividade.

Ilustração 18 – Produção do Núcleo de Rádio 

Fonte: Diretoria de Comunicação 
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 Diretoria de Eventos e Concursos

Ilustração 19 – Ações realizadas pela Diretoria de Eventos e Concursos 

Fonte: Diretoria de Eventos e Concursos 
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Quadro 4 – Relatório Quantitativo de Eventos Realizados 

Resumo 2020

Eventos totais reservados: 75   (72,1%)

Eventos realizados: 29   (27,9%)

Espaço Total de Reservas Eventos Realizados

Auditório Central da Reitoria 20 9

Auditório Paulo Freire 19 7

Centro de Convenções 20 3

Auditório Ribamar Carvalho 9 8

Auditório Fábrica Santa Amélia 5 1

Auditório Palácio Cristo Rei 1 1

Concha Acústica 1 0
Fonte: Diretoria de Eventos e Concursos 

Obs:* Como medida preventiva contra o Covid-19, os eventos posteriores ao mês de 
março, na UFMA, foram suspensos até o dia 31 de Dezembro de 2020. 

 Ouvidoria

O Serviço da Ouvidoria, setor vinculado à Reitoria da 

Universidade Federal do Maranhão, propicia o relacionamento direto não 

burocrático entre o cidadão, aluno, servidor e pessoa da comunidade 

externa. Para a realização das finalidades da Universidade, a Ouvidoria 

tem por principais atribuições registrar, conduzir internamente e responder 

às reclamações, sugestões, críticas, elogios e outras manifestações feitas 

pelo usuário do serviço. As demandas feitas à Ouvidoria são atendidas de 

modo a cumprir os objetivos institucionais com respeito ao usuário, 

prestando serviço com agilidade, correção e confiabilidade. O usuário 

pode ter acesso à Ouvidoria da UFMA pelo Portal da instituição para 

formalizar o registro de sua manifestação. 

Acesso

O cidadão hoje utiliza uma ferramenta web que permite que 

ele se manifeste por meio de críticas e reclamações, denúncias, elogios, 

informações e outros. Ela é originária da versão de referência do SIGAA 

da UFRN, com algumas modificações inerentes ao modelo de trabalho da 

Ouvidoria da UFMA. 

O acesso via internet facilitou que o usuário pudesse fazer suas 

manifestações. O sistema é simples, permitindo que qualquer pessoa, 

mesmo não familiarizada com a informática, consiga registrar suas 

solicitações, denúncias, reclamações e elogios. Todas as demandas são 

encaminhadas aos agentes públicos, que devem dar solução e resposta aos 

encaminhamentos. Todas as providências necessárias, em cumprimento 

das finalidades da instituição, são tomadas. A Ouvidoria garante o sigilo 

quanto ao nome e aos dados pessoais do demandante. Para qualquer 

manifestação, com a Lei nº 13.460/2017, de abrangência nacional, as 

ouvidorias deverão responder as manifestações de forma conclusiva em 

até 30 dias, contados a partir do seu recebimento. Esse prazo pode ser 
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prorrogado por igual período, desde que haja uma justificativa expressa, 

em conformidade com a Legislação Federal e os dispositivos normativos 

vigentes da estrutura da instituição. 

Quantidade de solicitações 

Durante o ano de 2020, apesar do atípico cenário da pandemia, 

até o dia 20 de dezembro, a Ouvidoria da UFMA recebeu, ao todo, 318 

solicitações. Essas solicitações foram encaminhadas aos setores 

competentes para a devida resolução da demanda, que aqui serão 

classificadas como encaminhadas e finalizadas. 

As encaminhadas, que são apenas 10, reúnem todas as que 

foram destinadas aos setores competentes, mas que ainda não foram 

respondidas, aguardando essa resposta, enquanto as finalizadas, que 

somam 308, reúnem as demandas que foram respondidas e solucionadas. 

Serviço de Informação ao Cidadão 

Com o objetivo de atender ao disposto na Lei de Acesso à 

Informação (LAI) – Lei nº 12.527/2011, a UFMA instituiu o Serviço de 

Informação ao Cidadão (SIC). Para registrar o pedido, o usuário deve 

efetuar o cadastro no Fala.BR, por meio do link 

https://sistema.ouvidorias.gov.br. 

O serviço de Ouvidoria está atualmente realizando um 

levantamento das solicitações do ano de 2020 para, então, elaborar um 

cronograma para o ano de 2021. 

Perspectiva 

Há o objetivo de implantar uma funcionalidade no módulo de 

Ouvidoria para que as pessoas que usaram os serviços possam atribuir uma 

avaliação ao atendimento recebido e à resolução de sua demanda. 

 Ouvidoria HU-UFMA

Há ainda a Ouvidoria do Hospital Universitário que funciona 

como um canal de comunicação do cidadão com os gestores do HU-

UFMA. Do total de 1.759 manifestações ocorridas em 2020, 1.713 foram 

atendidas dentro do prazo, 45 foram arquivadas, uma vez que foram 

encaminhadas a órgãos externos e 01 ainda está em tratamento. Mais 

detalhamento acerca dessas manifestações são apresentadas a seguir: 
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Manifestações 

Ilustração 20 – Manifestações Respondidas, em Tratamento e 
Arquivadas 

Fonte: HU-UFMA 

Ilustração 21 – Tipos de Manifestações 

Fonte: HU-UFMA 

Ilustração 22 – Sua demanda foi resolvida ? 

88,5 % 
Respostas aos usuários em até 20 dias. 

Fonte: HU-UFMA 

Acesso à Informação 

Ilustração 23 – Visão geral dos pedidos de acesso à informação 

Fonte: HU-UFMA 
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Ilustração 24 – Média de respostas aos pedidos de informações 

Fonte: HU-UFMA

Ilustração 25 – Recursos interpostos para pedidos de informações 

Fonte: HU-UFMA

Ações 

• O WhatsApp foi um instrumento, em meio à Pandemia, que

manteve os atendimentos da Ouvidoria durante a suspensão das atividades 

presenciais (para mais informações, clique aqui).

• Os Elogios recebidos e cadastrados na Plataforma Fala.BR

fizeram com que o HU-UFMA figurasse, mais uma vez, entre as 5 

instituições do executivo federal mais elogiadas (para mais informações, 

clique aqui).

• A Ouvidoria ofertou a disciplina “Ouvidoria na

Administração Pública” para a Residência Multiprofissional em Saúde. 

Por meio de vídeoaulas e atividades práticas, fatores históricos e 

organizativos e a legislação vigente da Ouvidoria foram explanados, assim 

como aspectos sobre a excelência no atendimento e mediação de conflitos. 

Outrossim, apresentou-se ainda a Ouvidoria do HU-UFMA como um 

estudo de caso;

• Outra atividade diz respeito à visita, à Ouvidoria, dos

alunos do 10º período do Curso de Medicina. Na oportunidade, 

apresentou-se a atividade, de uma maneira expositiva, a fim de tornar 

conhecido o serviço e o seu papel para os usuários e para o HU-UFMA.

 Comunicação HU-UFMA

O HU-UFMA possui diversos canais de comunicação pelos 

quais se relaciona com a sociedade, dando visibilidade e transparência às 

ações institucionais, notadamente nos campos do ensino/pesquisa e 

assistência. Também divulga para o público externo informação sobre os 

diversos serviços e eventos científicos relacionados ao HU-UFMA, 

https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-nordeste/hu-ufma
https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-nordeste/hu-ufma


5151

aproximando a sociedade do hospital. Além do relacionamento com a 

imprensa, o HU-UFMA se comunica diretamente com a sociedade por 

meio de seu sítio na internet www.huufma.br e está presente nas redes 

sociais Facebook e Instagram, que atualmente se configuram um canal de 

aproximação e diálogo com o cidadão. 

O ano de 2020, entretanto, foi marcado de forma significativa 

pela pandemia do novo coronavírus. Uma grande adaptação foi necessária 

para que, mais do que nunca, a informação chegasse até a população, além 

de contribuir com a atuação correta e segura dos profissionais da linha de 

frente. Dessa forma, a Unidade de Comunicação Social do Hospital 

Universitário da Universidade Federal do Maranhão – HU-UFMA/Ebserh 

elaborou materiais específicos com base em instruções do Ministério da 

Saúde voltados para o corpo técnico da casa, assim como produziu muito 

conteúdo direcionado à sociedade, por meio de fortes parcerias com os 

veículos de comunicação. 

 Mídias Sociais

O número de seguidores no perfil oficial do Instagram teve um 

aumento significativo saindo de 7.358 seguidores em 2019 para 14.748

em 2020. No Facebook, o aumento foi mais discreto de 2.080 para 2.102 

seguidores, mas quando comparamos os números de curtidas pula de 1113 

para 2002. 

 Relacionamento com a sociedade

Em 2020, a Unidade de Comunicação Social foi proativa no 

envio de matérias e sugestões de pauta para a imprensa. Foram atendidas 

212 demandas da imprensa, sendo que deste quantitativo 148 foram 

estimuladas pela Unidade de Comunicação Social por meio de releases e 

vídeos, com apenas 03 pedidos de notas de matérias negativas. 

Foram publicadas 131 matérias no site institucional e feitos 

6.738 registros fotográficos.

 Produção de layout

- Produtos criados: 477;

- Produções audiovisuais: 45.

 Vídeos institucionais

A Unidade de Comunicação produziu em 2020 uma série de 

vídeos institucionais para auxiliar a equipe quanto às técnicas necessárias 

para evitar a contaminação com o coronavírus, assim como foi preciso se 

reinventar para fazer a cobertura de tudo o que acontecia dentro da unidade 

hospitalar, uma vez que a imprensa estava impedida de entrar, por 

questões sanitárias. 

https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-nordeste/hu-ufma
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4 RESULTADOS E DESEMPENHO DA GESTÃO 

4.1 Resultados das Principais Áreas de Atuação ou Ações da UPC 

4.1.1 Gestão Orçamentária e Financeira 

Gestão Orçamentária 

A Lei Orçamentária Anual – LOA não é apenas um 

instrumento legal que estima a receita e fixa a despesa para um 

determinado período de tempo. É também um instrumento de 

planejamento, vinculado a um planejamento maior que é o Plano 

Plurianual - PPA. 

O Planejamento define o perfil do orçamento e o orçamento 

contribui para que o planejamento alcance os seus objetos e metas. 

O orçamento da Universidade Federal do Maranhão – UFMA 

integra o orçamento do Ministério da Educação - MEC, fazendo parte do 

Volume V da Lei Orçamentária Anual de 2020, sendo uma Unidade 

Orçamentária dentro do Órgão do MEC. 

A Lei Orçamentária Anual - LOA, nº 13.978 de 17/01/2020, 

estimou a receita e fixou a despesa da UFMA, no valor de R$ 

700.995.836,00 (setecentos milhões, novecentos e noventa e cinco mil, 

oitocentos e trinta e seis reais), para fazer face às despesas obrigatórias 

(Pessoal, Encargos Sociais, Benefícios e Sentenças) e despesas 

discricionárias (Custeio e Capital). 

Também foram previstos créditos orçamentários no valor de 

R$ 85.237.959,00 (oitenta e cinco milhões, duzentos e trinta e sete mil, 

novecentos e cinquenta e nove reais), cujas programações foram 

condicionadas (bloqueadas) no Sistema Integrado de Administração 

Financeira do Governo Federal – SIAFI, após a aprovação da LOA 2020, 

e dependeram de aprovação legislativa prevista no inciso III do artigo 167 

da Constituição Federal. 

Esses recursos condicionados foram liberados somente em 

junho com a publicação da Lei Federal nº 14.008 de 02/06/2020, através 

de crédito suplementar oriundo de fontes de recursos de receitas de 

operações de crédito por emissão de Títulos de Responsabilidade do 

Tesouro Nacional, denominado Orçamento da Regra de Ouro. 

Somados os dois recursos, o orçamento inicial da UFMA 

totalizaria o valor de R$ 786.233.795,00, conforme quadro abaixo: 

É importante destacar que nos percentuais autorizados estão 

incluídas as despesas com pessoal e encargos sociais, custeio e capital, 

oriundos de recursos de todas as fontes: recursos do tesouro, recursos 

próprios e recursos de emendas parlamentares. 
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Quadro 5 – Orçamento Inicial da UFMA 
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Considerando as despesas de custeio oriundas de recursos do 

tesouro, sem benefícios assistenciais e emendas parlamentares, aprovadas 

na LOA 2020, foi autorizado somente o percentual de 59,23% do total do 

recurso por Ação do orçamento, com exceção dos recursos do REUNI, que 

foi autorizado na sua totalidade. O percentual restante de 40,77% do total, 

correspondeu a recursos condicionados (bloqueados), como apresenta o 

quadro abaixo: 

Quadro 6 – Orçamento Inicial de Custeio 2020 - Recursos da União 
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O orçamento inicial da LOA, referente às despesas de capital com recursos do 

Tesouro, não houve condicionamento. Entretanto, houve uma redução da ordem de 3,29% por 

Ação, comparada com o valor autorizado do orçamento inicial de 2019, exceto os recursos do 

REUNI, que foram liberados na sua totalidade, como apresenta o quadro abaixo: 

Quadro 7 – Comparativo LOA 2019/2020 - Recursos de Capital da União 

Após a aprovação do orçamento pelo Congresso Nacional e sua disponibilização no 

SIAFI, o mesmo foi executado de acordo com as liberações de limites orçamentários para 

empenho. No período em que o Decreto de Programação Orçamentária e Financeira não foi 

publicado, os limites orçamentários para empenho foram liberados na ordem de 1/18 avos mês

do orçamento autorizado durante os meses de janeiro e fevereiro de 2020. 

Com a publicação do Decreto Federal nº 

10.249 de 19/02/2020 de 2020, que dispôs sobre a 

Programação Orçamentária e Financeira e 

estabeleceu o cronograma mensal de desembolso do 

Poder Executivo Federal para o exercício, foram 

liberados limites orçamentários para empenho da 

ordem de 40% para as despesas de custeio e 0% para 

as despesas de capital. 

Com a publicação do Decreto Federal nº 

10.295, de 30/03/2020, alterando o Decreto Federal 

nº 10.249 de 19/02/2020, o Artigo 1º passou a 

vigorar da seguinte forma: 

“Os órgãos, os fundos e as entidades do 
Poder Executivo federal, integrantes dos 
Orçamentos Fiscal e da Seguridade 
Social da União, poderão empenhar 
despesas, observadas as dotações 
orçamentárias aprovadas no exercício de 
2020.
§ 1º Os créditos suplementares e
especiais abertos e os créditos especiais
reabertos neste exercício relativos aos
grupos de natureza de despesa “3 -
Outras Despesas Correntes”, “4 -
Investimentos” e “5 - Inversões
Financeiras” serão executados de acordo
com as dotações aprovadas”
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Publicado o decreto, todo o limite 

orçamentário para empenho, correspondente ao 

orçamento inicial aprovado na LOA 2020, foi 

disponibilizado para sua execução, com exceção 

das programações relativas às receitas próprias 

(recursos diretamente arrecadados, rendimentos 

e convênios), que foram executadas de acordo 

com os limites de sua arrecadação. 

Evolução do Orçamento

Comparando o orçamento inicial do 

ano de 2020 com os orçamentos iniciais dos 

anos de 2018 e 2019, observa-se que não houve 

uma evolução, mas sim, uma involução ou 

decrescimento do orçamento da UFMA.  

Observa-se que, embora o 

orçamento inicial de 2018 para 2019 tenha 

havido um crescimento de 7,87%, de 2019 para 

2020 houve um decréscimo de 9,86%. E 

comparando 2018 com 2020, houve um 

decréscimo de 2,77%. Isso, considerando todas 

as despesas com pessoal e encargos sociais, 

custeio e capital. 

Este decréscimo poder-se-ia justificar analisando as dotações atualizadas (valor da 

LOA + créditos adicionais), considerando que em 2020 houve um contingenciamento, motivo pelo 

qual o referido valor foi menor que em 2018 e 2019. Embora se tenha um crescimento de 7,86% 

de 2018 para 2019, houve um decréscimo de 1,03% de 2019 para 2020. Mas se detalharmos os 

Orçamentos Atualizados por grupo de despesas teremos outra realidade, como mostram os gráficos 

a seguir: 

Gráfico 2 – Evolução do Orçamento da UFMA 

Fonte: DORF 
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Gráfico 3 – Pessoal e Encargos Sociais UFMA 

Fonte: DORF 

Gráfico 4 – Custeio UFMA 

Fonte: DORF 

Gráfico 5 – Custeio e Investimentos UFMA 

Fonte: DORF 

Observa-se que, considerando apenas as dotações atualizadas 

de custeio mais investimentos, houve uma queda do orçamento de 2019 

para 2020 da ordem de 1,03%. 
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Execução Orçamentária das Ações Temáticas: 

As Ações Temáticas são aquelas que contribuem para o atingimento dos objetivos 

dos Programas Temáticos, os quais visam responder e solucionar determinados problemas de 

políticas públicas fins do Governo Federal. 

Abaixo apresenta-se o quadro da evolução das dotações iniciais e atualizadas dos 

anos de 2018 a 2020 das Ações Temáticas constante no orçamento da UFMA e os gráficos dos 

percentuais por ano das dotações atualizadas dessas Ações, referentes aos recursos de custeio e 

de investimentos oriundos de todas as fontes: 

Quadro 8 – Evolução das Dotações Iniciais e Atualizadas 

Gráfico 6 – Dotações Atualizadas das Ações 
Temáticas 

Fonte: DORF 
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Quadro 9 – Execução Orçamentária das Ações Temáticas – 2019-2020 

Das Ações Orçamentárias Temáticas acima, a 20RK - Funcionamento de 

Instituições Federais de Ensino Superior foi a que concentrou o maior percentual do orçamento 

autorizado. Isso porque é nesta Ação que se executam todas as despesas de funcionamento 

(serviços básicos) de toda a Universidade, como: energia elétrica, água e esgoto, telefonia, 

comunicação, tecnologia da informação, seguros, contratos de manutenção, vigilância, limpeza 

e conservação, dentre outros. Além desses contratos, estão inclusos também os pagamentos do 

PASEP e do recurso do projeto específico gerenciado pelo Instituto de Ciência do Mar. 

Conforme a descrição da Ação no Cadastro de Ações do Sistema Integrado de 

Planejamento e Orçamento – SIOP, do Ministério da Economia, essa Ação visa: 

Apoio à gestão administrativa, financeira e 
técnica e ao desenvolvimento de ações para o 
funcionamento dos cursos de Educação Superior 
nas modalidades presencial e à distância, tais 
como serviços; manutenção de infraestrutura 
física por meio de reforma, adaptação, aquisição 
ou reposição de materiais, observados os limites 
da legislação vigente; aquisição de equipamentos 
e material permanente; capacitação de servidores 
em temas e ferramentas de uso geral; promoção de 
subsídios para estudos, análises, diagnósticos, 
pesquisas e publicações científicas; bem como 
demais atividades necessárias à gestão e 
administração da unidade. 

O orçamento de Funcionamento das IFES 

de 2020, comparado com o orçamento de 2019 e, 

considerando apenas recursos do tesouro, houve uma 

redução de 3,47%, conforme apresenta o quadro 

abaixo: 

O valor do orçamento de 2020 

corresponde à soma dos recursos autorizados e dos 

recursos condicionados. É importante destacar que, a 

média de redução do orçamento da UFMA por Ação 

Temática foi de aproximadamente 3,34%. Somente o 

recurso de Funcionamento das Instituições Federais 

teve uma redução de 3,47, porque o recurso destinado 

ao PASEP é calculado sob o valor da folha de pessoal 

e considerando que a folha para o ano de 2020 foi 
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maior que a de 2019, houve um aumento do PASEP de 2,62%. Este percentual foi retirado 

justamente dos recursos de Funcionamento das IFES. Este percentual de aumento também foi 

rateado com o recurso do Projeto Específico. 

Quadro 10 – Comparativo do Orçamento 2019-2020 – Recursos de Custeio da União 

Quadro 11 – Orçamento de Custeio 2020 – Recursos da União 

Para esta Ação o valor autorizado na LOA foi de R$ 36.605.039,00. O Valor de R$ 

25.195.764,00 foi bloqueado (condicionado) e liberado no mês de junho, após a aprovação do 

Congresso Nacional. 

Quadro 12 – Principais Contratos Executados na 
Ação 20RK 

Fonte: SIAFI

Nos valores empenhados estão inclusas as 

despesas de exercícios anteriores e de repactuações de 

contratos. 
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4.1.2 Gestão de Pessoas 

Conformidade legal: principais normas internas e mecanismos de 

controle adotados na gestão da folha de pagamentos e na gestão de 

pessoas. 

A UFMA desenvolve suas atividades em conformidade com 

as Leis e Normas vigentes aplicáveis à gestão de pessoas e o conjunto de 

regras e diretrizes referendadas pelo Governo Federal e órgãos de controle. 

Nesse contexto, a Pró-Reitoria de Gestão de Pessoas acompanha 

diariamente as normas publicadas pela Secretaria de Gestão de Pessoas do 

Ministério da Economia, Órgão Central do SIPEC, orientando as unidades 

quanto aos regulamentos aplicáveis a cada caso. 

Apontamentos dos Órgãos de Controle 

A partir do cruzamento de informações constantes nas bases 

de dados do Governo Federal, as demandas dos órgãos de controle externo 

são dirigidas à UFMA, por meio do portal do TCU/sistema e-Pessoal, 

Conecta e do sistema e-AUD/CGU, que são operacionalizados em fluxo 

contínuo, sendo direcionadas para a PROGEP, a qual tem sob sua 

responsabilidade processar e realizar o atendimento das recomendações 

prestando as devidas informações quanto aos indícios apontados.

No exercício de 2020, a unidade Diretoria de Gestão de 

Pessoas – DIGEP recebeu 83 novos indícios provenientes do TCU.  

Atinente ao sistema e-Pessoal, em 2020, outros 85 

apontamentos que vinham sendo tratados foram arquivados por não 

configurar indícios de irregularidade, ou ainda pela adoção das medidas 

necessárias a correção das inconsistências apuradas nas diligências 

realizadas pela UFMA.  

Gráfico 7 – Processos Abertos em 2020 

Fonte: SIPAC 

55%
23%

15%

7%
ACUMULAÇÃO IRREGULAR DE
CARGOS

DESCUMPRIMENTO DE JORNADA
DE TRABALHO

DESCUMPRIMENTO DE JORNADA
DE TRABALHO

AUXÍLIO ALIMENTAÇÃO PAGO EM
DUPLICIDADE
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Atualmente, 86 indícios se encontram em monitoramento pelo 

TCU, para os próximos ciclos de fiscalização. 

Gráfico 8 – Indícios de Auditoria 

Fonte: E-PESSOAL/Tribunal de Contas da União 

Registrada a tramitação de 198 processos referentes aos temas: 

acumulação irregular de cargos e empregos, dedicação exclusiva 

desrespeitada, descumprimento de jornada de trabalho, auxílio 

alimentação em duplicidade. Desse universo, 81 foram processados e 

concluídos no exercício de 2020 e 117 processos se encontram em fase de 

diligência e análise. 

Realizado o tratamento das demandas dos atos de admissão, 

aposentadoria e benefício de pensão, no Sistema de Controle Interno do 

Maranhão/TCU, nas plataformas e-AUD/CGU, CONECTA/TCU, em 

cumprimento aos acórdãos do TCU e determinações da CGU.

Efetuado o gerenciamento das ações judiciais no sistema 

SIGEPE/AJ, cadastro, orçamentação e pagamento de rubricas na folha 

depessoal/UFMA, referentes a planos econômicos e outros assuntos, para 

cumprimento das demandas judiciais, com redução de 95% dos processos 

físicos de auditoria de pessoal, finalizados e arquivados. 

Executadas 52 diligências referentes a apontamentos 

registrados nos sistemas e-AUD/CGU, Conecta/TCU e e-Pessoal, com 

comunicação aos interessados.Incluídas as documentações funcionais 

relativas aos atos de pessoal, por meio da digitalização, registro e arquivo 

no SIGEP/AFD.  

Atendidas as demandas oriundas do Ministério Público 

Federal, da Ouvidoria/UFMA e Ouvidoria/MEC, por meio da plataforma 

integrada do sistema de Ouvidoria do poder Executivo Federal, e-Ouv. 

Atualmente, constam na plataforma e-Pessoal/TCU 391 

indícios aguardando esclarecimentos, 120 indícios com esclarecimento 

iniciado, 535 indícios em monitoramento e 990 indícios arquivados. 
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Indicadores de Conformidade 

A avaliação da conformidade nos processos de Gestão de 

Pessoas é realizada por meio de indicadores. Os responsáveis pelos órgãos 

e pelas unidades pagadoras declaram anualmente a observância às normas 

e o cumprimento dos tópicos indicados: 

1 Controle e acompanhamento da entrega das Declarações de 

Bens e Renda, pelos ocupantes de cargo de gestão; 

2 Controle e Acompanhamento dos registros de informação no 

Sistema Integrado de Admissões e Concessões – SISAC;  

3 Atendimento das determinações e recomendações dos 

Órgãos de Controle Externos;  

4 Acompanhamento dos processos instruídos a título de 

Reposição ao Erário;  

5 Acompanhamento de concessões, licenças e benefícios. 

Atendendo ao disposto na Orientação Normativa SGP/MP nº 

5, de 21/2/2013, no exercício de 2020, foram instaurados processos para 

reposição ao erário de valores recebidos indevidamente por servidores, 

aposentados e beneficiários de pensão civil. Tais reposições geraram 

retorno aos cofres da União, de aproximadamente R$ 1.382.937,84. Foram 

considerados para cálculo os relatórios mensais de descontos da rubrica 

145 - Reposição ao Erário e da rubrica 82954 - Reposição ao Erário - 

Custeio. 

Avaliação da força de trabalho: distribuição por áreas e/ou 

subunidades ou unidades vinculadas: principais categorias. 

a) Distribuição do quadro de servidores por carreira com

evolução dos últimos 3 anos (2018 - 2019 - 2020): 

Ilustração 26 – Servidores por Carreira 2018/2019/2020 

Fonte: DW SIAPE - Dezembro/2020.
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b) Distribuição por gênero e faixa etária.

Gráfico 9 – Servidores pro Gênero 

Fonte: DW SIAPE - Dezembro/2020.

Gráfico 10 – Servidores por Faixa Etária 

Fonte: DW SIAPE - Dezembro/2020. 

c) Distribuição por unidade de exercício (por campus - São

Luís e interiores; por unidade acadêmica x unidade administrativa - 

separando por categoria docente e técnico): 

Ilustração 27 – Servidores por Unidade de Exercício 

Fonte: DW SIAPE - Dezembro/2020.
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Gráfico 11 – Servidores por Unidade Acadêmica x Administrativa 

Fonte: DW SIAPE - Dezembro/2020.

d) Distribuição por situação funcional (ativos - cedidos - requisitados

- substitutos e temporários - cargos comissionados - médicos

residentes e residência multiprofissional): 

Quadro 13 – Situação Funcional dos Servidores 
SITUAÇÃO FUNCIONAL Total

Ativos 3528
Cedidos 55
Requisitados 6
Substitutos e temporários 96
Cargos comissionados 9
Médicos residentes 190
Residência multiprofissional 134
Total 4018

Fonte: DW/SIAPE - Dezembro/2020.

e) Distribuição por faixa salarial:

Gráfico 12 – Servidores por Faixa Salarial 

Fonte: DW SIAPE - Dezembro/2020. 

f) Cargos Gerenciais Ocupados por servidores efetivos:

A UFMA possui 425 cargos de direção, chefia e 

assessoramento ocupados, sendo 96,9% designados à servidores efetivos. 

Gráfico 13 – Cargos Comissionados Ocupados por Servidores Efetivos 

Fonte: PROGEP 
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Estratégia de recrutamento e alocação de pessoas, situação de 
servidores com condições de aposentadoria. 

Estratégias de recrutamento e alocação de pessoal: 

O processo de recrutamento de novos servidores é realizado 

por meio de concurso público, tanto para os cargos da Carreira do 

Magistério Superior, da Carreira do Ensino Básico, Técnico e Tecnológico 

– EBTT, como para os cargos da Carreira dos Técnico-Administrativos

em Educação. Os concursos públicos são regidos pelas normas aplicáveis, 

a saber: Lei n° 8.112/90 e Decreto n° 9.739/2019, e têm como base o 

quantitativo de vagas constantes do Banco de Professor Equivalente 

(BPEq) e no Quadro de Referência de Servidores Técnico-

Administrativos (QRSTA). 

Gráfico 14 – Posses UFMA em 2020 

Fonte: DW SIAPE - Dezembro/2020. 

Os novos servidores são nomeados em decorrência de 

vacância de cargo efetivo, ou de distribuição de novos códigos de vagas 

pelo Ministério da Educação. A Diretoria de Planejamento e 

Desenvolvimento de Pessoal e a Divisão de Planejamento e Normatização 

são as unidades responsáveis pela análise do quadro de pessoal da UFMA 

e a definição de lotação dos novos servidores. Tal decisão é tomada com 

base nas demandas de recomposição da força de trabalho, na necessidade 

de atender a criação de novos postos de trabalho e pela determinação da 

gestão superior da instituição. 

No ano de 2020, foram realizadas 57 nomeações, com 

respectiva posse, sendo 25 de docentes e 32 de técnico-administrativos. 

No exercício de 2020, deu-se início ao concurso público para 

a carreira do Magistério Superior, por meio da publicação do Edital 

n°52/2020-PROGEP, com a oferta de 12 (doze) vagas para diversos 

Campus da UFMA, com conclusão do processo a ocorrer no primeiro 

semestre de 2021. 

Além dos concursos públicos, cabe à PROGEP a realização de 

processos seletivos simplificados para a contratação de professor 

substituto, profissional que é contratado para suprir a ausência de 

professor efetivo, em virtude de afastamentos e licenças previstos na 

legislação. 
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Gráfico 15 – Contratações Temporárias em 2020 

Fonte: DW SIAPE -Dezembro/2020. 

No decorrer de 2020, foram contratados 28 professores 

substitutos e realizados 02 (dois) processos seletivos, regidos pelos 

Editais n° 01 e 57/2020-PROGEP. Para atender à contratação temporária 

de Tradutores Intérpretes de Libras, foi publicado o Edital n° 03/2020-

PROGEP, que norteou o processo seletivo, disponibilizando 3 (três) 

vagas, que foram ocupadas no referido exercício. 

Em comparação com o ano anterior, verifica-se que a 

quantidade de aposentadorias concedidas sofreu uma redução.  

A análise nos permite evidenciar que a situação decorreu da publicação da 

Reforma da Previdência - Emenda Constitucional nº 103/2019, que 

tramitou no Congresso Nacional, no exercício de 2019, definindo as novas 

regras para a aposentadoria.  

Servidores em condição de aposentadoria: 

Gráfico 16 – Concessão de Aposentadorias 

Fonte: PROGEP 

Atualmente, há 368 (trezentos e sessenta e oito) servidores 

recebendo Abono Permanência, aptos a se aposentar, a qualquer momento, 

por já terem cumprido os requisitos para a aposentadoria voluntária, mas 

que permanecem em atividade. 
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Detalhamento da despesa de pessoal (ativo, inativo e pensionista), 
evolução dos últimos anos e justificativa para o aumento/a 
diminuição. 

Gráfico 17 – Despesas com Pessoal 

Fonte: DW - Janeiro/2021 

*A categoria "Ativo" contempla servidores estatutários, contratos temporários de
trabalho, residência médica multiprofissional, médicos residentes e servidores cedidos.

Em 2020, a despesa total com pessoal da UFMA correspondeu 

a R$ 742.070.357,51. Desse montante, 70% foram destinados ao 

pagamento de servidores ativos permanentes e temporários, residentes e 

cedidos, sendo que, desse percentual, 47% se refere a pagamento de 

vencimentos básicos, incluindo o pessoal do Hospital 

Universitário/UFMA. 

Nos exercícios de 2018 e 2019, a despesa com pessoal 

totalizou aproximadamente 696 e 734 milhões de reais, respectivamente. 

Dessa forma, em 2020, houve um acréscimo de 1,01% em relação à 

despesa com pessoal realizada no exercício anterior, percentual menor em 

comparação à evolução da despesa de 2018 para 2019, que correspondeu 

a 5%. 

Gráfico 18 – Evolução com Gastos com Pessoal

Fonte: PROGEP 

Com fundamento na Lei nº 13.325/2016, foi concedido 

reajuste aos servidores da carreira do magistério, com efeitos a partir de

agosto de 2019. As despesas com pessoal refletem os dispêndios com 

vencimentos, encargos sociais, aposentadorias e pensões, incluindo as
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DESPESA COM PESSOAL: R$ 742 milhões 
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despesas relacionadas ao desenvolvimento dos servidores em suas 

carreiras, como as progressões e incentivos, de acordo com titulação, 

capacitação e mérito profissional. 

Outro fator que influenciou nos gastos com pessoal foi a

publicação da Instrução Normativa nº 28, de 25 de março de 2020, do 

Ministério da Economia, que estabeleceu orientações aos órgãos e 

entidades do SIPEC, quanto à autorização para o serviço extraordinário, à 

concessão do auxílio-transporte, do adicional noturno e dos adicionais 

ocupacionais aos servidores e empregados públicos que executam suas 

atividades remotamente, ou que estejam afastados de suas atividades 

presenciais.  

Gráfico 19 – Pagamentos de Adicionais 

Fonte: DW – Janeiro/2021 

Por meio desta IN, ficou vedado o pagamento de adicionais 

ocupacionais de insalubridade, periculosidade, irradiação ionizante, 

gratificação por atividades com Raios X ou substâncias radioativas, 

auxílio-transporte e adicional noturno para os servidores e empregados 

públicos que executaram suas atividades remotamente ou que estivessem 

afastados de suas atividades presenciais, bem como o impedimento da 

reversão de jornada reduzida aos servidores e empregados públicos que 

não exercem atividades nas áreas de segurança, saúde ou outras 

consideradas essenciais pelo órgão ou entidade. 

Comentário: O termo “descontado” se refere aos descontos na 

folha de pagamento proporcional aos dias em que o servidor esteve em 

trabalho remoto ou afastamento preventivo, em razão das medidas de 

enfrentamento da emergência de saúde pública de importância 

internacional decorrente do coronavírus. 

Trabalho Remoto 

Em conformidade com os dispositivos legais do Ministério da 

Economia e da UFMA, a Pró-Reitoria de Gestão de Pessoas atuou de 

forma a adaptar e viabilizar as mudanças necessárias para implementar os 

afastamentos preventivos, o trabalho remoto e a divulgação dos novos 

procedimentos que precisaram ser adotados. 
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Além disso, em parceria com a Superintendência de 

Tecnologia/UFMA, modernizou o SIGRH para que os registros de 

trabalho remoto e afastamento preventivo fossem automatizados, gerando 

economia processual para UFMA e, em consequência, maior controle para 

as chefias, das frequências eletrônicas dos servidores de suas unidades. 

O relatório extraído do DW//SIAPE registra que 2.875 

servidores estiveram em trabalho remoto, no mínimo, uma vez, no 

decorrer do exercício de 2020, tendo sido realizado o controle, 

acompanhamento e registro dos dados obtidos, semanalmente, no espaço 

virtual http://gestao.planejamento.gov.br/covid19/ do Ministério da 

Economia, no período de 23/03/2020 a 22/09/2020 (processo 

23115.9167/2020-92). 

Estratégia de valorização por desempenho e levantamento de 
necessidades de treinamento; estratégias para alavancar o 
desempenho e a eficiência, sistemas/ferramentas de apoio, trabalho 
remoto, valorização do ambiente e das condições de trabalho, etc. 

Avaliação de desempenho 

O processo de avaliação de desempenho dos servidores da 

UFMA, técnico-administrativos com ou sem função de gestão e docentes 

em função de gestão, ocorre anualmente, regido pela Resolução n°186-

CONSAD, de 30 de agosto de 2016.O planejamento da avaliação de 

desempenho e o registro dos resultados foram realizados no sistema 

SIGRH, no decorrer do segundo semestre de 2020. 

O resultado da avalição de desempenho concedida aos 

servidores técnico-administrativos promove a mudança de nível, para o 

padrão de vencimento imediatamente subsequente, a cada 18 (dezoito) 

meses de efetivo exercício. 

Em 2020, foram cadastrados 159 (cento e cinquenta e nove) 

atos de progressão por mérito profissional, no sistema SIGRH, 

representando um total de 490 (quatrocentos e noventa) servidores que 

obtiveram mudança no padrão de vencimento, em virtude da avaliação de 

desempenho. 

A avaliação de desempenho acadêmico dos docentes, para fins 

de progressão e promoção na carreira do magistério superior, ocorre de 

forma distinta, regulamentada pela Resolução n°204-CONSAD, de 03 de 

outubro de 2017.   

Levantamento de necessidades de treinamento 

O Levantamento das Necessidades de Capacitação (LNC) da 

UFMA, no exercício de 2020, tomou como referência o Guia para 

elaboração do Plano de Desenvolvimento de Pessoas (PDP), divulgado 

http://gestao.planejamento.gov.br/covid19/
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pelo Ministério da Economia, tendo sido realizado no período de 18/05 a 

05/06/2020.  

Os dados foram coletados, por meio da aplicação de 

formulário aos servidores docentes e técnico-administrativos, disponível 

no Sistema Integrado de Recursos Humanos (SIGRH). A aplicação do 

formulário foi realizada por intermédio dos gestores das unidades e 

subunidades acadêmicas e administrativas da UFMA. 

Como resultado do levantamento, foram sistematizadas 440 

(quatrocentos e quarenta) necessidades de ações de desenvolvimento. 

Após análise, algumas necessidades foram aglutinadas, gerando um total 

de 75 necessidades registradas no Plano de Desenvolvimento de Pessoas 

(PDP) da UFMA, para o ano de 2021. 

Resultados das ações de capacitação em 2020 

As ações de capacitação e aperfeiçoamento compreendem os 

cursos presenciais ou a distância, treinamentos, palestras, seminários, 

workshops, oficinas, mesas redondas, painéis, congressos, encontros, 

fóruns, entre outros que se configurem como capacitação, realizados

através de eventos internos e externos. 

Na UFMA é atribuição da Divisão de Capacitação e 

Desenvolvimento o planejamento e execução das ações de capacitação 

para os servidores.No ano de 2020, em virtude da pandemia ocasionada 

pelo Coronavírus (SARS-COV-2/COVID-19), todos as ações de 

capacitação foram realizadas na modalidade EaD.

A ação de capacitação ofertou 18 cursos, sendo 4 no primeiro 

semestre e 14 no segundo semestre. Em parceria com a Diretoria de 

Tecnologias na Educação (DTED) foram realizados outros treinamentos 

para o aperfeiçoamento profissional dos servidores da UFMA, elevando o 

número de servidores e colaboradores capacitados. O detalhamento 

encontra-se na ação “Ação Capacitação de Servidores Públicos Federais 

em Processo de Qualificação e Requalificação”.

Ilustração 28 – Capacitação 2020

Fonte: PROGEP 

Ações da Coordenação de Atenção à Saúde do Servidor 

• Perícias realizadas: 1308, sendo 1007 para a UFMA e 301

para outros órgãos. 

• 62 avaliações periciais/exames admissionais;

• 145 adicionais de insalubridade concedidos;
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• 69 acompanhamentos/atendimentos de servidores em

situação de readaptação, dependência química, integração ao trabalho, 

relações interpessoais/assédio moral e afastamento por motivo de saúde 

mental; 

• 72 campanhas educativas em saúde ou relacionadas ao

contexto de trabalho.

Principais metas não alcançadas, principais desafios, ações e 
perspectivas para os próximos exercícios. 

No ano de 2020, o cenário de medo, incertezas e clima de 

crescente insegurança, decorrentes da pandemia do Coronavírus (SARS-

COV-2/COVID-19), foi um grande desafio enfrentado pela PROGEP, 

para realização da gestão de pessoas, de forma a assegurar resultados e 

fortalecimento da UFMA. 

Somado a esse fato, surgem as deficiências tecnológicas, o 

contexto de limitações orçamentárias e as diversas alterações normativas, 

que dificultaram o planejamento e a execução de vários projetos na área. 

No âmbito do planejamento e de desenvolvimento de pessoal, 

as perspectivas para os próximos exercícios incluem: 

- redimensionamento de pessoal e recomposição da força de

trabalho; 

- desenvolvimento do quadro quali-quantitativo de pessoal,

como base para definição de lotação e remoção; 

- atualização de normas para afastamento e movimentação de

servidores; 

- reformulação da avaliação de desempenho, com a

implantação de mecanismos de avaliação por competências; 

- potencialização do processo de comunicação interna entre as

unidades, em especial, as localizadas no continente, com vistas ao 

alinhamento de ações e a produtividade; 

- redesenho de fluxos e procedimentos para facilitar os

processos de trabalho, visando o aprimoramento objetivo dos sistemas, em 

parceria com o STI. 



7474

4.1.3 Gestão de Licitações e Contratos 

Dentre as áreas relevantes da gestão, destacam-se os 

resultados e desempenho da gestão de licitações e contratos. 

Tratando especificamente das licitações, temos os seguintes 

tópicos a relatar. 

Conformidade legal: principais normas internas e mecanismos de 
controle e prevenção de irregularidades ou falhas utilizadas.

A Fundação Universidade Federal do Maranhão, visando o 

cumprimento de normas internas e externas e leis em geral, realizou o 

estudo do fluxo dos processos de contratações públicas, bem como da 

formalizou as atribuições da Comissão Permanente de Licitação. 

A definição do fluxo dos processos serviu de instrumento de 

análise dos processos de contratações no âmbito da UFMA, servido aos 

Pregoeiros e membros da Comissão como instrumento de compliance,

estimulando o cumprimento de normas e de evitando o cometimento de 

atos ilícitos quando das licitações e das contratações com terceiros. 

Neste sentido, importa destacar ainda o importante o papel da 

Procuradoria Federal junto à UFMA, o qual foi mantido e reforçado no 

fluxo atual de procedimentos licitatórios, cuja regra geral consiste em 

encaminhar todos os processos para análise e emissão de parecer jurídico, 

antes de passar à fase externa dos certames, cabendo este órgão emitir 

parecer jurídico acerca da legalidade da contratação, o que permite maior 

segurança na condução dos processos. 

Desta forma, a Comissão Permanente de Licitação atua no 

sentido de reduzir os riscos inerentes aos contratos, verificando, antes de 

da fase externa dos certames, a regularidade planejamento de cada 

contratação e a verificação do cumprimento das normas por cada um dos 

agentes envolvidos no processo, com destaque para o cumprimento das 

Instruções Normativas Nº 05/2017, Nº 4/2019, Nº 73/2020 e mais 

recentemente, a IN Nº 40/2020 que Dispõe sobre a elaboração dos Estudos 

Técnicos Preliminares – ETP. 

Neste sentido, cumpre informar que a Comissão Permanente 

de Licitações da UFMA atua em conformidade com as seguintes normas: 

Lei nº 8.666, de 21 de junho de 1993; Decreto nº 7.892, de 23 de janeiro 

de 2013 e suas alterações; Decreto nº 10.024, de 20 de setembro de 2019; 

e Instruções Normativas do Ministério da Economia, com destaque para 

aquelas supracitadas. 

Os procedimentos licitatórios são pautados, ainda, pelas 

disposições do Código de Ética Profissional do Servidor Público Civil do 
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Poder Executivo Federal, aprovado pelo Decreto nº 1.171, de 22 de junho 

de 1994. 

Também são verificados diversos aspectos, tais como a 

identificação da necessidade pública que será atendida por intermédio da 

execução do contrato, a correta descrição do objeto, a realização adequada 

do orçamento estimativo, bem como todas as definições necessárias, tais 

como os requisitos de habilitação, prazo contratual, entre outros. 

Ainda, de forma auxiliar, são adotadas boas práticas de 

governança no controle das contratações, tais como a adoção e atualização 

constantes das minutas de editais, contratos e atas, em conformidade com 

os modelos fornecidos pela Advocacia Geral da União - AGU, a utilização 

de listas de verificação igualmente fornecidas pela AGU e 

acompanhamento dos boletins informativos de licitações e contratos do 

Tribunal de Contas da União – TCU.

Resumo dos valores de contratações classificadas por pelos principais 
tipos de serviço ou bens, bem como com a indicação das áreas da 
organização favorecidas com a aquisição. 

No exercício de 2020, 53% dos valores apurados nas licitações 

da UFMA foram referentes a serviços comuns e serviços comuns de 

engenharia. 

Gráfico 20 – Licitações por Objeto 

Fonte: PPGT 

Isto se deve pela realização de contratações de serviços 

continuados com dedicação de mão de obra exclusiva relativas ao serviço 

de apoio administrativo da UFMA, bem como de serviços comuns de 

engenharia que atenderam, sobretudo, a Superintendência de Infraestrura 

da UFMA, e serviços vigilância, motoristas, limpeza e manutenção 

predial. 

Assim, destacamos o Pregão Eletrônico nº 21/2020, cujo 

objeto foi a contratação de empresa especializada na prestação de serviços 

com disponibilização de mão de obra em regime de dedicação exclusiva 

para execução de serviços auxiliares para apoio de atividades da SINFRA, 

na monta de R$ 8.599.996,76. 

53%

4%

26%

17%

100%

LICITAÇÕES POR OBJETO

Serviços Material de Consumo Material de Permanente Obras Total

Serviços 53% R$ 41.788.916,73

Material de 
Consumo 4%

R$ 3.165.626,19

Material de 
Permanente 26%

R$ 20.278.629,75

Obras 17% R$ 13.621.804,36

Total 100% R$ 78.854.977,03
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Igualmente, tem especial destaque o Pregão Eletrônico nº 

10/2020, referente à contratação de serviços comuns de engenharia 

inerentes à manutenção preventiva e corretiva com fornecimento de 

material nas instalações prediais da UFMA, gerando uma contratação 

global no valor de R$ 5.545.000,00. 

Contratações mais relevantes, sua associação aos objetivos 
estratégicos e justificativas para essas contratações. 

No exercício de 2020, a CPL/UFMA realizou ainda 04 

(quatro) Pregões visando à contratação de empresa especializada para o 

preparo e fornecimento de refeições nas instalações da UFMA em diversos 

municípios, atendendo aos objetivos estratégicos do Restaurante 

Universitário, envolvendo, somente na cidade de São Luís, uma 

contratação no montante de R$7.795.751,25. 

Quanto à infraestrutura de Tecnologia da Informação, a 

UFMA atuou ainda de forma tempestiva para não comprometer as 

atividades de ensino durante o cenário de pandemia, demandando a 

aquisição de tablets e acessórios via Sistema de Registro Preços, para 

discentes e corpo técnico-administrativo, através do Pregões nº 15 e 

25/2020, originado Atas no valor de R$ 5.392.125. 

Ainda em 2020, fora realizado o Pregão Eletrônico nº 33/2020 

para aquisição de equipamentos de tecnologia da informação e 

comunicação (computadores, monitores, notebooks e acessórios) visando 

atender às necessidades da UFMA. 

O referido certame foi realizado por meio do sistema de 

Registro de Preços e contou com um órgão participante, a EMPRESA 

BRASILEIRA DE SERVIÇOS HOSPITALARES (HU-UFMA) UASG - 

155010 e gerou uma ata no valor de R$ 14.701.346,47. 

Por fim, em atenção aos objetivos estratégicos da UFMA no 

eixo de estrutura física, destaca-se a realização e encerramento de 04 

licitações para contratação de obras de engenharia, por meio do Regime 

Diferenciado de Contratação - RDC, representando 17% dos valores 

envolvidos, no montante de R$ 13.621.804,36. 

Principais metas não alcançadas, principais desafios, ações e 
perspectivas para os próximos exercícios. 

Dentre as metas não alcançadas pela CPL/UFMA, destacamos 

que não foi finalizado o novo manual de normas e procedimentos de 

Licitações da CPL/UFMA, bem como, não foi implementada a gestão de 

riscos no setor. 

Tais metas foram incluídas no plano de ação da CPL/UFMA 

para o exercício de 2021, e serão novamente perseguidas.
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4.1.4 Gestão Patrimonial e Estrutura 

A Seção de Patrimônio – SP/PPGT, vinculada a Pró-Reitoria 

de Planejamento, Gestão e Transparência, é responsável pelo 

gerenciamento dos bens da UFMA, como fazer incorporações de bens 

móveis ao patrimônio, estes oriundos de convênios e doações, 

providenciar recolhimento de bens ociosos ou inservíveis aos demais 

órgãos/setores/unidades da universidade e/ou envio destes quando 

requisitados por outros órgãos/setores/unidades, realizar processos de 

doação e/ou alienação de bens inservíveis, obsoletos e/ou antieconômicos. 

Bem como é responsável pela execução de diversas tarefas assessórias 

necessárias à plena gestão dos bens patrimoniais do UFMA ou sob sua 

responsabilidade. Também é incumbida de gestão e controles das devidas 

documentações dos Bens Imóveis da UFMA. Faz-se ainda salientar que 

prestamos orientações, às diversas Unidades da UFMA, sobre como 

proceder acerca da gestão dos bens. É também responsável pelo registro 

no SPIUnet - Sistema de Gestão dos Imóveis de Uso Especial da União - 

dos bens imóveis da UFMA e pela incorporação destes, quando necessário, 

no sistema SIPAC – Sistema Integrado de Administração Patrimônio e 

Contratos (sistema de gestão da UFMA), cabendo à Divisão de 

Contabilidade/PPGT os respectivos lançamentos no SIAFI. 

Tombamento de Bens Oriundos de Doações e Convênios.

O Tombamento de bens é um dos processos mais importantes 

na gestão patrimonial. Consiste no desenvolvimento das seguintes 

atividades:  

a) Registro do bem no sistema SIPAC;

b) Colocação de plaqueta de identificação patrimonial no bem;

c) Emissão do Termo de Responsabilidade sobre a carga

patrimonial. 

Recolhimento de Bens em Disponibilidade. 

Esse processo constitui-se na base fundamental para que 

ocorram os processos de redistribuição ou desfazimento de bens. Assim, 

torna-se necessário o desenvolvimento das seguintes atividades:  

a) De posse da Solicitação de Recolhimento, recolher o bem;

b) Armazenar os bens e redistribui-los, conforme a

necessidade, às diversas Unidades da UFMA; 

c) Proceder à devida transferência física e lógica do bem ora

solicitado. 

Esclarecemos que os bens móveis se encontram devidamente 

reavaliados, no tocante à depreciação contábil dos mesmos. 
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Gestão de Bens Imóveis 

A gestão patrimonial dos bens imóveis da UFMA é de 

responsabilidade compartilhada pela Pró-Reitoria de Gestão e 

Transparência - PPGT, através da Seção de Patrimônio e da Coordenação 

de Emprenho, Liquidação e Pagamento, e pela Superintendência de 

Infraestrutura – SINFRA. 

Do total de imóveis pertencentes à UFMA, 78 encontram-se 

atualmente cadastrados no Sistema SPIUnet. Um dos motivos que causam 

tal desatualização prende-se ao fato de que, para a atualização e inclusão 

dos demais prédios no sistema, a regularização documental precisa ser 

completa, com a obtenção de documentos que devem ser emitidos pelo 

poder público, por meio de instituições como Corpo de Bombeiros, para o 

caso do “HABITE-SE”, e ainda obter o número de inscrição 

imobiliária/registro imobiliário, que é disponibilizado pela Fazenda 

Municipal.  

No tocante às atribuições desta Seção, convém salientar que 

temos a guarda dos documentos referentes aos imóveis, onde alimentamos 

o sistema SPIUNET e o módulo “Patrimônio Imóvel” do SIPAC.

Dessa forma, começamos a levantar o Inventário de Bens 

Imóveis, que por questões da crise sanitária a qual nos aflige no momento, 

foi postergada para o exercício de 2021. 

O processo de digitalização dos documentos dos Imóveis 

pertencentes a UFMA foi iniciado, porém esbarramos novamente na crise 

sanitária e na falta de suprimentos para a realização da ação, o que 

novamente foi postergado para o exercício de 2021. 

Outras atividades realizadas.

Além do desenvolvimento de suas atividades diárias, a equipe 

desta Seção de Patrimônio também se empenhou em formalizar suas 

rotinas e procedimentos. Tal iniciativa é fundamental para maior 

divulgação dos procedimentos legais de controle e gestão patrimonial, 

além de orientar os usuários e responsáveis por carga patrimonial. Além 

disso, proporciona o atendimento à crescente exigência dos órgãos de 

fiscalização e controle para a melhoria nos processos de gestão. 

Gestão da Frota de Veículos

Legislação que regula a constituição e a forma de utilização da frota 
de veículos  

 Decreto nº 6.403, de 17 de março de 2008, que dispõe sobre

a utilização de veículos oficiais pela administração pública federal direta, 

autárquica e fundacional;  

 Instrução Normativa nº 3, de 15 de maio de 2008, que

dispõe sobre a classificação, utilização, especificação, identificação, 

aquisição e alienação de veículos oficiais e dá outras providências;  

 Portaria GR Nº 519 – MR.
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 Lei nº 9.327, de 09 de dezembro de 1996, que dispõe sobre

a condução de veículo oficial; 

 Instrução Normativa nº 183, de 08 de setembro de 1986,

que dispõe sobre orientação nos procedimentos a serem adotados quando 

da ocorrência de acidentes com veículos terrestres automotores oficiais;  

 Decreto nº 99.658, de 30/10/1990, que regulamenta, no

âmbito da Administração Pública Federal, o reaproveitamento, a 

movimentação, a alienação e outras formas de desfazimento de material.  

Importância e impacto da frota de veículos sobre as atividades da UPC
Em se tratando de uma Instituição Multicampi, a UFMA 

necessita utilizar veículos para a locomoção dos seus servidores e alunos, 

visando à realização de atividades administrativas, de ensino, pesquisa e 

extensão, bem como para visitas técnicas e transporte de materiais, além 

de outras atividades necessárias ao bom desempenho das atribuições das 

unidades organizacionais que integram esta Universidade. Dessa forma, a 

UFMA utiliza sua própria frota de veículos, cuja gestão e cujos 

procedimentos utilizados no atendimento de suas demandas figuram entre 

os fatores primordiais para o cumprimento de sua missão institucional, 

interferindo diretamente no desenvolvimento das atividades acadêmicas e 

administrativas e, consequentemente, impactando positivamente no 

desenvolvimento geral da Instituição. 

Quadro 14 – Quantidade de Veículos em Uso, por Grupo 
Discriminação por Grupo Quantidade
Veículo de Transporte Institucional 01
Veículos Comuns 64
Total 65

Fonte: Garagem UFMA 

Quadro 15 – Média Anual de Quilômetros Rodados 
Discriminação por Grupo Média de Consumo em km/h
Veículo de transporte institucional 6,99
Veículos comuns 8,55
Total 1.747.131,20

Fonte: Garagem UFMA 

Quadro 16 – Despesas Associadas à Manutenção da Frota 

Discriminação Valores das Despesas (R$)
Manutenção Geral e Revisões Periódicas 405.784,15
Combustíveis 147.883,64
Seguro Obrigatório 472,78
Seguro 243.405,74
Motoristas e Diárias 949.584,89
Total 1.747.131,20

Fonte: Garagem UFMA 

Idade média da frota: 11,23 anos. 
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Razões de escolha da aquisição em detrimento da locação

A UFMA optou em adquirir a frota oficial em razão da 

necessidade de uso contínuo dos veículos, bem como em função do 

quantitativo e da variedade de veículos que requer o atendimento 

apropriado da demanda por transportes da Universidade, o que tornaria 

demasiadamente oneroso um contrato de locação. Outros fatores 

considerados nesta escolha foi a possibilidade de uma fiscalização mais 

eficiente, no que se refere à condução, utilização, conservação e 

manutenção dos veículos, assim como a possibilidade de adequação da 

frota às necessidades operacionais da Instituição. 

Estrutura disponível para assegurar a prestação eficiente e econômica 

do serviço de transporte

A UFMA dispõe de garagem, com área física para 

acomodação da frota e é dotada de técnico-administrativo para exercer o 

controle e a fiscalização do estado dos veículos, bem como de motoristas 

de seu quadro efetivo e terceirizados. A manutenção da frota abrange todos 

os tipos de serviços relacionados à manutenção preventiva e corretiva, 

desde a troca de óleo até uma intervenção mais apurada. Ressalte-se que 

os veículos ao serem preparados para uso, recebem procedimentos de 

verificação de itens (nível de óleo, nível de água, etc.) importante para o 

funcionamento dos mesmos. Nessa oportunidade, caso seja verificada 

estranheza em qualquer item, o veículo é automaticamente encaminhado 

para revisão e serviço de manutenção conveniente, o que é feito por 

empresa especializada contratada.  

Política de Destinação de Veículos Inservíveis ou Fora de Uso

Síntese sobre a política adotada

A política da UFMA para tratamento dos veículos não mais 

servíveis ou fora de uso nas suas atividades fundamenta-se no Decreto nº 

99.658 de 30/10/1990 e demais disposições legais aplicáveis à matéria. Em 

2020, duas motocicletas estavam inservíveis ou fora de uso. 

Na prática dessa política, adotam-se os seguintes 

procedimentos: 

a. No Serviço de Garagem há uma verificação sistemática

quanto à condição dos veículos. 

b. Quando constatado que um veículo já não serve à finalidade

a que se destina ou que sua manutenção se torna antieconômica, este é 

retirado de uso para constar de relação de “bens inservíveis”, que é 

encaminhada à Pró-Reitoria responsável. 

c. A Pró-Reitoria institui uma comissão de avaliação, a qual,

confirmada a situação de que se trata efetivamente de veículo inservível 

ou de manutenção antieconômica, faz constar isso de seu relatório, 

sugerindo a baixa do bem e sua alienação (por leilão), na forma da Lei. 
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4.1.5 Gestão de Tecnologia da Informação 

O alinhamento estratégico para a área de TIC tem por 

objetivo proporcionar suporte aos direcionamentos definidos e gerar 

valor às atividades desempenhadas pela instituição. A harmonia 

entre processos de negócio e os processos de TIC garante o 

alinhamento entre Governança Corporativa e a Governança a de 

TIC. Diante disto, o Acórdão 1.603/2008, do Tribunal de Contas da 

União (TCU), demonstra que é fundamental o alinhamento de todos 

os planos, recursos e unidades organizacionais para que os resultados 

do planejamento estratégico da organização sejam bem-sucedidos. 

As competências da Superintendência de Tecnologia da 

Informação – STI estão dispostas no art. 49 Regimento Interno.

Ainda no mesmo artigo, são definidos que: 

 A definição de políticas e procedimentos deve visar à

uniformidade no âmbito da Universidade, sendo vedado à STI a 

realização de procedimentos em desacordo com o estabelecido no 

referido artigo; 

 As iniciativas de desenvolvimento e/ou aquisição de

sistemas da UFMA devem ser submetidas ao Comitê de Governança 

Digital e aprovadas pelo Reitor, visando manter o padrão 

organizacional e tecnológico da UFMA. 

Além das estratégias básicas definidas pela SETIC/MP, a área de 

TIC da UFMA definiu algumas diretrizes e princípios estratégicos estruturantes 

para esta área. São balizamentos para o processo decisório e para o 

comportamento da instituição no cumprimento de sua missão. Os Princípios e 

Diretrizes (PD) que nortearam a elaboração do PETIC UFMA 2017-2021 foram 

os que seguem no quadro a seguir: 

Quadro 17 – Princípios e Diretrizes de TIC 
PRINCÍPIOS E DIRETRIZES FONTE

PD.01 Aprimorar as práticas de governança de TI da UFMA. Estratégia de Governança 
Digital (EGD 2016-2019). 

PD.02 Apoiar os processos institucionais na melhoria dos 
indicadores acadêmicos e de gestão, para a elevação do nível 
de maturidade de governança corporativa da UFMA. 

PDI UFMA 2017-2021.

PD.03 Monitorar, medir, acompanhar, avaliar e melhorar; todos 
os serviços e processos de TIC através de indicadores de gestão. 

PDI UFMA 2017-2021.

PD.04 Ajudar no desenvolvimento da gestão de pessoas da área 
TI da UFMA. 

PDI UFMA 2017-2021.

PD.05 Garantir a Segurança da Tecnologia da Informação e de 
Comunicação na UFMA. 

Estratégia de Governança 
Digital (EGD 2016-2019). 

PD.06 Buscar a integração das soluções de TIC da UFMA às 
existentes no âmbito da Administração Pública Federal. 

Estratégia de Governança 
Digital (EGD 2016-2019). 

PD.07 Elevar a contribuição na prestação de serviço por meio 
de ações que proporcionem maior transparência no acesso às 
informações públicas da UFMA. 

Estratégia de Governança 
Digital (EGD 2016-2019). 

PD.08 Aperfeiçoar a gestão acadêmica e administrativa nas 
ações de expansão e interiorização das atividades da UFMA. 

PDI UFMA 2017-2021.

Fonte: STI
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Ilustração 29 – Investimento de Capital UFMA 

Fonte: STI 
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Ilustração 30 – Investimento de Custeio UFMA 

Fonte: STI 

Quadro 18 – Custeio detalhado por Serviço UFMA - 
STI 2020 

Fonte: STI 

Todas as informações detalhadas podem ser encontradas 

no link http://bit.ly/sticontratos.

.

https://wiki.ufma.br/books/superintend%C3%AAncia-de-tecnologia-da-informa%C3%A7%C3%A3o/chapter/gest%C3%A3o-de-contratos
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Governança de Tecnologia da Informação 

Escritório de Processos

Ilustração 31 – Gestão por Processos

Fonte: STI 

Apoio na Implantação do Sistema de Concessão de Diárias e Passagens (SCDP)

Ilustração 32 – Sistema de Concessão de Diárias e Passagens

Fonte: STI 

Criação da Metodologia de Gestão por Processos da 

Universidade

A Governança de Tecnologia da Informação tem 

auxiliado a gestão pública da Universidade Federal do 

Maranhão para a aplicação da Gestão por Processos. 

A minuta do Documento de Referência do 

Escritório de Processos da Universidade Federal do Maranhão 

- UFMA (EP-UFMA) consiste em um documento que apresenta

as bases teórico-conceituais para implementação da Gestão por 

Processos na UFMA.

Além disso, apresenta a descrição geral da 

Metodologia de Gestão e do Método de Gestão por Processos 

do Escritório de Processos da UFMA, tendo por base a 

disciplina de Business Process Management – BPM, com o 

objetivo de promover o alcance de melhores resultados para a 

organização.

Por fim, este documento está estruturado em três 

partes: a primeira traz conceitos e fundamentos acerca da 

Gestão por Processos; a segunda define o Escritório de 

Processos, o modo de funcionamento na UFMA e a carta de 

serviços; e a última apresenta as etapas para aplicar a 

metodologia e métodos do EP-UFMA para transformação e 

melhoria de processos.
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Quadro 19 – Gestão - Carta de Serviço do Escritório de Processos 

Serviços Área de Conhecimento -
CBOK

S1 - Planejamento da Demanda
Gerenciamento de 

Processos de NegócioS2 – Estruturação da arquitetura de processos e priorização de 
processos críticos a serem trabalhados

S3 – Modelagem da situação atual dos processos Modelagem de Processos

S4 – Análise do alinhamento entre a estratégia e a situação 
atual dos processos

Análise de Processos

S5 – Análise de melhorias nos processos

S6 - Análise de alocação de recursos

S7 – Análise e proposição de estrutura organizacional

S8 – Análise de Custos

S9 – Desenho da situação futura dos processos incorporando 
os resultados identificados durante a Análise de Processos Desenho de Processos

S10 – Monitoramento de desempenho de processos Gerenciamento de 
Desempenho de Processos

S11 – Elaboração de Plano de Implementação de novos 
processos Transformação de 

ProcessosS12 – Execução do Plano de Implementação de novos 
processos e Gestão da Mudança

S13 – Formação conceitual e metodológica
Organização de 

Gerenciamento de 
Processos

Fonte: STI 

Contratações de TIC

*(Em andamento
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Infraestrutura e Segurança da Informação 

Serviços de TIC

Gráfico 21 – Chamados para serviços de TIC 

Fonte: STI 

No ano de 2020 foram 4.803 atendimentos na plataforma de serviços de TIC atendimento.ufma.br com 90% de itens solucionados com 

média de 93% de satisfação do usuário nos atendimentos de tecnologia da informação e comunicação conforme gráfico abaixo.

https://atendimento.ufma.br/


8787

Gráfico 22 – Satisfação do usuário com os serviços de TIC 

Fonte: STI
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Quadro 20 – Chamados para serviços de TIC por grupo
Serviço Ações Serviço Ações

 Mais Segurança e Confiabilidade;

 Espaço de armazenamento ILIMITADO;

 Mais colaboração entre Professores e Alunos;

 Uma plataforma integrada;

TI novo Campus Balsas  Cobertura Wifi em todos os prédios;

 Internet de 100mbs

 Salas da Administração com acesso a Rede.

 Organização da sala técnica de TI.

 Office 365 em Nuvem;

 40.000 licenças para Discentes;

 5.000 licenças para Docentes e Técnicos;

 Diversas ferramentas integradas como o Teams,

Word, Excel, Powerpoint, etc.

Implantação do novo Firewall  Firewall em processo de renovação;

 Novas Política de Segurança;

 Prevenção de ameaças;

 Investimento em Segurança da Informação

Fonte: STI 

Ilustração 33 – Outros Projetos de Infraestrutura 

Fonte: STI
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Desenvolvimento de Sistemas 

Projetos de Desenvolvimento Executados

Ilustração 34 – UFMA Mobile redesenhado

Fonte: STI

O UFMA Mobile é um aplicativo que busca aproximar a 

comunidade acadêmica dos recursos oferecidos pelos SIG’s - Sistema 

Integrado de Gestão -, facilitando o acesso às suas informações de forma 

mais rápida e simples através do celular ou tablet.

O QUE HÁ DE NOVO

 Adicionado menu histórico downloads;

 Adicionada opção de pedir refeição para entrega no

Complexo Santa Amélia e ILA-UFMA;

 Notícias;

 Frequência pelo Docente.

Portal Guarnicê de Cinema

Portal criado para apoiar a Pró-Reitoria de Extensão e 

Cultura na 43ª edição do Festival Guarnicê de Cinema.

Ilustração 35 – Portal Guarnicê de Cinema 

Fonte: STI

Aplicativo Guarnicê de Cinema

Uma grande inovação proporcionada pela 43ª edição do 

Festival Guarnicê de Cinema foi o aplicativo oficial do evento, que deu 

acesso a toda a programação, incluindo os filmes completos das Mostras 

Nacionais e Mostras Maranhenses. O aplicativo podia ser baixado em 

smartphones com sistemas operacionais Android e iOS e foi 

desenvolvido pela Superintendência de Tecnologia da Informação da 

Universidade Federal do Maranhão, em parceria com a Diretoria de 

Assuntos Culturais (DAC) da Pró-Reitoria de Extensão e Cultura da 

UFMA.
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Dona UFMA

Robô de divulgação elaborado para Superintendência de 

Comunicação e Eventos.  A comunidade acadêmica passou a ter duas 

possibilidades de receber as notícias do portal da UFMA no seu 

WhatsApp:

 Acessando um dos grupos (canais) oficiais e recebendo as

notícias em conjunto com outras pessoas (receba as notícias assim que 

elas forem publicadas no site)

 Cadastrando-se para receber as notícias de forma privada

(individualmente), caso não desejasse entrar no grupo (as notícias são 

enviadas uma vez ao dia). Além disso, é preciso adicionar o número da 

Dona UFMA aos seus contatos. O número é (98) 9 8409-2237.

Portal Covid-19

Ilustração 36 – Portal Covid-19

Fonte: STI 

Portal criado para Superintendência de Comunicação e 

Eventos (SCE) divulgar ações relacionadas à pandemia do novo 

Coronavírus, bem como portarias, documentos, resoluções, instruções 

normativas e ferramentas de trabalho remoto.

Portal da Transparência

Criação do Portal Transparência para apoiar a divulgação de 

ações de transparência e gestão. O Painel utiliza tecnologias de ciência 

de dados integrados aos SIGS. Ao todo são 23 painéis em homologação.

Ilustração 37 – Portal da Transparência 

Fonte: STI 

Painel de Processos SIPAC

Apresenta informações sobre os processos protocolados na 

UFMA. Neste dashboard, são encontradas informações sobre quantidade 

de processos, tempo de retenção e os assuntos mais protocolados 
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segmentados pelas principais unidades que compõem a administração 

superior. Em forma de resumo, as informações dos processos são 

apresentadas de forma tabular chegando ao nível de unidade.

Ilustração 38 – Painel de Processos SIPAC 

Fonte: STI 

Painel de Memorandos

Apresenta informações sobre os memorandos eletrônicos, 

que são documentos utilizados para agilizar a comunicação interna na 

UFMA. Neste dashboard, são encontradas informações sobre a 

quantidade de memorandos enviados, tempo de recebimento, percentual 

de leituras segmentado pelas principais unidades que compõem a 

administração superior. Em forma de resumo, as informações dos 

memorandos são apresentadas de forma tabular chegando ao nível de 

unidade.

Ilustração 39 – Painel de Memorandos 

Fonte: STI 

Painel de Telefonia

Ilustração 40 – Painel de Telefonia 

Fonte: STI 
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Apresenta uma visão geral dos gastos corporativos com 

telefonia fixa da UFMA. Neste dashboard, serão encontradas 

informações sobre o tempo e o consumo de cada chamada discriminados 

por ramal sumarizadas por mês. Será encontrado também o percentual de 

chamadas locais e à longa distância, além do TOP 10 ramais mais 

utilizados.

Impressão Corporativa

Ilustração 41 – Impressão Corporativa 

Fonte: STI 

Apresenta uma visão geral dos gastos corporativos com o 

contrato de impressão da UFMA. Neste dashboard são encontradas 

informações sobre a quantidade de locais de impressão, quantidade de 

páginas impressas e o custo das impressões monocromáticas e 

policromáticas. As informações estão detalhadas por tipo de impressão, 

por campus e os locais com mais impressões. É encontrada também a 

listagem detalhada, além do TOP 5 locais com mais impressões.

Outros Painéis em Homologação

 Orçamento;

 Recursos investidos em Bolsas de Pós-Graduação;

 Recursos investidos em Bolsas de Iniciação a Pesquisa;

 Cursos de Pós-Graduação Stricto-Sensu;

 Discentes de Pós-Graduação Stricto-Sensu;

 Cronograma das Dependências do Núcleo de Esporte;

 Cursos de Graduação;

 Discentes de Graduação;

 Turmas SIGAA;

 Restaurante Universitário;

 Assistência Estudantil;

 Despesas com Pessoal;

 Painel de Pessoal;

 Estatística de Bolsa de Pós-Graduação;

 Simulação de Cenários no Cálculo do Aluno Equivalente

para Visualizar Impacto na Matriz OCC.



9393

Outros Painéis em Homologação

Ilustração 42 – SIGEVENTOS - Ensino Remoto 

Fonte: STI 

Lançamento da Plataforma SIGEVENTOS reestilizada com 

o apoio da Diretoria de Tecnologias em Educação (DTED), o sistema faz

o gerenciamento de todos os eventos da Instituição. Facilita a criação e

gerenciamento de Eventos como Seminários, Semana Acadêmica, 

WorkShop dentre outros, nos quais podem ser criado eventos associados 

tais como oficinas, minicursos etc.

Outros Projetos de Desenvolvimento

Neste contexto, foram abertas 598 tarefas de 

desenvolvimento no ano de 2020, do total foram fechadas com sucesso 

512 tarefas correspondendo a 85.61% de eficiência nas entregas. 

Também registramos 114 erros relacionados a problemas nos SIGS. 

Todo o levantamento foi consolidado e está disponível na plataforma 

http://wiki.ufma.br. 

https://wiki.ufma.br/
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4.1.6 Sustentabilidade Ambiental 

A Universidade em decorrência não apenas de exigência legal, 

mas também pela necessidade de adequação de seus serviços e atividades, 

tem trabalhado na adoção de iniciativas sustentáveis em suas ações de 

gestão e infraestrutura. Além disso, a área acadêmica tem trabalhado de 

forma a introduzir a temática em suas atividades com a finalidade de 

disseminar a educação ambiental entre alunos e demais interessados.  

Sustentabilidade nas Contratações e Aquisições 

Todos os contratos são aderentes à Lei 12.305/ 2010 que 

Institui a Política Nacional de Resíduos Sólidos, bem como previstos na 

IN SLTI/MPOG n.º 01/2010, de 09/01/2010 e modelos disponibilizados 

pela AGU, em conformidade com o Decreto nº 7.746/2012. 

Ação 2020 – Sustentabilidade de TIC em parceria com a 

Pró-Reitoria de Planejamento, Gestão e Transparência 

O Processo Eletrônico Nacional (PEN) é uma iniciativa 

conjunta de órgãos e entidades de diversas esferas da administração 

pública para a construção de uma infraestrutura pública de processo 

administrativo eletrônico. Uma iniciativa de gestão pública, que visa à

obtenção de substanciais melhorias no desempenho dos processos 

da administração pública, com ganhos em agilidade, produtividade, 

satisfação do público usuário e redução de custos. Introduzindo práticas 

inovadoras no setor público como eliminação do uso de papel como 

suporte físico para documentos institucionais e disponibilização de 

informações em tempo real, possui as seguintes ações:

 Sistema Eletrônico de Informações (SEI), desenvolvido

pelo Tribunal Regional Federal da 4ª Região, a principal entrega; 

 Aplicativo SEI;

 Módulo Estatístico do SEI;

 Barramento de Serviços do PEN;

 Protocolo Integrado;

 Número Único de Protocolo e;

 Sistema de Gestão de Unidades Protocolizadoras.
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Ilustração 43 – Processos Digitais 

Fonte: STI 

Educação Ambiental 

Tendo em vista a necessidade de colaboração das pessoas para 

que as iniciativas ambientais tenham sucesso, a UFMA tem se envolvido 

cada vez mais na organização e realização de eventos que auxiliem nesse 

propósito. A exemplo do VII Congresso Brasileiro de Educação 

Ambiental Aplicada e Gestão Territorial, cuja organização iniciou em 

2020 e será realizado no formato online em maio de 2021. O evento será 

promovido pela UFMA em conjunto com a Universidade Federal do Ceará 

e a Universidade Federal de Goiás. (para maiores informações, clique 

aqui) 

Demais ações:

Instalação de um Viveiro de Mudas  

Meta planejada e realizada em 2020 na sua totalidade: 10 mil 

mudas. 

Ilustração 44 – Viveiro de Mudas 

_
Fonte: PPGT 

Energia Fotovoltáica 

Resultados Iniciais: 

1. Economia de carvão: 12,03 t;

2. Redução de emissão de CO2: 29,98 t;

3. Equivalência em plantio de árvores: 82 árvores.

1ª Etapa: 

Capacidade Instalada em 2020: 160 Kwp.

Capacidade a ser instalada em 2021: 660 Kwp. 

https://portais.ufma.br/PortalUfma/paginas/noticias/noticia.jsf?id=57694
https://portais.ufma.br/PortalUfma/paginas/noticias/noticia.jsf?id=57694
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Ilustração 45 – Energia Fotovoltáica 

Fonte: UFMA 

Ilustração 46 – Painéis de Energia no CCET 

Fonte: UFMA 

Perspectivas 

Ilustração 47 – Perspectivas de Sustentabilidade Ambiental 

Fonte: UFMA 
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4.1.7 Gestão de Custos 

Em atendimento aos preceitos legais, em especial a Lei 

Complementar 101, de 4 de maio de 2000, e a Portaria-STN 157, de 9 de 

março de 2011, a gestão da Universidade tem trabalhado no 

desenvolvimento de um sistema de Gestão de Custos, com elementos e 

metodologia próprios, no intuito de proporcionar maior eficiência e 

confiabilidade na utilização de seus recursos. 

A Gestão de Custos está sendo implantada em consonância 

com a cadeia de valores da Universidade, onde são levados em 

consideração os macroprocessos e resultados esperados. Em decorrência 

disso, no ano de 2020 os trabalhos detiveram-se em 3 aspectos: na 

definição do objetivo da implantação da Gestão de Custos, na 

organização administrativa da Universidade em consonância com o 

Sistema de Informações Organizacionais do Governo Federal – SIORG 

e na identificação preliminar dos elementos de custo e critérios de rateio. 

Em 2021, será realizada a consolidação desses elementos para que em 

2022 ocorra de fato a implementação da Gestão de Custos na UFMA. 

Em 2023, serão realizados ajustes e adequações ao sistema de modo que 

se espera que a partir dessa fase o sistema esteja completamente operante, 

com a realização de revisões periódicas de melhoria. 

Ilustração 48 – Cronograma de implantação da Gestão de Custos 

Fonte: UFMA 
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4.2 Resultados Alcançados ante os Objetivos Estratégicos e as Prioridades da Gestão 

Ação Ativo Civis da União 

A Ação garantiu o pagamento de 4.355 servidores ativos, 

resultando no decréscimo de 3%, comparativamente ao exercício de 2019, 

que atendeu 4.490 servidores. A Ação atingiu a meta financeira 

correspondente ao valor de R$ 522.829.385,45, resultando no aumento de 

R$ 3.495.493,05, em relação ao exercício de 2019. 

Gráfico 23 – Dispêndio com ativo, pensionista e aposentado 

Fonte: PROGEP 

Ação Benefícios Obrigatórios aos Servidores Civis, Empregados, 
Militares e seus Dependentes 

 Assistência Pré-Escolar – 871 Pessoas Beneficiadas;

 Auxílio-Transporte – 1.607 Pessoas Beneficiadas;

 Auxílio-Alimentação – 3.497 Pessoas Beneficiadas.

Gráfico 24 – Benefícios pagos 

Fonte: PROGEP 

Assistência Pré-
Escolar 

8%

Auxílio-
Alimentação 

64%

Auxílio-
Transporte 

9%

Assistência 
Médica 

19%
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A Ação Ativo Civis da União que se refere a pagamento de 

espécies remuneratórias devidas aos servidores e empregados ativos civis 

da União, garantiu o pagamento de 4.355 servidores ativos. A ação 

Assistência Médica e Odontológica aos Servidores Civis, Empregados, 

Militares e seus Dependentes garantiu benefício para 2.356 servidores e 

2.571 dependentes, com um gasto total de R$ 5.871.305,28. 

A Ação Benefícios Obrigatórios aos Servidores Civis, 

Empregados, Militares e seus Dependentes beneficiou 871 servidores com 

auxílio pré-escolar, 3.497 com auxílio alimentação e 1.607 com auxílio 

transporte, perfazendo o custo total de R$ 24.411.697,71. 

Ação Capacitação de Servidores Públicos Federais em Processo de 
Qualificação e Requalificação 

As ações de capacitação e aperfeiçoamento compreendem os 

cursos presenciais ou à distância, treinamentos, palestras, seminários, 

workshops, oficinas, mesas redondas, painéis, congressos, encontros, 

fóruns, entre outras que se configurem como capacitação, realizadas 

através de eventos internos e externos. 

Na UFMA, é atribuição da Divisão de Capacitação e 

Desenvolvimento o planejamento e execução das ações de capacitação 

para os servidores. 

No ano de 2020, em virtude da pandemia ocasionada pelo 

Coronavírus (SARS-CoV-2/ Covid-19),todas as ações de capacitação 

foram realizadas na modalidade EaD. Foram ofertados 18 cursos, sendo 4 

no primeiro semestre e 14 no segundo semestre. Parceria estabelecida com 

a Diretoria de Tecnologias na Educação (DTED), proporcionou a 

realização de treinamentos para o aperfeiçoamento profissional dos 

servidores da UFMA, resultando na elevação do número de capacitados, 

conforme demonstrado abaixo: 

Quadro 21 – Cursos de Capacitação do 1º semestre de 2020 

Curso N° de 
Capacitados

Carga 
Horária

Custo 
(R$)

Ambientação de docentes (EaD) 44 60 4.258,80
Ambientação para técnico-
administrativos (EaD) 22 40 2.839,20

Comunicação interna (EaD) 21 20 1.419,60
Língua portuguesa (EaD) 18 60 4.258,80

Total 105 180 12.776,40
Fonte: PROGEP 
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A Pró-Reitoria de Gestão de Pessoas, por meio da Divisão de 

Capacitação e Desenvolvimento, mesmo com o enfrentamento da 

pandemia ocasionada pelo Coronavírus (SARS-CoV-2/Covid-19), destaca 

que a Ação superou a meta física anual/produto estimada, permitindo a 

capacitação de 4.691 servidores, no exercício de 2020. 

Quadro 22 – Cursos de Capacitação do 2º semestre de 2020 

Curso N° de Capacitados Carga Horária Custo (R$)

Webinário: Aplicativos e estratégias de ensino e aprendizagem para sala de aula remota. 48 4 0,00
Webinário: Saúde vocal e habilidades comunicativas no novo cenário de ensino. 18 2 141,96
Introdução à tecnologia assistiva (EaD). 16 20 1.419,60
O SIGAA como instrumento didático-pedagógico (EaD). 19 20 1.419,60
Metodologias ativas no ensino superior (EaD). 19 40 2.839,20
Elaboração de projetos de pesquisa (EaD). 35 40 2.839,20
Inglês instrumental (EaD). 43 60 4.258,80
Formação docente em Mooddle para atuar nos cursos EaD (EaD). 26 20 1.419,60
Elaboração e execução do Plano de Desenvolvimento de Pessoas da UFMA (EaD) . 12 20 1.419,60
Estratégias e inovação em aulas no Mooddle (EaD). 11 20 1.419,60
O uso do H5P como ferramenta didático-pedagógica no Mooddle (EaD). 9 40 2.839,20
Legislação e fluxo de processo administrativo para contratação de professor substituto (EaD). 12 40 2.839,20
Papel do gestor na qualidade de vida dos servidores (EaD). 8 20 1.419,60
Rotinas administrativas de chefia (EaD). 22 20 1.419,60
Parceria DTED e DCD/PROGEP. Planejamento, elaboração e ferramentas para cursos 
autoinstrucionais (3 módulos). 13 8 0,00

Parceria DTED e DCD/PROGEP. Treinamentos no período de 15/06 a 11/09. 4.140 0,00
Parceria DTED e DCD/PROGEP. Cursos EaD no SAITEAVA no período de 15/06 a 11/09. 135 0,00

Total 4.586 374 25.694,76

Fonte: PROGEP
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Ação Aposentadorias e Pensões Civis da União 

Efetuado o pagamento de 1.874 beneficiários, 

compreendendo: 1.427 aposentados e 447 pensionistas, correspondente ao 

montante de R$ 219.240.972,06. Comparativamente ao exercício anterior, 

quando essa Ação garantiu o pagamento de R$ 214.734.947,49, apresentou 

como resultado o acréscimo de 2,1%, em relação ao ano de 2019. 

Ação Assistência Médica e Odontológica aos Servidores Civis, 
Empregados, Militares e seus Dependentes 

Essa ação beneficiou 4.927pessoas e corresponde ao 

ressarcimento de assistência médica, tomando por base os servidores, seus 

dependentes e agregados. 

Ação Funcionamento das Instituições Federais de Educação Básica 

Em 2020, o total de alunos matriculados na Educação Básica 

foi de 631 alunos, distribuídos em 312 alunos no Ensino Fundamental e 

319 alunos no Ensino Médio, destes, 191 alunos são do Ensino Médio 

Regular e 128 alunos do Ensino Médio Integrado.  

A execução desta ação tem como foco principal a proposição 

de atividades pedagógicas nas diversas áreas do saber em seus vários 

níveis; propiciar atividades de pesquisa e extensão; aquisição de material 

de consumo; pagamento de diárias e passagens a servidores para a 

participação em eventos e capacitação; representação da escola através da 

participação de alunos em eventos científicos e culturais no país. 

Gráfico 25 – Alunos matriculados na Educação Básica 

Fonte: PROEN 

Entretanto, é de se ressaltar que dada a conjuntura instaurada 

pela pandemia da Covid-19, houve suspensão das atividades presenciais, 
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do calendário acadêmico, bem como dos projetos que possuíam previsão 

de execução no ano de 2020. 

Por demais, destaca-se que nos últimos três anos, o COLUN 

vem mantendo bons índices de aprovações no ENEM, e tem atingido a 

meta no IDEB.  

Ação Funcionamento das Instituições da Rede Federal de Educação 
Profissional, Científica e Tecnológica 

Gráfico 26 – Alunos matriculados na Educação Profissional 

Fonte: COLUN / PROEN 

No ano de 2020, o Colégio Universitário matriculou 70 alunos 

no Curso Técnico de Administração na modalidade integrada ao Ensino 

Médio, 58 alunos no Curso Técnico em Meio Ambiente na modalidade 

integrada ao Ensino Médio e 70 alunos no Curso Técnico em Enfermagem 

Subsequente, totalizando 198 alunos distribuídos nos três cursos e nas duas 

modalidades.

Na execução do programa de atendimento da Educação 

Profissional, o Colégio Universitário destaca o pagamento de auxílio 

financeiro a estudante para custear despesas com atividades realizadas com 

os alunos dos Cursos Técnicos, como aulas práticas de campo, inclusive 

realizadas em outros municípios, como forma de enriquecer os 

conhecimentos dos alunos e propiciar a vivência prática como o meio de 

trabalho. Além de resultados obtidos através da inserção de alunos no 

mercado de trabalho e em programas de estágios. 

Ação Assistência aos Estudantes das Instituições Federais de Educação 
Profissional e Tecnológica 

As Ações do Programa de Assistência Estudantil, no COLUN, 

no ano de 2020, foram realizadas através da implementação de duas 

modalidades do Programa Nacional de Assistência Estudantil quais sejam: 

Auxílio Alimentação Emergencial, com bolsas no valor de R$ 600,00 e 

36%

35%

29%

ALUNOS DA EDUCAÇÃO PROFISSIONAL

Curso Técnico em
Enfermagem Subsequente

Curso Técnico de
Administração Integrado ao
Ensino Médio

Curso Técnico de Meio
Ambiente Integrado ao
Ensino Médio
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Auxílio Inclusão Digital, com bolsas no valor de R$ 750,00. A quantidade 

de alunos atendidos com esses auxílios foram 405 estudantes. 

As atividades desenvolvidas no âmbito deste programa foram 

a elaboração e publicação de editais para seleção de bolsistas; realização 

de processo seletivo para qualificar os assistidos através de análise 

socioeconômica; divulgação de resultados; reuniões com pais e estudantes 

selecionados; reunião com coordenadores/responsáveis por setores da 

escola; acompanhamento dos estudantes bolsistas; reuniões entre a equipe 

do NAE/COLUN. Outros benefícios concedidos foram o apoio 

pedagógico, eventos esportivos, atendimento social e psicológico e 

atendimento a alunos com necessidades educacionais especiais realizado 

pelo NAPNEE/COLUN. 

Ação Assistência ao Estudante de Ensino Superior 

Os objetivos da Assistência Estudantil da UFMA são: 

democratizar as condições de permanência dos jovens na educação 

Superior Pública Federal; minimizar os efeitos das desigualdades sociais e 

regionais na permanência e conclusão da educação superior; reduzir as 

taxas de retenção e evasão e contribuir para a promoção da inclusão social 

pela educação. 

O Programa Nacional de Assistência Estudantil (PNAES) 

apoia a permanência de estudantes de baixa renda matriculados em cursos 

de graduação presencial das IFES. O objetivo é viabilizar a igualdade de 

oportunidades entre todos os estudantes e contribuir para a melhoria do 

desempenho acadêmico, a partir de medidas que buscam combater 

situações de repetência e evasão.  

O PNAES oferece assistência à moradia estudantil, 

alimentação, transporte, saúde, inclusão digital, cultura, esporte, creche e 

apoio pedagógico. As ações são executadas pela própria instituição de 

ensino, que deve acompanhar e avaliar o desenvolvimento do programa 

(Disponível em: http://portal.mec.gov.br/pnaes).  

O acesso discente aos Auxílios e Bolsas é realizado por meio 

de seleção normatizada em editais específicos direcionados aos estudantes, 

especialmente os que se encontram em situação de vulnerabilidade social. 

A UFMA, por meio da PROAES, aplicou os recursos oriundos do 

Programa Nacional de Assistência Estudantil – PNAES nas seguintes áreas 

de atuação: 

http://portal.mec.gov.br/pnaes
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Ilustração 49 – Tipos de Auxílios Concedidos 

Fonte: PROAES
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Ilustração 50 – Estratégias de estímulo a permanência 

Fonte: PROAES
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Ilustração 51 – Gerenciamento de Bolsas 

Fonte: PROAES 
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No total, foram realizadas 13.219 solicitações de auxílios e 

bolsas por 5.135 discentes.  

A equipe da Assistência Estudantil da UFMA analisou 6.927 

solicitações, sendo que 3.424 foram deferidas, 2.833 foram contempladas 

e 3.303 foram indeferidas. Estes indicadores referem-se aos resultados das 

análises dos 12 editais referentes às bolsas e auxílios da Assistência 

Estudantil da UFMA. 

Ilustração 52 – Assistência Estudantil em números no ano de 2020 

Fonte:PROAES
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Quadro 23 – Editais publicados pela PROAES no ano de 2020 para 
concessão de bolsas e auxílios da Assistência Estudantil 

EDITAL 
PROAES NOME DO AUXÍLIO VIGÊNCIA

02/2020
Edital para concessão de auxílio para participação 
estudantil em eventos acadêmicos, científicos, 
tecnológicos, esportivos e culturais.

Fluxo 
Contínuo

04/2020 Edital para concessão de auxílio emergencial – fluxo 
contínuo.

Fluxo 
Contínuo

05/2020
Edital que dispõe sobre a seleção de professor bolsista 
de inglês, francês e espanhol para o CEI – curso de 
estudos de idiomas – ano 2020.1

13/03/2021

06/2020 Edital para concessão do auxílio creche - primeiro 
semestre letivo de 2020. 18/08/2021

07/2020 Edital para concessão do auxílio alimentação -
modalidade prestação pecuniária - semestre 2020.1. 18/08/2021

08/2020 Edital para concessão de auxílio transporte -semestre 
2020.1 18/08/2021

09/2020 Edital para concessão do auxílio bolsa atleta - primeiro 
semestre letivo de 2020. 18/08/2021

11/2020 Edital para concessão do auxílio de apoio acadêmico –
curso de odontologia - primeiro semestre letivo de 2020. 18/08/2021

12/2020 Edital para concessão do auxílio moradia estudantil 
prestação pecuniária - primeiro semestre letivo de 2020. 18/08/2021

13/2020 Edital para concessão da bolsa aprimoramento 
acadêmico - primeiro semestre letivo de 2020. 18/08/2021

14/2020 Edital para concessão de bolsas PROMISAES (2020) 27/03/2021

20/2020 Edital para concessão da bolsa foco acadêmico para o 
período de agosto 2020 a julho de 2021. 24/08/2021

Fonte: PROAES 

No ano de 2020 foram executados 21.672bolsas e auxílios pela 

PROAES, totalizando investimentos no valor de R$ 7.291.617,00 

conforme a seguir. 

Quadro 24 – Investimentos em bolsas e auxílios aplicados na Política de 
Assistência Estudantil da UFMA em 2020 

Bolsas PNAES
Total Bolsas PROAES

Bolsas Unitário 
(R$) Total (R$)

Aux. Alimentação - Pecuniário 1357 300,00 407.100,00
Aux. Alimentação - Pecuniário 2 586 150,00 87.900,00
Aux. Alimentação - Pecuniário 3 271 103,00 27.913,00
Aux. Alimentação - Restaurante 
Universitário

613 150,00 91.950,00
Aux. Creche 2031 200,00 406.200,00
Aux. Moradia Estudantil - Pecuniário 2546 400,00 1.018.400,00
Aux. Moradia Estudantil - Residência 234 300,00 70.200,00
Aux. Participação em Eventos 1 350,00 350,00
Aux. Transporte Intermunicipal 238 300,00 71.400,00
Aux. Transporte – REUFMA 123 80,00 9.840,00
Aux. Transporte Intramunicipal 232 180,00 41.760,00
Bolsa Aprimoramento Acadêmico 6787 400,00 2.714.800,00
Bolsa Foco Acadêmico 4885 400,00 1.954.000,00
Bolsa Atleta 114 400,00 45.600,00
CEI 140 400,00 56.000,00
Aux. Acadêmico – Odontologia 25 Variável* 61.162,00
Aux. Emergencial 285 Variável* 109.210,00
Aux. Emergencial – Residência Estudantil 105 342,21** 35.932,00
Auxílio participação no JUBS 23 350,00 8.050,00
Projeto COVID 53 400,00 21.200,00
Auxílio Emergencial Inclusão Digital 1017 50,00 50.850,00
Projeto Ledores 6 400,00 1.800,00

Total 21.672 - 7.291.617,00
Fonte: PROAES 

* De acordo o edital o valor do auxílio é determinado pela comissão de avaliação, podendo
variar até R$ 400,00 reais mensais.
** Valor médio calculado com base no número de auxílios concedidos aos beneficiários, os
estudantes da residência estudantil.
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Quadro 25 – Investimentos em ações especiais da Política de Assistência 
Estudantil da UFMA no ano de 2020 

Ação Processo Quant. Valor 
Unitário

Valor Total
(R$)

Aux. Emergencial –
Residência Estudantil

012302/2020-31*
011883/2020-92*
009381/2020-37*
009275/2020-86*
009176/2020-43*
009093/2020-53*
009005/2020-04*
008971/2020-49*
008876/2020-92*
008863/2020-55*
008832/2020-19**

105 R$ 342,21
*** 35.932,00

Auxílio participação no 
JUBS 005883/2020-05 23 R$ 350,00 8.050,00

Projeto enfretamento 
Covid-19 017250/2020-04 53 R$ 400,00 21.200,00

Auxílio Emergencial 
Inclusão Digital 022557/2020-81 1017 R$ 50,00 50.850,00

Projeto Ledores 29643/2020-43 6 R$ 400,00 1.800,00

Total
-

1204 - 117.8323,00

Fonte: PROAES 

* Residência São Luís.
** Residência Pinheiro

*** Valor médio calculado com base no número de auxílios concedidos 
aos beneficiários, os estudantes da residência estudantil. 

Na UFMA, as dez unidades dos restaurantes universitários 
funcionam por meio de dez contratos de prestação de serviço. 

Fortalecimento da Política de Assistência Estudantil 

Para fortalecer a Política de Assistência Estudantil da UFMA 

a PROAES iniciou a elaboração do Regimento Interno da Pró-Reitoria e

da Resolução que irá normatizar a Política Estudantil da Universidade.

Além disso, está em fase de organização o estabelecimento das comissões 

para elaboração das minutas da Resolução da Política da Assistência 

Estudantil e Resolução dos Restaurantes Universitários. Também estão 

sendo planejadas as atividades para revisão da Resolução das Residências 

Estudantis. Outra ação de fortalecimento da assistência estudantil durante 

os quatro meses de gestão refere-se à ampliação da divulgação dos editais 

da PROAES. 

Instituição da Política de Esporte na UFMA

A reestruturação administrativa da PROAES institucionalizou 

a Política de Esporte e Lazer da UFMA com a criação da Diretoria de 

Esporte e Lazer para conduzir o assunto no âmbito da instituição. Dentre 

as ações desenvolvidas, pode-se destacar: 
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Ilustração 53 – Ações da Política de Esporte e Lazer 

Fonte: PROAES 

Serviço de Atenção à Saúde 

A Divisão de Educação em Saúde (EducSaude / PROAES / 

UFMA), surgiu no ano de 2020 com o intuito de atender às demandas 

apresentadas pelos estudantes de graduação, com matrícula ativa, voltadas 

às condições de saúde. Atualmente, são oferecidos atendimentos com 

profissionais da área médica, nutrição e psicologia. 

Abaixo, encontram-se os principais projetos e ações 

desenvolvidos por esta Divisão no corrente ano: 



111111

Ilustração 54 – Ações da Divisão de Educação em Saúde 

Fonte: PROAES
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Ilustração 55 – Diálogos em Psicologia e Saúde 

Fonte: PROAES 

Ação Fomento às ações de Graduação, Pós-Graduação, Ensino, 
Pesquisa e Extensão 

 Extensão Universitária

Em 2020, por meio da Diretoria de Extensão, foram 

realizadas 123 ações na modalidade projeto. Estas ações envolveram um 

público total de 73.261 pessoas, sendo 4.861discentes, dos quais 200 pagos

com recursos da IES; 1.098 docentes e 67.302 pessoas da comunidade.  

Nas outras ações desenvolvidas pela Diretoria de Extensão, o 

público estimado foi de 8.528pessoas. Assim, o público total alcançado 

pelas ações da Diretoria de Extensão foi de 81.789 pessoas. É importante 

informar que as ações de extensão envolveram, além de docentes e 

discentes, técnicos e a comunidade por meio de ações que têm contribuído 

para a melhoria da qualidade de vida da população, gerando novos 

conhecimentos, priorizando metodologias participativas e possibilitadoras 

de transformação social.  

São também espaços de ação de extensão da PROEC: o Núcleo 

de Extensão da Vila Embratel (NEVE) que desenvolveu em 2020 o 

Baile da Prata, em fevereiro, e a comemoração do dia das mulheres em 

março. Também foram realizadas algumas reuniões no decorrer do ano. 

Foram oferecidos curso de pintura em pano de prato e reunião para tratar 

sobre cuidados contra a Covid-19 e orientações para a comunidade. 

Também foi realizada uma reunião com os Professores Saulo Ribeiro e 

Marcos Moura para entrega das máscaras do projeto "Máscaras pela Vida". 

Nos dias 09,10 e 11 de dezembro de 2020 foi realizado de 

forma on-line, o IX Fórum de Extensão e o I Fórum de Extensão e 

Cultura com a participação de Pró-reitores e gestores de extensão das 

Instituições Públicas de Educação Superior Brasileiras, que teve como 

temática principal Universidade sem fronteiras: os desafios da extensão 

universitária e cultura frente às novas demandas sociais. O evento foi 
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transmitido pelo canal da UFMA no YouTube e Google Meet com uma 

quantidade de acessos de aproximadamente 2.498 pessoas.  

Existem atualmente 495 ações de extensão institucionalizadas, 

dessas, apenas 103 projetos encontravam-se ativos em 2020 (projetos que 

foram contemplados pelos editais de bolsas da PROEC). 

Atualmente, existem 66 ações de extensão funcionando, 

conforme registro do SIGAA. Número de projetos que estão sendo 

implementados: 74 ações de extensão estão sendo implementadas, ou seja, 

estão tramitando no SIGAA para fins de aprovação e emissão da 

Resolução CONSEPE. Seguem as demais ações realizadas pela Divisão de 

Extensão:

Ilustração 56 – Ações da Divisão de Extensão 

Fonte: PROAES 
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Ilustração 57 – Ações realizadas da UNITI

Fonte: PROAES
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Outras Ações de Extensão – Perspectivas 

Ilustração 58 – Outras Ações de Extensão

Fonte: PROAES
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Projetos de Extensão 

Gráfico 27 – Edital 04/2019 -Total de Projetos de Extensão por Campus 

Fonte: PROEC 

Concessão de 200 bolsas discentes por meio da seleção de 103 

Projetos de Extensão (iniciativas apoiadas) contemplados com 02 bolsas 

cada um, conforme regras de Edital. Informamos que esses projetos, que 

foram executados até maio de 2020, foram contemplados por meio dos 

editais de bolsas PROEC/UFMA 04/2019 (71 projetos) e PROEC/UFMA 

19/2019 (32 projetos). A execução desses projetos iniciou em 2019 e 

finalizou em maio de 2020. Portanto foram pagos com recursos de 2020 

também.

Gráfico 28 – Edital 19/2019 -Total de Projetos de Extensão por Campus 

Fonte: PROEC 

O Projeto Cursos de Línguas Estrangeiras – NCL é um projeto 

de extensão que existe há 35 anos na UFMA e possui aprovação em todas 

as instâncias acadêmicas, estando devidamente oficializado por meio das 

resoluções CONSEPE nº 14/87 e nº 1040/2013. No ano de 2020 o NCL 

teve um público de aproximadamente 3.000 alunos, durante os dois 

semestres, mesmo com a pandemia, foi possível dar prosseguimento às 

aulas remotas, com um percentual em torno de 70% de concludentes, isso 

relacionado ao primeiro semestre. No segundo semestre foi possível 

manter essa média com praticamente o mesmo percentual de alunos 

concludentes. 

Houve também 4 aplicações de exames de proficiência em 

inglês, francês e espanhol durante o ano de 2020.
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Assuntos Culturais

Ilustração 59 – Assuntos Culturais 

Fonte: PROEC 

 Acessibilidade na Educação Superior

A Diretoria de Acessibilidade (DACES) da UFMA é o setor 

que fomenta, articula e atua diretamente com a inclusão de estudantes com 

deficiência, transtorno do espectro autista e altas habilidades/superdotação 

em São Luís e está vinculada à Pró-Reitoria de Ensino. Ressalta-se que a 

Diretoria de Acessibilidade estabelece vínculo com o Programa Incluir: 

acessibilidade na educação superior do governo federal, o qual foi 

instituído desde 2005 (para mais informações, clique aqui).

http://portal.mec.gov.br/programa-incluir


118118

As intervenções da Diretoria consideram as características 

intelectuais, sensoriais, físicas, culturais e sociais dos estudantes 

participantes do universo acadêmico da UFMA para que, assim, estes 

tenham a suas demandas atendidas. No tocante à pandemia, os 

atendimentos ocorreram de maneira remota. O atendimento presencial 

ocorreu apenas quando estritamente necessário. A pandemia criou um 

cenário bastante desafiador para toda a equipe. 

Empréstimos de Equipamentos 

• Gravadores Digitais: para 1 discente;

• Lupa Eletrônica de Mão: para 5 discentes;

• Notebook: 9 discentes.

Os empréstimos de equipamentos para os discentes são 

realizados periodicamente via SIGAA mediante registro de termos de 

responsabilidade e termos de devolução. Também foram emprestados 5 

notebooks à Superintendência de Tecnologia e Informação. 

No semestre 2020.1, ingressaram 45 discentes com deficiência 

que foram cadastrados na DACES, conforme pode ser visto abaixo, assim 

como o detalhamento do número de ingressos por deficiência e por 

semestres. 

Quadro 26 – Discentes com Deficiência Atendidos pela DACES 

Física Auditiva Intelectual Visual TEA Múltipla 
Deficiência Total (A) (CA) (CO) (G) (T)

Cego Baixa Visão Monocular
2015.1 07 01 01 - 01 04 - - 14 13 10 - 01 -
2015.2 17 01 - 01 - 05 - - 24 15 19 - - -
2016.1 23 01 01 02 04 03 - - 34 11 12 - - 05
2016.2 16 05 01 01 01 04 - - 28 09 05 06 - -
2017.1 18 01 02 02 01 05 - - 29 12 08 - - 01
2017.2 20 02 01 03 04 09 - - 39 19 14 - - 06
2018.1 30 04 02 01 06 17 - - 60 36 21 - - 03
2018.2 09 02 02 02 04 01 01 - 21 16 03 - - 01
2019.1 28 05 02 02 05 11 01 01 55 39 15 - - 01
2019.2 14 05 02 02 03 05 02 - 33 27 06 - - -
2020.1 17 06 03 02 02 14 01 - 45 45 - - - -

(A) Ativos; (CA) Cancelados; (CO) Concluídos; (G) Graduados; (T) Trancados
Fonte: DACES 
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Tradutores e Intérpretes de Libras

Colaboração com a inclusão de pessoas surdas na 

UFMA, com auxílio da Língua Brasileira de Sinais (Libras). No 

total, foram realizados 1.031 atendimentos até 01 de dezembro 

de 2020. 

As principais ações desenvolvidas pelos tradutores 

intérpretes de libras da DACES, para a supressão das barreiras 

comunicacionais, envolveram, além de reuniões com equipes 

multiprofissionais para melhor atendimento das demandas, 

participações em eventos para promoção da inclusão desses 

estudantes em tais eventos, elaboração de materiais informativos 

etc. 

Serviço Social 

O serviço social contribui para a inclusão dos 

estudantes com deficiência, transtorno do espectro autista e altas 

habilidades/superdotação na UFMA, atuando no acolhimento e 

acompanhamento desses estudantes durante toda a trajetória 

acadêmica. 

Quadro 27 – Atendimentos realizados pela área de Serviço Social 

Atendimento Caracterização Total

Estudantes

Orientar os estudantes quanto aos direitos sociais;
Orientações pedagógicas; Acolhimento na matrícula;
Atendimento a estudantes de outros campi;
Orientação aos familiares; Orientação quanto ao 
auxílio emergencial; Encaminhamentos;

80

Análise das respostas dos estudantes no questionário 
psicossocial. Este questionário teve por objetivo 
identificar as demandas psicossociais com vista a 
acessibilidade educativa de estudantes com 
deficiência no contexto de pandemia Covid-19 no 
campus São Luís - MA.

114

Elaboração de relatórios 
dos atendimentos dos 
estudantes com 
deficiência

Os relatórios, além de contribuir para sistematizar as 
ações desenvolvidas pelo serviço social, formalizam 
as demandas dos estudantes, o que facilita no 
acompanhamento destas.

51

Diálogos com 
profissionais de outros 
Campus da UFMA para 
tratar das questões de 
acessibilidades dos 
estudantes

Esses diálogos permitem compartilhar as experiências 
de São Luís no tocante à acessibilidade e inclusão de 
pessoas com deficiência, possibilitando que os outros 
campi estabeleçam seus próprios serviços ou 
direcionem melhor o atendimento dos estudantes com 
deficiência no continente. 

5

Elaboração de 
instrumentais para 
melhorar o fluxo de 
atendimento da DACES

Contribui para o registro, otimização e avaliação dos 
serviços desenvolvidos. 8

Reuniões internas e com 
outros setores da UFMA

As reuniões possibilitam a identificação, 
acompanhamento e respostas às demandas atinentes à 
acessibilidade e inclusão de pessoas com deficiência, 
transtorno do espectro autista e altas 
habilidades/superdotação na UFMA.

29

TOTAL 236

Fonte: Serviço Social da DACES/2020
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Transcrição de Sistema Braille 

Para a promoção da inclusão de pessoas com deficiência visual 

na UFMA, realizou-se a reprodução de materiais didático-pedagógicos da 

tinta para o Braille e vice-versa (Deficiência Visual Total), textos/livros 

ampliados (Deficiência Visual Parcial), sendo ainda confeccionados 

materiais em formatos acessíveis – Word e PDF - compatíveis com 

programas leitores de tela. 

Durante o período de 2020 foram realizados vários 

atendimentos aos discentes com deficiência visual dos diversos cursos de 

graduação, totalizando um total de 435 atendimentos. Quanto aos materiais 

confeccionados, estes alcançaram um total de 15.011, distribuídos entre 

6.321 ampliados; 8.234 em formato acessível (PDF ou Word) e 456 em 

Braille. 

Dentre as principais ações desenvolvidas pela equipe de 

transcrição, estão a criação e adaptação de matérias de forma a torná-los 

acessíveis, a mediação nas relações entre docentes e discentes, 

participação do período de matrículas para acolhimento de estudantes com 

deficiência visual etc. 

Serviço Psicológico 

O Serviço de Psicologia, dentro da Diretoria de Acessibilidade 

da Universidade Federal do Maranhão, no que concerne a seus programas 

de inclusão e permanência no ensino superior, participa como instrumento, 

somatório, responsável pela promoção de acolhimento e acompanhamento 

psicológico, dos estudantes com deficiência. 

Em 2020, o Técnico em Assuntos Educacionais realizou o 

acompanhamento do desenvolvimento do processo educativo dos 

estudantes com quaisquer tipos de deficiência, transtorno do espectro 

autista e altas habilidade/superdotação, estabelecendo estreita articulação 

com os demais componentes da comunidade acadêmica. A estimativa de 

atendimentos direto aos discentes, remota e presencialmente, é de 19 

atendimentos. 

Quanto à execução do recurso do Incluir 2020: 

Foram realizadas as seguintes visitas técnicas com objetivo de 

aprofundar os conhecimentos sobre os serviços prestados: 

- Visita técnica realizada por cinco servidores ao Instituto

Nacional de Cegos Benjamin Constant – IBC e no Instituto Nacional de 

Educação de Surdos-INES.

- Visita técnica realizada por dois servidores ao Ministério de

Educação, especificamente na Secretaria de Modalidades Especializadas 

de Educação - SEMESP/ Diretoria de Políticas de Educação Bilíngue de 

Surdos, Diretoria de Educação Especial e a Secretaria de Educação 

Superior, em Brasília/DF. 

Todas as visitas técnicas foram de grande importância para o 

desenvolvimento do trabalho da DACES, pois contribuíram para o 
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planejamento das ações de acordo com a política de acessibilidade para 

educação superior proposta pelo Ministério da Educação, além de 

aprendizado na área da deficiência visual e surdez, visando atender os 27 

alunos cegos, 49 com baixa visão e os 82 monoculares, além dos 09 alunos 

com surdez. Esses são os segmentos que mais demandam atendimento 

especializado da DACES. 

Haverá a instalação de 8.400 metros de piso tátil de borracha 

direcional e alerta na cor amarela. O piso tátil deve atender o prédio do 

departamento de biologia, prédio de farmácia e odontologia. O piso tátil 

atende uma das demandas históricas dos estudantes com deficiência da 

UFMA, sobretudo os que possuem deficiência visual, que atualmente são 

158.

A Aquisição de mais 08 lupas portáteis para atender os 

estudantes com baixa visão, que totalizam atualmente 49.Essa tecnologia 

assistiva possibilita que os estudantes com baixa visão tenham maior 

autonomia nos estudos, possam ler texto e ver imagens com mais nitidez.

Também foram organizados e estão em processo o Guia de 

Acessibilidade, a Minuta de Resolução de Acessibilidade da UFMA e o 

Estatuto do estudante com Deficiência da UFMA. No ano de 2020 foi 

constituída a Comissão Intersetorial de Acessibilidade e Inclusão 

Educacional, Portaria GR Nº 675/2020-MR, com participação e 

secretariado do administrativo da DACES. 

 Pós-Graduação

As ações da pós-graduação da UFMA estão alinhadas com o 

PDI da UFMA e ao Plano Nacional de Pós-Graduação (PNPG) 2011-2020 

(https://www.gov.br/capes/pt-br/acesso-a-informacao/institucional/plano-

nacional-de-pos-graduacao), o qual está contemplado no PNE 2014-2024 

(http://pne.mec.gov.br/18-planos-subnacionais-de-educacao/543-plano-

nacional-de-educacao-lei-n-13-005-2014).  

A Diretoria de Pós-Graduação - DPG acompanha e propõe 

ações para o aprimoramento dos indicadores qualitativos e quantitativos 

dos cursos de pós-graduação stricto e lato sensu ofertados pela UFMA. 

Além das duas divisões da DPG, que trabalham de forma integrada: 

Divisão de Cursos Lato Sensu – DCLS e Divisão de Cursos Stricto Sensu

– DCSS, a Diretoria é assessorada pela Comissão de Acompanhamento da

Pós-Graduação (CAPG). Esta comissão foi criada na atual gestão e faz

parte do Programa de Qualidade da UFMA (PROQUALI) 

(http://www.ufma.br/portalUFMA/arquivo/wuC1T4RnStbYNYq.pdf),

que visa melhoria dos programas de pós-graduação como estabelecido no 

PDI UFMA 2017-2021. 

Em 2020, apesar da pandemia, o número de alunos 

matriculados na especialização, mestrado e doutorado aumentou em 

38%, 2,4% e 16%, respectivamente, quando comparamos 2020 com 2019 

https://www.gov.br/capes/pt-br/acesso-a-informacao/institucional/plano-nacional-de-pos-graduacao
https://www.gov.br/capes/pt-br/acesso-a-informacao/institucional/plano-nacional-de-pos-graduacao
http://pne.mec.gov.br/18-planos-subnacionais-de-educacao/543-plano-nacional-de-educacao-lei-n-13-005-2014
http://pne.mec.gov.br/18-planos-subnacionais-de-educacao/543-plano-nacional-de-educacao-lei-n-13-005-2014
http://www.ufma.br/portalUFMA/arquivo/wuC1T4RnStbYNYq.pdf


122122

como estabelecido no Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI 

UFMA 2017-2021. 

Gráfico 29 – Alunos Matriculados na Pós-Graduação 

Fonte: AGEUFMA

Gráfico 30 – Total de Cursos de Mestrado e Doutorado

Fonte: AGEUFMA 

A UFMA possui atualmente 53 programas de pós-

graduação, dos quais, 42 são próprios e 11 são em rede com outras 

instituições. Em 2020 foram aprovadas as resoluções de criação e 

implantados 4 cursos novos de pós-graduação stricto sensu, aprovados 

pela CAPES em 2019. 

Em 2020, novos cursos de mestrado e doutorado, que haviam 

sido aprovados pela Capes em 2019, foram iniciados. Com isso, houve um

aumento de 6,7% no número de cursos de pós-graduação na UFMA em 

2020. 

Ilustração 60 – Novos Cursos Stricto Sensu 2020 

Fonte: AGEUFMA 

Novos cursos: 
• Doutorado em Rede em Saúde da Família;

• Doutorado em Química, em associação com o IFMA;

• Mestrado em Desenvolvimento e Meio Ambiente

(PRODEMA); 

• Mestrado em Filosofia.
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Em 2020, a DPG/AGEUFMA lançou a chamada interna para 

apresentação de propostas de cursos novos de mestrado e doutorado 

acadêmicos e profissionais - APCN/CAPES – 2020 - 

UFMA/AGEUFMA nº. 01/2020 

(http://www.ufma.br/portalUFMA/arquivo/hGPG1bZksl7DPdB.pdf). Em 

atendimento a esta chamada, houve a inscrição de 3 propostas novas de 

mestrado e 2 propostas novas de doutorados, as quais foram analisadas 

pela DPG e por ad hoc externos e corrigidas pelos proponentes, entretanto, 

a ação foi paralisada pela suspensão do calendário de Análise de Propostas 

de Cursos Novos (APCNs) pela CAPES. Assim, não houve a aprovação 

de cursos novos em 2020. 

Os Programas de Pós-Graduação stricto sensu são avaliados 

pela CAPES e recebem conceitos, variando de 3 a 7, que inferem a 

qualidade do programa. Entre os anos de 2017 e 2019, o Conceito 

CAPES/MEC para a Pós-Graduação da UFMA manteve-se constante, 

uma vez que a avaliação da quadrienal será realizada apenas em 2021. 

Dessa forma, somente após esta avaliação a UFMA poderá verificar se as 

ações feitas ao longo do PDI levaram à melhoria dos indicadores e 

conceitos dos seus cursos de mestrado e doutorado. 

Entretanto, quando se observa apenas os 14 cursos com 

conceito A que é dado para cursos novos que ainda não passaram por um 

ciclo avaliativo, pode-se perceber que ao longo da quadrienal 2017-2020 

a UFMA vem cumprindo um dos objetivos do PDI que é aumentar o 

número de cursos de pós-graduação. 

A seguir, pode-se observar a distribuição dos conceitos dos 

cursos e programas próprios e em rede quanto aos conceitos: 

Gráfico 31 – Total de Cursos de acordo com o Conceito CAPES 

Fonte: AGEUFMA 

O conceito CAPES da UFMA em 2020 foi de 3,6. Para obter 

esse valor foi feita a média aritmética dos conceitos CAPES de todos os 

programas de pós-graduação stricto sensu (com mestrado ou com 

mestrado e doutorado) já avaliados. Não foram considerados os cursos 

profissionais para calcular a média.

As informações sobre os programas e cursos de pós-graduação 

stricto sensu da UFMA estão no dashboard elaborado pela 

http://www.ufma.br/portalUFMA/arquivo/hGPG1bZksl7DPdB.pdf
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DPG/AGEUFMA, publicado no portal da UFMA.  - Dashboard 1 –

Dados referentes aos cursos de PG stricto sensu: 
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiZDhiMzc0MGEtZmYwNS00MTAzLTlhNTUt

NWUyMDEyYjNiYjFiIiwidCI6Ijg3M2E0OWMyLTE2NzgtNDliMy1hMmQxLWE0Y

jE5NmNiNDg0ZiJ9

O número de discentes de Pós-Graduação stricto sensu

matriculados aumentou 5,5% no ano de 2020 quando comparado ao ano 

de 2019. Entretanto, verificou-se que ocorreu um decréscimo em torno de 

50% no número de teses e dissertações defendidas no ano de 2020, o que 

pode ser explicado pela prorrogação de prazos de defesa dos alunos,

autorizada pela CAPES, em decorrência da pandemia.

Gráfico 32 – Alunos Ingressantes na Pós-Graduação stricto sensu

Fonte: AGEUFMA 

Além do aumento de alunos matriculados, houve aumento de 

0,4% no número de discentes ingressantes em 2020 quando comparado 

com 2019. Entretanto, quando analisamos os dados dos alunos por tipo de 

curso, verificamos que houve uma diminuição no ingresso de alunos de 

mestrado e doutorado acadêmico em 0,4% e 16,6%, respectivamente. 

Entretanto, houve um aumento de 26,8% dos ingressantes nos 

mestrados profissionais. Este resultado, muito provavelmente está 

relacionado aos cortes de bolsas da CAPES, que refletiram, diretamente, 

na oferta de vagas pelos programas e na procura dos alunos pelos 

programas acadêmicos. 

As informações sobre os discentes de pós-graduação stricto 

sensu da UFMA estão no dashboard elaborado pela DPG/AGEUFMA, 

publicado no portal da UFMA. - Dashboard 2 – Dados referentes aos 

discentes de PG stricto sensu:
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiNjgzYzQyODktNDVlNy00M2I1LTllMDMtY

zVhNjE3Zjg5Y2Q2IiwidCI6Ijg3M2E0OWMyLTE2NzgtNDliMy1hMmQxLWE0YjE5

NmNiNDg0ZiJ9. 

Gráfico 33 – Total de alunos matriculados no Cursos de Especialização 

Fonte: AGEUFMA 

https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiZDhiMzc0MGEtZmYwNS00MTAzLTlhNTUtNWUyMDEyYjNiYjFiIiwidCI6Ijg3M2E0OWMyLTE2NzgtNDliMy1hMmQxLWE0YjE5NmNiNDg0ZiJ9
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiNjgzYzQyODktNDVlNy00M2I1LTllMDMtYzVhNjE3Zjg5Y2Q2IiwidCI6Ijg3M2E0OWMyLTE2NzgtNDliMy1hMmQxLWE0YjE5NmNiNDg0ZiJ9
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Com relação aos Cursos de Especialização, em 2020 houve 

um aumento de 38% do número de alunos ingressantes em 2020 

quando comparado a 2019. 

Além disto, foram aprovadas propostas de criação de 10 

cursos ou turmas novas de especialização, um aumento de 61,5% 

quando comparado a 2019. Desta forma, em 2020 houve um total de 26 

cursos de pós-graduação lato sensu.

Gráfico 34 – Total de Cursos de Especialização 

Fonte: AGEUFMA 

Em decorrência da pandemia, foram elaboradas certidões 

digitais, enquanto documentos provisórios de certificação de conclusão de 

curso, disponíveis via SIGAA aos egressos, tendo em vista o impedimento 

do atendimento presencial. Os modelos elaborados para as certidões 

digitais para os cursos stricto e lato sensu estão abaixo.   

Ilustração 61 – Certidões digitais criadas durante a pandemia para os 
cursos de pós-graduação stricto e lato sensu (2020)  

Fonte: AGEUFMA 

 Pesquisa

A Diretoria de Pesquisa e Inovação Tecnológica foi criada no 

final de 2019 e é responsável pelas ações voltadas à pesquisa e à inovação 

científica e tecnológica. 
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A produção científica em periódicos indexados de bases 

internacionais dos pesquisadores da UFMA aumentou de forma 

significativa. De 2015 a 2020 foram 3045 publicações, com um 

crescimento médio de 12,3 %. No ano de 2020 foram 618 publicações 

científicas, 4 % superior ao quantitativo de publicações do ano de 2019. 

Gráfico 35 – Publicação em periódicos indexados no Web of Science 

Fonte: DPIT / AGEUFMA 

Considerando todas as produções científicas informadas no 

Currículo Lattes dos pesquisadores, observou-se aumento no quantitativo 

de artigos publicados (incluindo artigos sem Qualis/CAPES). Devido à 

pandemia, o total de trabalhos e resumos publicados em anais de eventos 

para o ano de 2020 apresentou redução. 

Gráfico 36 – Tipo de Publicações por Ano 

Fonte: DPIT / AGEUFMA 

Houve aumento de 22,6 % no quantitativo de projetos 

registrados no SIGAA, quando comparando aos registrados em 2019.

Considerando, entretanto, todos os projetos que continuaram em execução 

durante o ano de 2020 (com e sem resolução CONSEPE, registrados e 

ainda vigentes em 2020), o quantitativo foi de 809 projetos, sendo: 

• 227 projetos financiados por órgãos de fomento

• 582 projetos com financiamento UFMA

Em 2020, 130 projetos de pesquisa foram concluídos. 
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Gráfico 37 – Projetos de Pesquisa registrados no SIGAA 

Fonte: AGEUFMA 

Gráfico 38 – Registros de Propriedade Intelectual UFMA 

Fonte: DPIT / AGEUFMA 

O número de patentes depositadas em 2020 foi superior ao 

quantitativo de 2019 com um aumento de 17,2 %. Das 34 patentes 

depositadas em 2020, 27% delas foram com cotitularidade de outras 

instituições, o que demonstrou maior integração e cooperação 

interinstitucional.  

Observou-se uma redução do número de registros de programas de 

computador, marcas e desenho industrial, indicando a necessidade de 

maior incentivo institucional. 

 Inovação e Serviços Tecnológicos

As atividades da Diretoria de Gestão de Inovações e Serviços 

Tecnológicos - DIST iniciaram em janeiro de 2020 dentro do planejamento 

estratégico da Agência de Inovação, Empreendedorismo, Pesquisa, Pós-

Graduação e Internacionalização. 

Em atendimento aos objetivos constantes do Plano de 

Desenvolvimento Institucional 2017-2021 da UFMA, seguem as ações 

relativas ao objetivo de atualizar a gestão e a legislação referente à 

pesquisa: 

• Resolução da relação entre a UFMA e as fundações de

apoio: por envolver projetos de inovação e prestação de serviços, o 

processo de elaboração foi conduzido pela DIST que coordenou o grupo 

538

450

354

434

2017 2018 2019 2020
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de trabalho para a elaboração desta nova resolução em substituição à 

Resolução 156 CONSAD; 

• Minuta da Resolução do funcionamento da DIST: esta

resolução trata do funcionamento da Diretoria de Gestão de Inovações e 

Serviços Tecnológicos e das Coordenações e Divisões 

<www.ufma.br/portalUFMA/arquivo/QIDT1r5tcAAJ2Jj.pdf>.

• Minuta da Resolução de prestação de serviços

especializados: trata exclusivamente dos mecanismos que permitam a 

prestação de serviços especializados com todos os setores da sociedade, 

nos diversos campos de conhecimento, utilizando o arcabouço tecnológico 

e intelectual que a Universidade pode prover, com um foco mais de 

mercado, pequenas, médias e grandes empresas

<www.ufma.br/portalUFMA/arquivo/k2rovaflO9sHpS8.pdf>.

• Formulário de prospecção de competências: o objetivo foi

levantar as competências na área de prestação de serviços tecnológicos da 

UFMA <www.ufma.br/portalUFMA/arquivo/waiFQYfaQSHAVcA.pdf>.

Foram cadastrados 150 pesquisadores nas diversas áreas do conhecimento, 

com potencial de promover ações em parceria com a iniciativa privada 

(empresas e instituições). 

• Fundos Endowments: na última semana de janeiro de 2020

a DIST participou do II Encontro de Fundos Endowments ou fundos 

patrimoniais para instituições públicas e as respectivas fundações de apoio, 

organizado pela confederação de Conselho Nacional das Fundações de 

Apoio às Instituições de Ensino Superior e de Pesquisa Científica e 

Tecnológica (CONFIES) http://confies.org.br/institucional/encontro-de-

fundacoes-de-apoio-em-maceio-promovera-fundos-endowments-para-

ciencia-e-tecnologia/

• INESCP&DBrasil: participação na aprovação do estatuto

do O INESC P&D Brasil que é uma Instituição Científica e Tecnológica 

(ICT) não-governamental, constituída como uma associação privada sem 

fins lucrativos com o objetivo de, em conjunto com universidades públicas

brasileiras e o Instituto de Engenharia de Sistemas e Computadores 

Tecnologia e Ciência de Portugal (INESC TEC (http://inescbrasil.org.br/).

• Editais FINEP e Projetos Institucionais: entre os meses de

janeiro de 2020 a janeiro de 2021 foram divulgados editais de pesquisa da 

FAPEMA (22 editais), FINEP (22 editais), EMBRAPII (2 chamadas 

públicas) dentre outros, por meio de plataformas digitais como o portal da 

DIST/AGEUFMA e redes sociais. Esses editais estão voltados para

pesquisa, pós-graduação, inovação, empreendedorismo e

internacionalização que são áreas transversais a DIST e são 

compartilhadas por todas as diretorias. Após a divulgação, apenas alguns 

desses editais foram submetidos aos órgãos financiadores. A baixa taxa de 

procura se deve ao efeito Covid-19 que impactou nas ações presenciais 

exigidas para a execução de recursos na maioria dos editais.

https://portais.ufma.br/PortalProReitoria/paginas/busca/lista.jsf?tipo=1 

http://www.finep.gov.br/chamadas-publicas?situacao=aberta 

http://www.ufma.br/portalUFMA/arquivo/QIDT1r5tcAAJ2Jj.pdf
http://www.ufma.br/portalUFMA/arquivo/k2rovaflO9sHpS8.pdf
http://www.ufma.br/portalUFMA/arquivo/waiFQYfaQSHAVcA.pdf
http://confies.org.br/institucional/encontro-de-fundacoes-de-apoio-em-maceio-promovera-fundos-endowments-para-ciencia-e-tecnologia/
http://inescbrasil.org.br/
https://portais.ufma.br/PortalProReitoria/paginas/busca/lista.jsf?tipo=1
http://www.finep.gov.br/chamadas-publicas?situacao=aberta
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https://embrapii.org.br/

Em atendimento ao PDI 2017-2021, que tem como objetivo 

ampliar a pesquisa de alto impacto acadêmico, a DIST realizou o 

acompanhamento desde a tramitação à aprovação dentro das instâncias 

institucionais de três projetos de inovação com empresas: 

• Projeto de P&D: Microrrede com fontes de energia

renováveis para melhorar a resiliência, a confiabilidade e a qualidade da 

energia no Centro de Lançamento de Alcântara. Financiador: Equatorial 

Energia – Maranhão. Valor do financiamento: R$15.653.274,40.

• Projeto de P&D: EOSOLAR - Pesquisa e modelagem de

fenômenos micrometeorológicos e suas implicações em diferentes escalas 

temporais e espaciais no planejamento e operação de parques eólicos e 

fotovoltaicos na região equatorial (mapa solar e eólico do Maranhão).

Financiador: Equatorial Energia – Maranhão. Valor do financiamento: R$ 

3.668.862,80;

• Projeto de P&D: MERGE: Desenvolvimento de

Microrredes Eficientes, Confiáveis e Sustentáveis. Financiador: 

Companhia Paulista de Força e Luz (CPFL). Valor do financiamento: R$ 

3.600.000,00.

Em atendimento ao PDI 2017-2021, seguindo o objetivo de 

ampliar a pesquisa de alto impacto acadêmico, há a meta de mapeamento 

de todas as pesquisas que possam gerar produtos tecnológicos e proposta 

aos pesquisadores da proteção intelectual das suas pesquisas, a partir de 

2017. Este item é inicialmente atendido pelas atividades citadas abaixo: 

• Plataforma WEB "CONHEÇA A UFMA": o Conheça a

UFMA é uma plataforma WEB idealizada e desenvolvida com o objetivo 

de facilitar a relação, no sentido de conhecimento, entre os pesquisadores 

da instituição e as áreas de interesse que atuam, como uma forma de 

proporcionar o desenvolvimento de projetos em parcerias, 

multidisciplinares, em rede ou outras categorias

<https://conheca.ufma.br/pesquisador>.

• Portal "UFMA EMPRESA": dentro da plataforma 

CONHEÇA A UFMA, foi desenvolvido o UFMA Empresa que possui

características semelhantes ao Conheça a UFMA, todavia com 

particularidades que competem a um público específico que são as 

empresas. Esta aplicação WEB foi desenvolvida de forma a auxiliar as 

Empresas ou público em geral a encontrar um serviço, projeto, 

pesquisador, equipamento e/ou laboratório, entre outros assuntos, para o

desenvolvimento de uma atividade de prestação de serviço especializado

<https://conheca.ufma.br/empresas>.

https://embrapii.org.br/
https://conheca.ufma.br/pesquisador
https://conheca.ufma.br/empresas
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Ação Reestruturação e Expansão de Instituições Federais de Ensino 

Superior 

Diante da atual necessidade de atender às demandas por novas 

edificações e reformas das já existentes, a UFMA segue um planejamento 

baseado na legislação vigente, a qual determina todo um roteiro de 

elaboração de projeto básico, de processo licitatório, de contratação de 

empresa para execução de obra ou reforma, de fiscalização e gestão de 

contratos e de manutenção.  

As atividades elencadas, portanto, seguem a legislação 

vigente, que inclui: a Lei nº 8.666, de 21 de junho de 2003, que institui 

normas para licitações e contratos da Administração Pública; a Lei nº 

12.462, de 4 de agosto de 2011, a qual institui o Regime Diferenciado de 

Contratações Públicas – RDC; as normas técnicas da ABNT; acórdãos

e súmulas da jurisprudência do Tribunal de Contas da União, dentre 

outros. 

No que se refere à avaliação do custo-benefício e impacto 

sobre os objetivos estratégicos, acrescenta-se que a Universidade vale-se 

do Plano de Desenvolvimento Institucional, onde é registrada a relação 

entre as metas propostas e as alcançadas para o exercício de gestão.  

Além dessas questões elencadas acima, destacam-se também 

os desafios enfrentados pela UFMA em relação à pandemia causada pelo 

novo Coronavírus.

Ressalta-se que tal situação provocou um enorme impacto nas 

obras da Universidade que estavam em andamento no ano de 2020. Isso 

teve como consequência inicial a paralisação dessas obras, em virtude da 

necessidade de isolamento social.  

Após o término do período mais crítico da pandemia, houve o 

retorno gradativo dos serviços, os quais foram impactados pelas 

consequências trazidas por esse período. Esses reflexos geraram 

dificuldades para o mercado em fornecer insumos que possibilitassem o 

andamento das obras, fato que gerou a necessidade de vários aditivos de 

prazo. 

Principais obras: 
• Construção de alojamento estudantil com 60 vagas no

Campus UFMA – Bacabal. Valor Total Pago: R$ 383.908,25. Status: 

100%; 

• Construção de prédio de salas de aula no Campus de

Imperatriz. Valor da obra: R$ 5.092.444,44. Status: licitada; 

• Urbanização do Campus de Balsas - Trecho entre o Pórtico

de Acesso ao Campus e Estacionamento dos Edifícios. Valor da obra: R$ 

2.588.369,51. Status: 29,47%; 

• Complementação da construção e adaptação da quadra

poliesportiva do Campus de Grajaú. Total Pago: R$ 607.751,08. Status: 

100%.
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Quadro 28 – Nível de Atendimento Mensal das Ordens de Serviços 

Nível de Atendimento Mensal das Ordens de Serviço

Pendentes 774 21%

Não Executadas 68 2%

Concluídas 2850 77%

Quantidade 3694 100%
Fonte: SINFRA 

Foram realizados 3.694 serviços de manutenção na UFMA no 

ano de 2020, de acordo com as seguintes especialidades mostradas no 

gráfico a seguir: 

Gráfico 39 – Relatório de Serviços de Manutenção por Especialidade 

Fonte: SINFRA 

16,27%

3,38%

24,72%

4,06%

9,29%
0,46%

6,79%

2,60%

30,51%

0,22% 1,54%
0,16%

BOMBEIRO HIDRÁULICO

CARPINTEIRO

ELETRICISTA

GESSEIRO/FORRADOR

MARCENEIRO

OUTROS

PEDREIRO

PINTOR

REFRIGERAÇÃO

SERRALHEIRO

SERVENTE

SOLDADOR



132132

Gráfico 40 – Percentual de Atendimento Mensal de Manutenção na UFMA 

Fonte: SINFRA 
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Ação Funcionamento de Instituições Federais de Ensino Superior 

 Diretoria Integrada de Bibliotecas

A Diretoria Integrada de Bibliotecas (DIB) é um órgão 

vinculado à Reitoria da Universidade Federal do Maranhão e tem como 

missão fornecer suporte informacional às atividades de ensino, pesquisa e 

extensão da UFMA. A Diretoria Integrada de Bibliotecas é composta pela 

Biblioteca Central e 19 Bibliotecas Setoriais.

Ressalta-se que com o projeto de descentralização dos serviços 

de doação e processamento técnico, as Bibliotecas Setoriais passaram a 

realizar a incorporação dos materiais informacionais no acervo das 

unidades de lotação. 

As aquisições por compra, feitas após o processo de licitação, 

inicia-se a atividade de aquisição do material informacional, considerando 

os critérios estabelecidos na Política de Formação e Desenvolvimento de 

Coleções da DIB. Em 2020, 60 cursos: 25 do Campus São Luís e 35 do 

Campus do Continente, foram atendidos com a compra de material 

informacional. Para compra de materiais informacionais foi viabilizado R$ 

2.000.000,00 originados de uma emenda parlamentar, conforme quadro 

30.

Já as aquisições por doação são executadas por meio do 

processo de incorporação ao patrimônio da UFMA, dos materiais 

informacionais doados à DIB pela comunidade acadêmica, por outras 

instituições públicas e privadas, considerando os critérios estabelecidos na 

Política de Formação e Desenvolvimento de Coleções da DIB. Assim, 

foram incorporados 550 exemplares ao acervo da DIB em 2020. 

O Serviço de Encadernação é um serviço de conservação 

preventiva e corretiva do acervo da DIB, que funciona na Biblioteca 

Central com a atribuição de conservar e recuperar o material informacional 

deteriorado em decorrência do uso inadequado ou pela ação do tempo. 

Quadro 29 – Quantitativo de livros recuperados em 2020 
BILBIOTECA CENTRAL

Higienização, reposição das etiquetas de códigos de barras, organização 
de arquivamento e sinalização da localização dos livros nas estantes

jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez Total
197 690 23 8 28 - - - 127 - - 21 1.094

Higienização reparos
jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez Total
- - - 7 6 - - - - 3 35 9 60

Higienização encadernação
jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez Total
- - - - 2 - - - 3 - - 5 10

BIBLIOTECA ENFERMAGEM
jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez Total
- - - - - 9 197 87 - 127 - - 420

Higienização reparos
jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez Total
- - - - - - 2 - - - - - 2

Fonte: Setor de Encadernação (2020). 
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O descarte dos materiais informacionais obedece a critérios 

preestabelecidos na Política de Formação e Desenvolvimento da Coleção 

e na legislação pertinente, e visa à manutenção das condições físicas do 

acervo e do conteúdo atualizado das coleções. Em 2020, não ocorreram 

registros de descarte de materiais informacionais. 

Quadro 30 – Demonstrativo de compra de materiais informacionais em 2020 

Material 
Informacional Área de Conhecimento Valor do 

Empenho (R$)
Qtde de Exemplares 

Solicitados
Qtde de Exemplares 

Entregues* Valor (R$)

Nacional

Ciências Exatas e da Terra; Ciências 
Biológicas; Engenharias; Ciências Sociais 
Aplicadas; Ciências Humanas; Linguística, 

Letras e Artes

1.644.175,42 16.799 8.100 689.876,91

Nacional Ciências Agrárias 223.620,70 2.105 1.188 140.520,86

Importado Todas as áreas 132.203,88 235 235 132.190,83
TOTAL 2.000.000,00 19.139 9.523 962.588,60

Fonte: SIPAC (2020).*Informação corresponde ao período de 01/01/2020 a 31/12/2020 

A DIB desenvolve suas atividades por meio dos serviços de 

Processamento Técnico, Biblioteca Digital e Periódicos Eletrônicos. 

 Processamento Técnico – consiste na execução das

atividades de catalogação, classificação, indexação e preparação física do 

material informacional adquirido pela DIB. Em 2020 foram processados 

797 títulos de livros, que totalizam 1.258 exemplares. Ainda foram 

inseridos no acervo de periódicos da DIB, 16 títulos com 215 fascículos 

2.383 artigos indexados. 

O serviço de processamento técnico tem por objetivo executar 

a representação descritiva e temática dos materiais informacionais 

incorporados ao acervo da DIB, de acordo com os padrões e normas 

técnicas da área; gerenciar a disseminação da produção acadêmica da 

UFMA e desenvolver inovações da DIB em meio digital e virtual, 

garantindo acesso aberto e permanente à informação. 
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Quadro 31 – Quantitativo do material informacional processado, 
distribuído por biblioteca. 

Biblioteca Títulos Exemplares
Biblioteca Central 117 414
Biblioteca de Bacabal 121 197
Biblioteca de Chapadinha 5 5
Biblioteca de Codó 1 4
Biblioteca Enfermagem 5 5
Biblioteca de Grajaú 44 63
Biblioteca de Imperatriz 2 3
Biblioteca Imperatriz/Bom Jesus 5 5
Biblioteca de Medicina 2 2
Biblioteca de Pinheiro 1 6
Biblioteca de Pós-Grad. em Ciências Exata e Tecnologia 118 153
Biblioteca de Pós-Graduação em Ciências Sociais 14 18
Biblioteca de Pós-Graduação de Direito 235 237
Biblioteca de Pós-Graduação em Saúde e Ambiente 4 4
Biblioteca de São Bernardo 4 4
Biblioteca do Centro de Ciências Humanas 82 94
Biblioteca do Centro de Ciências Sociais 22 24
Biblioteca de Turismo e Hotelaria (em implantação) 2 5
Biblioteca do Colégio Universitário 13 15

TOTAL 797 1.258
Fonte: SIGAA (2020). 

 Portal de Periódicos Eletrônicos da UFMA – consiste na

promoção do acesso, visibilidade, hospedagem e capacitação quanto à 

editoração das revistas publicadas na UFMA. Atualmente, possui 28 

periódicos hospedados. Abaixo estão demonstradas as atividades 

desenvolvidas durante o ano de 2020. 

Quadro 32 – Atividades realizadas pelo Setor de Periódicos Eletrônicos. 

ATIVIDADE Quant. Público 
atendido

Periódicos incluídos no Portal em 2020 2 -
Treinamentos ministrados sobre Open Journal Systems OJS 7 42
Reuniões com equipes editoriais 16 26
Revisão de trabalhos/artigos 244 -
Publicação de edição 9
Edições de periódicos exportadas para a Base DOAJ 3 -
Artigos com DOI (exportação e validação junto a Crossref) 204 -
Estagiários curriculares recebidos 8 8
Orientações para inclusão/permanência de revistas 15 15
Atendimentos diversos (presencial/email/telefone) 104 104
Parecer de aprovação de revista para inclusão no Portal 2 -
Realização do I Encontro de Editores Científicos da UFMA 1 65

TOTAL 607 245
Fonte: Portal de Periódicos Eletrônicos (2020). 

 Informação Digital – consiste no gerenciamento da

disseminação da produção acadêmica e no desenvolvimento das inovações 

na DIB em meio digital e virtual, de forma a garantir o acesso aberto e 

permanente à informação. 

Quadro 33 – Itens inseridos na Divisão de Informação Digital. 

COLEÇÃO DIGITAL ITENS INSERIDOS
Biblioteca Digital de Teses e Dissertações 132
Biblioteca Digital de Monografias 225
Repositório Institucional 6

TOTAL 363
Fonte: Divisão de Informação Digital (2020). 
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O atendimento ao usuário é realizado por meio das Bibliotecas 

Central e Setoriais. A DAU é composta por 1 Biblioteca Central e 19 

Unidades Setoriais, distribuídas no campus São Luís e nos campi e/ou 

Centros do continente, conforme abaixo. 

Quadro 34 – Bibliotecas Setoriais que integram a DAU. 
UNIDADE SETORIAL SIGLA

Biblioteca Central BC
Biblioteca de Pós-Graduação em Ciências Exatas e Tecnologia BT
Biblioteca de Pós-Graduação em Ciências Sociais BJ
Biblioteca de Pós-Graduação em Saúde e Ambiente BS
Biblioteca de Pós-Graduação em Direito BJ
Biblioteca do Centro de Ciências Humanas BN
Biblioteca do Centro de Ciências Sociais (Em manutenção) BQ
Biblioteca de Medicina BM
Biblioteca de Enfermagem (Em manutenção) BE
Biblioteca do Colégio Universitário BU
Biblioteca de Pinheiro BP
Biblioteca de Bacabal BB
Biblioteca de Grajaú BR
Biblioteca Imperatriz - Bom Jesus BK
Biblioteca Imperatriz - Centro BI
Biblioteca Codó BD
Biblioteca São Bernardo BA
Biblioteca de Chapadinha BH
Biblioteca de Balsas BO
Biblioteca de Turismo e Hotelaria (Em fase de implantação) BF

Fonte: DIB (2020). 

 Usuários potenciais - estão cadastrados no 

SIGAA/Biblioteca 41.513 usuários potencias, conforme a seguir. 

Quadro 35 – Quantitativo de usuários potenciais da DIB - 2020. 
CATEGORIA QUANTIDADE

Aluno de graduação 29.482
Aluno de pós-graduação 5.642
Aluno infantil 329
Aluno médio/técnico 484
Biblioteca 22
Biblioteca externa 0
Docente 2.632
Docente externo 440
Servidor técnico-administrativo 2.479
Usuário externo 3

TOTAL 41.513
Fonte: SIGAA (2020) 

Quadro 36 – Quantitativo de novos usuários cadastrados em 2020. 

NOVOS USUÁRIOS QUANTIDADE
Aluno de graduação 839
Aluno médio/técnico 27
Aluno de pós-graduação 260
Servidor técnico-administrativo 10
Docente 32
Usuário externo 1
Docente externo 4
Aluno infantil 53

Total de novos usuários 1.226
Fonte: SIGAA (2020). 
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 Acervo - o acervo é composto por materiais informacionais

em suporte físico e em suporte digital/virtual, abrangendo livros, folhetos, 

dissertações, monografias, periódicos, etc. os quais totalizam 96.347 

títulos, que correspondem a 326.105 exemplares até 31/12/2020. Em 2020,

foram incorporados no acervo físico, por meio de aquisições por compra e 

doação 2.101 títulos, que correspondem a 3.650 exemplares. 

O acervo digital/virtual é composto por e-books, bases de 

dados, Portal de Periódicos da Capes, Portal de Periódicos UFMA, 

Biblioteca Digital de Teses e Dissertações, Repositório Institucional e 

Biblioteca Digital de Monografias. 

Quadro 37 – Quantitativo de empréstimos, consultas locais e catalogação 
na fonte realizados em 2020 

Bibliotecas Emprést. Consultas 
Locais

Ficha 
Catalográfica

Biblioteca Central 16.040 753 481
Biblioteca de Bacabal 452 0 31
Biblioteca de Balsas 497 1 13
Biblioteca de Chapadinha 1.869 0 99
Biblioteca de Codó 345 0 126
Biblioteca de Enfermagem 1.353 126 124
Biblioteca de Grajaú 235 11 12
Biblioteca de Imperatriz/Centro 491 22 163
Biblioteca de Imperatriz/Bom Jesus 1.131 42 71
Biblioteca de Medicina 829 0 134
Biblioteca de Pinheiro 1.260 79 3
Biblioteca de Pós-Graduação em 
Ciências Exatas e Tecnologia 2.038 2 306

Biblioteca de Pós-Graduação em 
Ciências Sociais

289 0 131

Biblioteca de Pós-Graduação em 
Direito

230 29 17

Biblioteca de Pós-Graduação em 
Saúde e Ambiente

00 6 8

Biblioteca de São Bernardo 230 13 49
Biblioteca do Centro de Ciências 
Humanas

637 16 356

Biblioteca do Centro de Ciências 
Sociais

39 3 541

Biblioteca do Colégio Universitário 348 0 0
TOTAL 28.313 1.103 2.665

Fonte: SIGAA (2020) 

 Catalogação na fonte – o serviço de catalogação na fonte

consiste na elaboração da ficha catalográfica para inserção no verso da 

folha de rosto dos trabalhos acadêmicos e outras publicações, conforme as 

normas da ABNT e do Código de Catalogação. Este serviço é oferecido 

por todas as bibliotecas integrantes da DAU, mediante solicitação da 

comunidade acadêmica e da EDUFMA. 

 Serviço Ledor - É um serviço de atendimento aos usuários

com deficiência visual que consiste na leitura dos materiais informacionais 

impressos para o usuário, como também auxilia no desenvolvimento das 

atividades acadêmicas (digitação, leitura e busca no acervo). Este serviço 

funciona em uma sala equipada com recursos de tecnologia assistiva 

localizada na Biblioteca Central. Em 2020 foram atendidos 13 usuários no 

Serviço Ledor.  
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 Capacitação de usuários – é oferecido treinamento aos

usuários com o objetivo de fornecer informações quanto ao uso da 

biblioteca, orientar para o uso dos recursos informacionais 

disponibilizados e capacitar quanto ao desenvolvimento e normalização 

dos trabalhos acadêmicos. 

Capacitações de usuários realizadas em 2020: 

• Biblioteca Central 72;

• Biblioteca de Pós-Graduação em Ciências Exatas e

Tecnologia 70; 

• Biblioteca de São Bernardo 106;

• Biblioteca de Pós-Graduação em Saúde e Ambiente 3;

• Biblioteca de Pinheiro 10;

• Biblioteca de Codó 6;

• Biblioteca de Pós-Graduação de Direito 12.

Ilustração 62 – Arte de divulgação do evento Semana do Bibliotecário 

Fonte: DAU (2020). 

Ilustração 63 – Eventos promovidos pela DIB 

Fonte: DIB
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Ilustração 64 – Ações da DIB 

Fonte: DIB 
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Aplicação de Recursos Financeiros - os recursos destinados 

à DIB foram empregados em 2020, conforme a seguir: 

Quadro 38 – Recursos Financeiros destinados à DIB em 2020 
Empenho Discriminação Despesa Valor (R$)

401690/2019

Pagamento referente ao 
fornecimento de material 
informacional

Despesas com 
aquisição de 
acervo 
bibliográfico

1.644.175,42

401691/2019

Pagamento referente ao 
fornecimento de material 
informacional

Despesas com 
aquisição de 
acervo 
bibliográfico

223.620,70

401692/2019

Pagamento referente ao 
fornecimento de material 
informacional

Despesas com 
aquisição de 
acervo 
bibliográfico

132.203,88

800548/2020 Renovação da Assinatura da 
base de dados VLEX 

Outros Serviços de 
Terceiros – PJ 50.792,80

800686/2020 Contratação da assinatura da 
base de dados da ABNT.

Outros Serviços de 
Terceiros – PJ 13.316,98

400244/2020

Pagamento do Digital Object 
Identifier nos artigos científicos 
do Portal de Periódicos 
Eletrônicos da UFMA, 
correspondente aos meses de 
abril a junho de 2020, em favor 
da ABEC.

Outros Serviços de 
Terceiros – Pessoa 
jurídica

174,60

400246/2020

Pagamento do Digital Object 
Identifier (DOI) nos artigos 
científicos do Portal Periódicos 
Eletrônicos da UFMA, 
correspondente aos meses de 
janeiro, fevereiro e março de 
2020, em favor da ABEC.

Outros Serviços de 
Terceiros – Pessoa 
jurídica

675,88

Total 2.064.284,38
Fonte: SIPAC (2020).

Ação Social - a DIB, por meio do projeto social “Bibliotecas 

da UFMA Solidárias”, arrecadou e promoveu a distribuição de cestas 

básicas, kits de higiene pessoal, brinquedos e roupas para famílias do 

bairro do Sá Viana, estudantes do curso de Biblioteconomia em situação 

de vulnerabilidade, colaboradores da limpeza e conservação da Biblioteca 

Central e do Centro de Ciências Sociais da UFMA.  

 Internacionalização

A Diretoria de Internacionalização (DIN), órgão assessor 

vinculado à Agência de Inovação, Empreendedorismo, Pesquisa, Pós-

Graduação e Internacionalização (AGEUFMA), propõe e coordena as 

ações institucionais voltadas à internacionalização da UFMA, no âmbito 

do ensino, pesquisa, inovação e extensão. 

A Coordenação de Mobilidade, Acolhimento e Proficiência 

(CMAP) é a unidade responsável por incentivar e dar suporte aos docentes 

e discentes que desejam participar (ou que estejam participando) de visitas, 

estágios e missões em instituições estrangeiras (Mobilidade-Out), bem 

como oferecer assistência todos os estrangeiros envolvidos em alguma 

atividade na UFMA (Mobilidade-In). Além disso, ela também é 

responsável por apoiar a promoção de atividades artísticas, culturais e 

acadêmicas voltadas à comunicação em língua estrangeira e demais 
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iniciativas que promovam um ambiente multicultural no âmbito da 

Graduação e Pós-Graduação da UFMA. 

Atividades efetuadas com participação da DIN 

 Conversation CLUB (bate-papo interativo com dicas de

intercâmbio para os EUA, com palestrantes da FULBRIGTH) 

<https://portais.ufma.br/PortalProReitoria/ageufma/paginas/noticias/noticia.jsf?id=55867>; 

 Videoconferência sobre Internacionalização e Mobilidade

Virtual, realizada pela AGEUFMA, por meio das suas cincos Diretorias 

<https://portais.ufma.br/PortalProReitoria/ageufma/paginas/noticias/noticia.jsf?id=56370>; 

 Live via Instagram Proficiência em língua francesa:

exames e certificações, promovida pela da Diretoria de

Internacionalização, por meio da CMAP em parceria com a Coordenação

da Pós-Graduação em Artes Cênicas da UFMA

<https://portais.ufma.br/PortalUnidade/grajau/paginas/noticias/noticia.jsf?id=56546>;

 Workshop Jaques-Dalcroze, realizado pela Diretoria de

Internacionalização em parceria com o Curso de Música da UFMA 

<https://portais.ufma.br/PortalUfma/paginas/noticias/noticia.jsf?id=57347>; 

 II Simpósio de Internacionalização Acadêmica (SINTA),

de forma online <https://sigeventos.ufma.br/eventos/public/evento/SINTA>; 

 I Congresso Internacional de Formação de Professores de

Música: Evento organizado em parceria com o Curso de Música 

Licenciatura da UFMA 

<https://portais.ufma.br/PortalUfma/paginas/noticias/noticia.jsf?id=51950>. 

Acordos internacionais firmados pela DIN 

Em atendimento às metas “Manter convênios com vistas à 

pesquisa e mútua cooperação acadêmica” e “Ampliar parceria”, proposta 

no PDI UFMA 2017 – 2021, foram celebrados um total de 13 acordos com 

as seguintes Universidades:

• Universidade Pedagógico de Maputo (Moçambique)

• Universidade Pungue (Moçambique)

• Universitat de Girona (Espanha)

• Universidade de Brasov (Romênia)

• Universidad Mayor (Chile)

• Universidad da Coruña (Espanha)

• Universidade de Aveiro (Portugal)

• Universidade de Coimbra (Portugal)

• Universidad Autónoma Ciudad de Juaréz (México)

• Universidad Autónoma de Yucatán (México)

• Universitàdegli Studi della Repubblicadi San Marino (San

Marino)

• Escola Superior de Educação João de Deus (Portugal)

• Faculdade de Ciências Sociais da University of

Southampton (Inglaterra)

https://portais.ufma.br/PortalProReitoria/ageufma/paginas/noticias/noticia.jsf?id=55867
https://portais.ufma.br/PortalProReitoria/ageufma/paginas/noticias/noticia.jsf?id=56370
https://portais.ufma.br/PortalUnidade/grajau/paginas/noticias/noticia.jsf?id=56546
https://portais.ufma.br/PortalUfma/paginas/noticias/noticia.jsf?id=57347
https://sigeventos.ufma.br/eventos/public/evento/SINTA
https://portais.ufma.br/PortalUfma/paginas/noticias/noticia.jsf?id=51950
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Em atendimento à meta “Realizar eventos de 

Internacionalização”, proposta no PDI UFMA 2017 – 2021, foram 

ministrados: 

Cursos desenvolvidos pela DIN 

• Cursos de Inglês pelo Programa EnglishLanguageFellow

(ELF) – Curso oferecido pelo Consulado Americano dos Estados Unidos 

e a Embaixada dos Estados Unidos em Brasília (o curso iniciou em janeiro 

de 2020, mas devido a pandemia foi suspenso, pois a professora que 

ministrava era americana e teve que voltar imediatamente para seu país de 

origem);

• Curso Intensivo de Introdução à Cultura Chinesa (realizado

pelo Grupo Coimbra-GCUB);

• Curso de Introdução à História, Religiões e Cultura do

Líbano (realizado pelo Grupo Coimbra-GCUB);

• Participamos como conferencista do Webnário 

Internacionalização da Pós-Graduação no Brasil: Avanços e Desafios, 

evento promovido pela Diretoria de Relações Internacionais da 

Universidade Federal de Pernambuco (UFPE) e ocorrido no dia 05 de 

novembro de 2020. 

Cursos de línguas ofertados pela DIN 

• Curso de Língua Portuguesa para Estrangeiros (Word In

UFMA Virtual Exchange): 16 alunos – 01 turma;

• Cursos Básico de Línguas Estrangeiras (on-line) - Francês:

(162 alunos – 08 turmas);

• Cursos Básico de Línguas Estrangeiras (on-line) – Inglês:

(119 alunos - 05 turmas)

• Curso Francês - Preparatório BRAFITEC (16 alunos – 01

turma).

Programas de bolsas oferecidas pela DIN 

 Bolsas OEA GCUB: 10 de mestrado (concluídas em 2020)

e 02 de doutorado (em andamento em 2020), representando um 

investimento de R$97.800,00 advindas dos recursos orçamentários da 

UFMA.  

Além disso, em relação à meta Incentivar a “Participação da 

UFMA em grupos e consórcios internacionais”, proposta no PDI UFMA 

2017 – 2021, a UFMA participa do Grupo de Cooperação Internacional de 

Universidades Brasileiras (GCUB) e (Associação Brasileira de Educação 

Internacional (FAUBAI). Ademais, a UFMA foi apontada como a 26ª 

melhor universidade do Brasil, de acordo com o Times Higher Education 

(THE), um dos principais rankings universitários do mundo. Já no Brasil, 

o ranking considerou 52 instituições.
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 Empreendedorismo

Fortalecimento do Empreendedorismo na UFMA 

Com o propósito de fortalecer o empreendedorismo e a 

educação empreendedora na UFMA, foi criada em 2019 a Diretoria de 

Empreendedorismo - DEMP, com duas coordenações: Coordenação de 

Formação Empreendedora e Empresas Juniores (CFEJ) e Coordenação de 

Incubação, Startups e Parque Tecnológico (CISPT). 
<https://portais.ufma.br/PortalProReitoria/ageufma/paginas/pagina_estatica.jsf?id=1129>

Empresas Juniores 

Quadro 39 – Comparação PID 2017-2021 
2017

(PDI 2017-2021)
2020

Empresas Juniores 16 22
Iniciativas Juniores
(empresas que estão em processo de aprovação) 0 4

Coordenadores (professores) das EJs 16 25

Alunos envolvidos nas EJs 128 250
Fonte: Diretori de Empreendedorismo 

Atualmente a UFMA possui 14 Empresas Juniores que estão 

sediadas no Prédio do Empreendedorismo, 2 na Fábrica Santa Amélia, 1 

na Casa de Justiça (Direito), 1 em Chapadinha, 1 em Balsas, 1 em 

Imperatriz e 2 nos respectivos Centros na Cidade Universitária. 

Em atendimento ao PDI atingiu-se a meta proposta de 

regularização de 12 empresas junior assim como a meta de criação de cinco 

novas empresas juniores  com um aumento de mais 100%. Portanto, em

2020 tínhamos 21 empresas juniores regularizadas.  

Ações Empreendedoras nos Cursos de Graduação da UFMA. 

Em 2020, não foi possível realizar reuniões com os colegiados 

dos cursos. Por outro lado, foram feitos mais de 140 atendimentos 

presenciais e on-line a alunos, professores, Diretores de Centro, Chefes de 

Departamento e Coordenadores de Cursos, ampliando a cultura 

empreendedora, dirimindo dúvidas e dando direcionamentos afins.  As 

reuniões com os colegiados de curso serão reagendadas em 2021, a partir 

da disponibilidade dos cursos.  

Inserir Ações Empreendedoras nos Cursos de Graduação e Pós-

graduação da UFMA. 

Em 2020 foram organizados e mediados 4 eventos online para 

a comunidade universitária, 3 lives com autoridades locais e nacionais, 

sendo uma delas no Dia Mundial do Empreendedorismo,  para promover 

o empreendedorismo, educação empreendedora e ecossistema de inovação

na UFMA. Foi organizado ainda, 1 Workshop de Design Thinking em 

parceria com o Hospital Albert Einstein, onde foram desenvolvidas 5 

ideias inovadoras apresentadas pelo Google Meet para 30 participantes.  

https://portais.ufma.br/PortalProReitoria/ageufma/paginas/pagina_estatica.jsf?id=1129
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https://portais.ufma.br/PortalProReitoria/ageufma/paginas/noticias/noticia.jsf?id=57333

file:///C:/Users/user/Downloads/Declara%C3%A7%C3%A3o%20HELIO%20TRINDA

DE%20MATOS.pdf

https://portais.ufma.br/PortalProReitoria/ageufma/paginas/noticias/noticia.jsf?id=57633

https://portais.ufma.br/PortalProReitoria/ageufma/paginas/noticias/noticia.jsf?id=56391

https://www.instagram.com/p/CIoOenMJZ6O/

https://www.instagram.com/p/CAuzPGspZbA/

https://www.instagram.com/p/B76RUwopOw9/

https://www.instagram.com/p/B7odSMrJR6N/

Elaboração da Resoluções Normativas sobre Empreendedorismo e

Empresas Juniores na UFMA. 

Em janeiro de 2021 foi aprovada a Resolução 039/2021, que 

dispõe sobre a implantação da política de empreendedorismo da UFMA e

a criação do Núcleo Avançado de Empreendedorismo/NAVE; A resolução 

que dispõe sobre as normas para a criação, qualificação e 

acompanhamento das Empresas Juniores, está em processo de aprovação. 

Está em vigência o Edital Nº 043/2020 – DEMP/AGEUFMA 

- edital de seleção de propostas para pré-incubação de projetos de negócios

inovadores), com o objetivo de conhecer o perfil empreendedor dos alunos 

de Graduação e Pós- Graduação, estão disponíveis no site da UFMA duas 

pesquisas destinadas a coletar dados, para consolidação do ecossistema de 

empreendedorismo na UFMA.  
https://portais.ufma.br/PortalUfma/paginas/noticias/noticia.jsf?id=57275https://portais.u

fma.br/PortalProReitoria/ageufma/paginas/noticias/noticia.jsf?id=57830

https://portais.ufma.br/PortalProReitoria/ageufma/paginas/noticias/noticia.jsf?id=57577

 Desenvolvimento de Ensino de Graduação

Ações sobre Estágio Curricular: 

 Elaboração da Instrução Normativa nº 04/2020 – PROEN,

de 04 de agosto de 2020, que dispõe sobre a realização de estágio curricular 

obrigatório no período letivo 2020.1, no âmbito dos cursos de graduação 

da UFMA, em função da Pandemia do Covid-19.

 Extinção do prazo para celebração de Convênio de Estágio

com a UFMA, que voltou a ser de fluxo contínuo; 

Gráfico 41 – Convênios de Estágio Celebrados 2018-2020

Fonte: DIAP / PROEN 

 Realização do I Webinário sobre Estágio da UFMA, que

teve como tema “Pensando o Estágio em Tempos de Pandemia”, contando 

144
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com a participação de Coordenadores de Curso e de Estágio, Chefes de 

Departamento, Supervisores Docentes e convidados externos, como 

representantes dos Agentes de Integração e das empresas e órgãos públicos 

conveniados com a UFMA; 

 Recebimento e envio da lista de alunos em estágio

obrigatório, atividades práticas e visitas técnicas para inclusão na apólice 

de seguros; 

 Viabilização de meios para garantir a assinatura digital ou

eletrônica dos Coordenadores de Estágio nos documentos de estágio não 

obrigatório dos alunos que iniciaram ou prorrogaram a vigência dos seus 

estágios.  

Ações sobre Projetos Pedagógicos de Cursos: 

• Análise e emissão de pareceres: 5 análises;

• Assessoria na construção e reestruturação dos projetos

pedagógicos dos cursos de graduação: 6 assessorias;

• Assessoria na interpretação da base normativa interna da

UFMA e da legislação nacional: 4 assessorias;

• Auxílio ao Procurador Educacional Institucional no registro

dos projetos pedagógicos via sistema eletrônico;

• Organização de informações sobre os cursos de graduação

e seus projetos pedagógicos, preservando a memória institucional: 62 

ações entre análises de PPC, estudos de Resoluções, emissão de pareceres, 

reuniões, etc.

 Organização Acadêmica

Estatísticas da graduação em 2020: 

• Número de estudantes ingressantes nos cursos de

graduação: 5.296 alunos de graduação regulares;

• Número de matrículas de estudantes nos cursos de

graduação: 20.308 matrículas ativas;

• Números cancelamentos de matrículas de estudantes nos

cursos de graduação: 925 cancelamentos permanentes;

• Número de trancamentos de matrículas em cursos de

graduação: 1.735 trancamentos temporários.

Quadro 40 – Alunos diplomados por Centro/Campus 
CENTROS 2019.2 2020.1 TOTAL

CCBS - SÃO LUÍS 277 62 339
CCSO - SÃO LUÍS 248 107 355
CCH - SÃO LUÍS 139 90 229
CCET - SÃO LUÍS 177 39 216
CCSST – IMPERATRIZ 192 61 253
CAMPUS CODÓ 29 36 65
CCAA – CHAPADINHA 66 32 98
CAMPUS SÃO BERNARDO 43 28 71
CAMPUS GRAJAÚ - 16 16
CAMPUS BACABAL 12 35 47
CAMPUS BALSAS 5 9 14
CCHNST - PINHEIRO 41 28 69
TOTAL 1229 543 1765

Fonte: DIRED / PROEN 



146146

 Diretoria de Ações Especiais

A Diretoria de Ações Especiais – DAESP registra os principais 

resultados decorrentes das ações desenvolvidas através dos Programas: 

PARFOR, PIBID, PROSEMEB, Residência Pedagógica, Escola da Terra,

PET, tanto no âmbito acadêmico-pedagógico, quanto no âmbito 

administrativo.  

Ilustração 65 – Programas Desenvolvidos pela DAESP 

Fonte: DAESP 

Projeto de Formação Continuada dos Profissionais de Educação do 
Sistema Municipal de Educação de Buriticupu (PROSEMEB)

O projeto tem como público alvo59 Coordenadores e 551 
professores.

Ações Realizadas:

• Reunião com a coordenadora do projeto sobre a

estruturação e acompanhamento de sua finalização e possível Novo 

Contrato com a Secretaria de Educação de Buriticupu para Formação de 

equipe Técnica na SEMED.

Programa de Residência Pedagógica 

O programa Residência Pedagógica através da submissão de 

projeto institucional do edital nº 06-2018 CAPES, obteve a aprovação de 

34 núcleos vinculados a diversos cursos de licenciatura dos Campusde 

Bacabal, Chapadinha, Codó, Grajaú, Imperatriz, Pinheiro, São Bernardo e 

São Luís.

Em números totais, este programa obteve aprovação do 

seguinte quantitativo de bolsas: 720 residentes, 102 preceptores e 30 

docentes orientadores. O quantitativo de bolsas do programa de Residência 

Pedagógica na UFMA foi dividido em 30 Subprojetos formados por 30

cursos de licenciatura da IES. 
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Programa de Iniciação à Docência - PIBID 

Ilustração 66 – PIBID e Residência Pedagógica 

Fonte: DAESP 

Programa de Educação Tutorial - PET 

O programa possui atualmente 13 Grupos PET (com 12 bolsas 

cada) junto ao MEC, num total de 156 alunos bolsistas, 13 tutores, além

de petianos não bolsistas e voluntários.

Ilustração 67 – Programa de Educação Tutorial 

Fonte: DAESP 
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 Centro de Ciências, Educação e Linguagens - Campus Bacabal 

 

O Campus Bacabal – UFMA foi inaugurado no ano de 2010, 

através do programa REUNI, e inicialmente contava com o Curso de 

Ciências Humanas e de Ciências Naturais, que foram aprovados através 

da Resolução n°133 - CONSUN de 24/05/2010, oferecendo 60 vagas cada 

curso, e tendo o ENEM como forma de ingresso.  

Em 2013 houve a redenominação do Curso de Ciências 

Humanas para Curso de Ciências Humanas/Sociologia, conforme a 

Resolução nº 177 – CONSUN de 24/04/2013. Houve ainda a 

reestruturação pedagógica no Curso de Ciências Naturais, passando a se 

chamar Curso de Ciências Naturais/Física, conforme Resolução nº 1072 – 

CONSEP de 29/11/2013.  

Em 2014 foi instaurado o Procampo, programa de alternância 

com tempo universidade e tempo comunidade, contando com os Cursos 

de Licenciatura em Educação do Campo/ Ciências Agrárias e Licenciatura 

em Educação do Campo / Ciências da Natureza e Matemática. 

Posteriormente, com o sucesso do programa, este se tornou um curso 

regular da UFMA, intitulado Licenciatura em Educação do Campo – 

Ledoc, comtemplando o público advindo de assentamentos agrícolas, com 

ingresso através vestibular especial.  

Em 2015 foi criado o Curso de Licenciatura em Letras, 

conforme a Resolução nº189/2014, alterada pela Res. nº 205, de 

24/10/2014.  

Em 2016 criou-se o Curso de Ciências Naturais / Biologia, 

conforme Resolução nº 255 – CONSUN de 19/02/2016.  

Em 2019 foi criado o Mestrado em Letras, conforme 

Resolução nº 1434 – CONSEPE de maio de 2016, oferecendo 20 vagas. 

Ainda em 2019, o Campus Bacabal transformou-se no Centro de Ciências, 

Educação e Linguagens - CCEL, através da Resolução nº 319- CONSUN 

de 08/11/2019.  

Em 2020 foi criado a Pós Graduação Lato Sensu do Curso de 

Licenciatura em Ciências Naturais / Biologia, através da Resolução nº 

2.047-CONSEPE, de 19/06/2020.  

Atualmente o CCEL conta com 49 docentes e 17 técnicos 

administrativos e com os seguintes cursos:  

• Curso de Licenciatura em Educação do Campo;  

• Licenciatura em Ciências Naturais / Biologia;  

• Licenciatura em Ciências Naturais / Física;  

• Licenciatura em Letras;  

• Licenciatura em Ciências Humanas / Sociologia;  

• Mestrado em Letras;  

• Pós-Graduação Lato Sensu “Biodiversidade e 

Agricultura”.
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Quadro 41 – Dados dos Cursos do Centro de Ciências, Educação e Linguagens 

CURSOS 
Alunos 

Ativos 

Alunos 

Formados 

Defesas de 

Monografia 
PET PIBID 

Residência 

Pedagógica 

Produção 

Bibliográfica 

Projetos 

Desenvolvidos 

Grupos de 

Estudos 
Eventos 

Educação do Campo 314 1 5 12 2 1 1 15 11 4 

Ciências Naturais / Física 70 4 2  1 1 9 5   

Ciências Naturais / Biologia 103 10 3 1 1 1 12 12  6 

Ciências Humanas / Sociologia 258 5  1 1 1 24 26 1 2 

Letras-Português 154 22 12    12 12   

Mestrado em Letras 32      8 30 14*  

* Grupos de Pesquisa Fonte: CCEL 

 

 

 

NÚCLEO DE ASSISTÊNCIA ESTUDANTIL 

 

Principais Ações Realizadas: 

• Auxílio Alimentação RU: 30 

• Auxílio Creche: 8 

• Auxílio Transporte: 15 

• Auxílio Moradia PEC: 15 

• Aprimoramento Acadêmico: 20 

• Foco Acadêmico: 22 

 

 

NÚCLEO DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO  

 

Principais Ações Realizadas: 

• Assessoria em transmissão virtual de reuniões e formaturas 

Assessoria em transmissão virtual de reuniões e formaturas;  

• Monitoramento da rede de internet do campus; 

Monitoramento da rede de internet do campus;  

• Manutenção do servidor de rede e substituição do disco 

rígido; Manutenção do servidor de rede e substituição do disco rígido;  
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• Instalação, atualização e configuração do software do 

servidor de rede; Instalação, atualização e configuração do software do 

servidor de rede;  

• Elaboração do laudo técnico de avaliação das instalações de 

rede Elaboração do laudo técnico de avaliação das instalações de rede e 

equipamentos de informática, apontando soluções técnicas para os 

problemas encontrados;  

• Levantamento patrimonial dos equipamentos de tecnologia 

do campus;  

• Suporte técnico a docentes e técnicos administrativos via 

acesso remoto. 

 

BIBLIOTECA SETORIAL 

A biblioteca setorial do campus de Bacabal possui na 

atualidade um acervo físico no total de 1.651 títulos e 5.442 materiais. A 

biblioteca possui espaço para leitura coletiva, individual e cabine de 

estudo em grupo e possui terminais de pesquisa ao catálogo online do 

acervo. 

Principais Ações Realizadas: 

• Preparação da biblioteca com sinalizações para o 

cumprimento do protocolo contra a covid-19 

• Empréstimo e entrega dos tablets do auxílio inclusão digital 

 

DIREÇÃO E SECRETARIA GERAL 

 

Principais Ações Realizadas: 

• Início do trabalho de limpeza, manutenção e paisagismo 

permanente da área externa do centro;  

• Construção do Laboratório do LEC  

• Reforma do Laboratório de Química/ Biologia  

• Criação de Comissão para fiscalização/orientação quanto 

às práticas de prevenção à COVID  

• Reforma e manutenção do Alojamento Feminino  

• Início da Construção do Quiosque da Lanchonete  

• Construção do Alojamento Masculino  

• Construção da Fossa Séptica do Alojamento Masculino  
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 Campus Balsas

O Campus de Balsas oferece a formação em Bacharelado 

Interdisciplinar em Ciência e Tecnologia (BICT), que engloba as 

engenharias Ambiental, Civil e Elétrica. 

Secretaria Geral do Campus de Balsas 

As atividades da Secretaria Geral do Campus de Balsas

abarcam não só a organização do fluxo de documentações por memorando 

ou processos via sistema SIPAC, como demais atividades administrativas: 

Quadro 41 – Fluxo de Documentos Administrativos no Campus de 
Balsas 

Atividade Quantidade

Envio de Processos 116

Recebimento de Processos 55

Envio de Memorandos 166

Recebimento de Memorandos 387

Expedição de Ofícios 24

Ordem de Serviços 26

Requisições de Manutenção Predial 76

Fonte: SIPAC/2020 

A seguir, seguem algumas atividades desempenhadas no 

Centro de Balsas em 2020: 
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Ilustração 68 – Atividades Desenvolvidas pelo Campus Balsas 

Fonte: Campus Balsas
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Ilustração 69 – Revitalização de áreas do Campus Balsas 

Fonte: Campus Balsas 

Ilustração 70 – Urbanização do Campus Balsas 

Fonte: Campus Balsas 

Ilustração 71 – Manutenção predial no Campus Balsas 

Fonte: Campus Balsas 

Ilustração 72 – Jardinagem no Campus Balsas 

Fonte: Campus Balsas 
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Ilustração 73 – Produção de equipamentos contra Covid 19 

Fonte: Campus Balsas

Ilustração 74 – Outras atividades realizadas no Campus Balsas

Fonte: Campus Balsas
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 Campus Codó

O Campus Codó, fundado em maio de 1972, possui três 

cursos: Pedagogia, Licenciatura em Ciências Naturais/Biologia e 

Licenciatura em Ciências Humanas/História. Atualmente conta com 58 

servidores, dentre docentes e técnicos administrativos.

Ilustração 75 – Atividades desenvolvidas pelo Campus Codó

Fonte: Campus Codó
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Em 2020, logrou êxito em mais uma pós-graduação latu sensu

em Matemática Computacional. Além da Especialização em Língua 

Portuguesa e Matemática. No mesmo ano também foram realizadas ao 

todo 44 defesas de TCC.

Ilustração 76 – Atividades desenvolvidas - Campus Codó

Fonte: Campus Codó 
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Demais ações: 

Ilustração 77 – Demais Ações - Campus Codó

Fonte: Campus Codó
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 Campus Grajaú

O Campus Grajaú, fundado em 2010, oferece os 

cursos de Ciências Humanas - Geografia e Ciências Naturais - 

Química. 

Em 2018, professores do lograram êxito ao implantar 

uma pós-graduação lato sensu em Gestão e Meio Ambiente, e em 

2021 espera-se que a primeira turma possa concluir suas 

atividades.  

Infra-Estrutura - Ações Concretizadas: 

 Reforma com pintura em 2020 em todo o prédio

Reuni; 

 Conclusão da Quadra Poliesportiva;

 Troca de Parte do Telhado para sanar problemas

crônicos com goteiras; 

 Melhoria no abastecimento de água (utilização de

água potável fornecida pelo SAAE); 

 Recuperação de parte do muro que caiu devido ao

vendaval de julho de 2020; 

 Revitalização das áreas verdes – jardins e

paisagismo. 

Quadro 42 – Anseios do Campus Grajaú 2021 

Solicitação Descrição Data 
Prevista

Restaurante Uso efetivo do Restaurante 2022
Telhado do Campus Troca geral do telhado 2021
Sonorização do Auditório Instalação do sistema de sonorização do Auditório 2021

Construção do Prédio 
Anexo

Sala de NTI;Núcleo de Assistência 
estudantil;Brinquedoteca:  Núcleo de Extensão: 
Almoxarifado

2022

Salas de professores Construção de salas de professores 2021

Urbanização Urbanização do entorno dos prédios com áreas de 
vivência e paisagismo. 2022

Almoxarifado central Construção de almoxarifado central para depósito 
de materiais diversos. 2021

Gerenciamento de resíduos Efetivação da Política de tratamento de resíduos da 
UFMA 2021

Subestação de Energia Instalação do sistema de subestação de energia 2022
Troca de Computadores Troca da Malha de Computadores da Instituição 2021

Troca das Lousas Troca dos quadros das salas de aula para melhorias 
nas atividades de ensino 2021

Fonte: Campus Grajaú 

Utilização dos Espaços Físicos por Terceiros 

Para dar maior visibilidade ao Campus de Grajaú, firmamos e 

fortificamos parcerias com várias entidades. No ano de 2019, por exemplo, o 

Campus Grajaú foi sede para 30 eventos em forma de parceria com a Prefeitura 

Municipal e Polícia Militar. Instituições essas que sempre se mostraram parcerias e 

solícitas, atendendo a Universidade em várias ocasiões. Entretanto, em 2020, 

mediante o estado de Pandemia Covid-19, os eventos foram cancelados.  Contudo, 
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aproveitamos para ressaltar que em 2020, o campus Grajaú foi o 

Posto de Comando da Operação Maranhão -2020, cedendo 

espaço para que o PrevFogo/IBAMA, para que se coordenasse 

ações de combate à incêndios florestais nas Tis do Estado do Maranhão. Fora cedido 

entre julho e dezembro de 2020 o Restaurante Universitário do campus, para que as 

ações da equipe PrevFogo pudessem ser realizadas.  

Ilustração 78 – Atividades desenvolvidas - Campus Grajaú 

Fonte: Campus Grajaú 
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Ilustração 79 – Demais Ações - Campus Grajaú 

Fonte: Campus Grajaú
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 Campus São Bernardo

O Campus São Bernardo, fundado em 2010, oferece os cursos 

de Ciências Humanas/Sociologia, Ciências Naturais/Química, Linguagens 

e Códigos/Língua Portuguesa e Linguagens e Códigos/Música e 

Bacharelado em Turismo. 

Ilustração 80 – Atividades desenvolvidas - Campus São Bernardo 

Fonte: Campus São Bernardo
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Ilustração 81 – Eventos realizados - Campus São Bernardo 

Fonte: Campus São Bernardo

Palestras disponíveis na íntegra em canal do YouTube: 

• O Patrimônio Cultural e seus usos turísticos nos alambiques

do Rio Grande do Norte". https://www.youtube.com/watch?v=ZcrxVeztZJA

• "Estatísticas oficiais sobre o setor do turismo: um percurso

sobre o IBGE". https://www.youtube.com/watch?v=5xZsHGmdcg4

Ilustração 82 – Arte do Quilombo Saco das Almas 

Fonte: Sylvana Marques 

Ilustração 83 – Reuniões de Pesquisa. Atividades. 

Fonte: Sylvana Marques 
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Ilustração 84 – Boletim Acadêmico de Turismo em formato digital 
organizado pelo COMTUR 

Fonte: Comtur. (Página do Instagram) 

Ações / Campanhas Desenvolvidas no Curso/Campus 

• Evento de 10 anos do Campus São Bernardo

- MesaS: Nas trilhas da memória; Projeto Baixo Parnaíba

Maranhense; Mesa do Painel Integrado “Conecta discentes”. 

• Atividades da Biblioteca

a) Participação nas reuniões de conselho de campus;

b) Participação das bibliotecárias como assistência editorial e

revisão de normalização da Revista Infinitum;

c) Orientação acerca de normalização de trabalhos

acadêmicos;

d) Disseminação de informações quanto às novas aquisições

para o acervo da biblioteca;

e) Campanha de Preservação e Conservação do acervo,

realizada no período de 09 a 13 de novembro de2020;

f) Entrega de tablets e chips aos discentes contemplados em

edital da PROAES;

g) Participações em eventos diversos (ex: I Encontro de

Preservação Digital da Pinacoteca de São Paulo e VI Fórum de 

Competência em Informação da UFRJ).

No ano de 2020 foram comemorados os 10 anos do Campus 

de São Bernardo, com a participação da biblioteca na mediação da palestra 

“Velhice e ações de cuidados no contexto da Covid-19”, que integrou o 

ciclo de lives “A pandemia de Covid-19 e os desafios societários”.
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 Centro de Ciências Humanas, Naturais, Saúde e Tecnologia – Campus Pinheiro

Ilustração 85 – Vista aérea do Campus Pinheiro 

Fonte: CCCHNST 

O Campus Pinheiro foi formalizado pela Resolução Nº 

08/1981- CONSUN, na primeira fase de interiorização da Universidade 

Federal do Maranhão. Nos primeiros anos de funcionamento, foram 

oferecidos apenas cursos de extensão. Em 1991, entrou em funcionamento 

o curso de Licenciatura Plena em Letras, que foi extinto em 1997.

Atualmente, são oferecidos os cursos de: Licenciaturas 

Interdisciplinares de Ciências Humanas-História e Ciências Naturais-

Biologia, Enfermagem, Educação Física, Medicina e Engenharia de Pesca.

Gráfico 42 – Colação de Grau 2020 - CCHNST 

Fonte:CCHNST 

Outra ação promovida pelo Campus Pinheiro foi a VIII edição 

do Natal Solidário. Foram realizadas doações de 35 cestas básicas para os 

colaboradores do Centro. 

Durante o ano de 2020 foram fornecidas 3890 refeições no 

Campus de Pinheiro, sendo suspenso o serviço no dia 16 de março em

função da Pandemia de Covid-19.

3%

16%

10%

24%

47%

Educação Física

Ciências Naturais -
Biologia

Ciências Humanas -
História

Enfermagem

Medicina
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Apoio Acadêmico 

Dentre as atividades de assistência estudantil e pedagógica, 

foram desenvolvidas ações na área de inclusão digital, direcionadas à 

saúde mental e de apoio pedagógico dos discentes deste Campus, 

prioritariamente de forma remota, tendo em vista as mudanças impostas 

no contexto da pandemia por Covid-19. 

Atividades desenvolvidas pelo serviço de Psicologia: 

• Orientação e escuta qualificada, psicoterapia breve e

encaminhamentos externos; 

• Planejamento e desenvolvimento de atividades coletivas

(palestras, campanhas, mobilizações, rodas de conversa, entre outras), com 

base no levantamento das necessidades observadas. 

O gráfico a seguir demonstra que o Campus de Pinheiro obteve 

a segunda maior demanda referente aos alunos que buscaram o serviço. 

Quando se analisa o total de atendimentos psicológicos e subdivide esses 

dados em quantidade de alunos por curso verifica-se que os estudantes dos 

cursos de Enfermagem e Medicina foram os que tiveram maior índice de 

procura. 

Gráfico 43 – Porcentagem de alunos por campus que buscaram o serviço 
de orientação online em saúde mental 

Fonte: CCHHNST 

Gráfico 44 – Percentual de alunos que buscaram o serviço de orientação 
em saúde mental 

Fonte: CCHHNST 
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Durante o ano de 2020 a maior parte dos atendimentos foram 

realizados de forma on-line. No Campus de Pinheiro foi possível atender 

32 estudantes, e um total de 62 atendimentos individuais. 

Constituem atividades desenvolvidas pela equipe de 

assistência pedagógica: 

• Acolhida e orientação pedagógica de estudantes

ingressantes do CCHNST/ UFMA; 

• Organização de oficinas, minicursos, palestras e outros

eventos que visem contribuir para melhoria do processo de aprendizagem 

e participação estudantil no contexto universitário; 

• Realização de estudos e pesquisas sobre demandas na área

de apoio pedagógico e inclusão de discentes; 

• Atendimentos individuais e ações coletivas com foco na

organização da vida acadêmica e aprimoramento de práticas de estudo, 

entre outras atividades. 

O Serviço Social do Campus Pinheiro realiza o 

acompanhamento aos discentes, sempre que possível; participa das bancas 

de heteroidentificação, reforçando a aplicação das políticas de ações 

afirmativas; promove a discussão de temas relacionados à mulher, assédio 

moral e sexual; campanhas educativas e grupos de trabalhos com 

participação dos estudantes.

Biblioteca Setorial do Campus Pinheiro 

Ações desenvolvidas pela Biblioteca do Campus Pinheiro: 

• Visita do MEC para reconhecimento do Curso de

Engenharia de Pesca;

• Exposições temáticas, datas comemorativas e das

profissões;

• Campanhas Transversais - em 2020 as Campanhas

Transversais foram desenvolvidas nas redes sociais oficiais do Campus 

Pinheiro e da Diretoria Integrada de Bibliotecas; dentre outras ações.

Aquisições de materiais bibliográficos 

No ano de 2020 a Biblioteca Setorial do Campus Pinheiro 

recebeu do Setor de Processamento Técnico/DIB/UFMA 159 Títulos 

referentes às requisições das Coordenações dos Cursos de Educação Física 

e Engenharia de Pesca correspondendo a um total de 581 novos 

exemplares. Abaixo, seguem as informações de fichas catalográficas 

emitidas por Curso:

Quadro 43 – Fichas Catalográficas 
Curso Monografia TCC Total

Licenciatura de Ciências Humanas – História 6 8 14

Licenciatura de Ciências Naturais – Biologia 19 12 31

Bacharelado em Educação Física 2 7 9

Bacharelado em Enfermagem 14 32 46

Bacharelado em Medicina 20 50 70

Fonte: Biblioteca Setorial do Campus Pinheiro. 
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Serviço de orientação ao usuário 

No decorrer do ano de 2020 a Biblioteca realizou serviço de 

orientação a normalização de trabalhos de conclusão de curso e de projetos 

de pesquisa de modo presencial e remoto. Além de orientação quanto à 

geração de ficha catalográfica, quanto ao uso da base de dados Target 

GetWeb e catálogo on-line – UFMA. Estas informações foram 

encaminhadas aos discentes via e-mail. 

Quadro 44 – Serviços Oferecidos em 2020
Serviço Oferecido Quantitativo

Trabalho de Conclusão de Curso presencial e remoto 14

Projeto de Pesquisa 02

Bases de Dados 01

Ficha catalográfica 06

Catálogo on-line – UFMA 04

Publicação em revista 01

Fonte: Biblioteca Setorial do Campus Pinheiro 

Curso de Licenciatura em Educação Física 

Pesquisas e Publicações 

Foram publicadas em eventos e congressos nacionais e 

internacionais, 15 artigos com Qualis variados.  

Quadro 45 – Artigos Publicados do Curso de Licenciatura em Educação 
Física em 2020 

Produção Científica

Produção Científica A1 A2 B1 B2 B3 Total

Artigos completos publicados em 
periódicos nacionais (Qualis Capes) 2 2 2 6

Artigos completos publicados em 
periódicos internacionais (Qualis Capes) 1 1 5 2 9

TOTAL 1 1 7 4 2 15

Fonte: Biblioteca Setorial do Campus Pinheiro 

Foram publicadas em 2020, no Curso de Engenharia da 

Pesca, em eventos e congressos nacionais e internacionais, 05 artigos com 

Qualis variados, além de 57 (cinquenta e sete) capítulos.  

Quadro 46 – Artigos Publicados do Curso de Enfermagem em 2020 

Produção Científica

Produção Científica A1 B1 B2 TOTAL
Artigos completos publicados em periódicos 
NACIONAIS (Qualis Capes) 1 3 3 7

TOTAL 1 3 3 7
Fonte: Curso de Enfermagem, CCHNST

Dentre as publicações, o corpo docente do curso de História e 

Filosofia publicou, em 2020, 16 artigos com Qualis variados, além de um 

livro completo, 04 capítulos de livros e 05 resumos expandidos.   
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Dentre as publicações, o corpo docente do curso

Interdisciplinar de Licenciatura em Ciências Naturais - Biologia

publicou, em 2020, 13 artigos com Qualis variados, além de um livro 

completo e 3 capítulos de livros.  

O corpo docente do Curso de Medicina está responsável pelo 

desenvolvimento de 11 projetos de pesquisa desde 2020. Dentre as 

publicações, em eventos e congressos nacionais e internacionais, 68 

artigos com Qualis variados, além de 02 livros completos e 21 capítulos 

de livros.

Ilustração 86 – Atividades desenvolvidas - CCHNST 

Fonte: CCHNST 
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 Coordenação de Ciências do Mar – CCMAR.

A Coordenação de Ciências do Mar (CCMar), unidade 

administrativa da UFMA, detém, dentre outras atribuições, a 

administração do projeto Laboratório de Ensino Flutuante Ciências do 

Mar II (LEF).  

Ilustração 87 – Laboratório de Ensino Flutuante Ciências do Mar II 

Fonte: CCMAR 

O projeto LEF CM II visa minimizar as desigualdades na 

formação de recursos humanos das IES do Norte e Nordeste do Brasil, 

sendo um projeto de expressiva importância nacional que atua diretamente 

nos eixos de ensino, pesquisa e inovação tecnológica. Alinhado ao 

compromisso firmado com o MEC e as IES parceiras do Projeto LEF, o 

CCMar/UFMA atende dois cursos de Oceanografia (MA e PA) e dez 

cursos de Engenharia de Pesca (MA, PI, PA, AP e AM).  

Laboratório de Ensino Flutuante Ciências do Mar II possui 

32,00 m de comprimento total, 7,85 m de Boca e 4,30 m de Pontal. Além 

disso, o CM II possui 10 (dez) sistemas de acomodações (camarotes) para 

26 (vinte e seis) tripulantes, 1 (um) laboratório úmido; 1 (um) laboratório 

seco; 1 (um) laboratório de acústica; 1 (um) refeitório e 1 (uma) sala de 

estar. 

Ações Realizadas pela CCMAR: 

Parcerias: 

 Capitania dos Portos – MA/Marinha do Brasil - (CP-MA)

Está em fase de elaboração um Termo de Cooperação entre a 

Capitania dos Portos do Maranhão e a Universidade Federal do Maranhão. 

O presente Termo tem por objeto a cooperação mútua para a 

disponibilização do Cais da Capitania dos Portos do Maranhão (CP-MA) 

da Marinha do Brasil (MB) para a atracação do Laboratório de Ensino 
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Flutuante (LEF) Ciências do Mar II (NEP-CM II), de propriedade da 

UFMA, guarnecido de todo o seu enxoval naval, operacional e de 

equipamentos a ele aderidos. 

 Empresa Maranhense de Administração Portuária (EMAP)

Considerando que o Cais da Capitania dos Portos do Maranhão 

(CP-MA) da Marinha do Brasil (MB) que serve de ponto de atracação do 

Laboratório de Ensino Flutuante (LEF) Ciências do Mar II (NEP-CM II), 

a Empresa Maranhense de Administração Portuária (EMAP) 

disponibilizou o Berço 108 para as operações de embarque e desembarque 

da tripulação, discentes, docentes e técnicos da UFMA e das IEs parceiras. 

Importante ressaltar que a EMAP capacitou todo corpo discente/docente 

através de um minicurso de Segurança em Área Portuária-Alfandegária.  

Segundo o artigo 59 (RESOLUÇÃO Nº 325-CONSUN), a 

Coordenação de Ciências do Mar é unidade auxiliar da Reitoria 

responsável por promover institucionalmente o desenvolvimento, 

implantação e execução das ações de ensino, pesquisa e extensão que 

sejam viabilizadas por meio do Navio de Ensino e Pesquisa “Ciências do 

Mar II” (NEP - CM II), na busca de desenvolver e fortalecer os laços entre 

as instituições partícipes e as entidades envolvidas nas ações congêneres, 

competindo-lhe: 

Reuniões com os Representantes das IES Partícipes

Ainda no primeiro semestre de 2020 foi realizada uma reunião 

com os representantes das IE’s que fazem uso do CM II. Na ocasião, foram 

apresentadas as ações realizadas pela nova gestão e as metas para 2020.  

Foi realizada a segunda reunião com os representantes das IE’s 

que fazem uso do CM II. Na ocasião, foram apresentadas as ações 

realizadas pela nova gestão durante a pandemia, as metas alcançadas e 

anunciada a retomada dos embarques institucionais (obedecendo ao 

COMITÊ OPERATIVO DE EMERGÊNCIA E CRISE-COE UFMA, as 

normas estabelecidades pelo Ministério de Saúde e pela UFMA). 

Elaboração do Planejamento de Embarques 

Institucionais/2020 

A elaboração do calendário de embarques institucionais foi 

realizada em parceria com os representantes das instituições que fazem uso 

do CM II para realização de atividades de ensino, pesquisa e inovação 

tecnológica. O cronograma de embarques foi suspenso devido à Pandemia 

da Covid-19. Após o retorno das atividades acadêmicas, foi elaborado um 

cronograma de embarques para o período de pandemia. 
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Ilustração 88 – Plano de Atividades 2020 

Fonte: CCMAR 

Criação da Comissão Gestora Local 

Visando realizar uma gestão mais democrática e transparente do NPE-

CMII, foi criada a Comissão Gestora do NPE-CMII, segundo a Portaria GR Nº 

668/2020-MR de 23.11.2020, para elaborar o regimento interno do CCMar e auxiliará 

no uso e gerenciamento do Navio de Ensino e Pesquisa Ciências do Mar II. 

Manutenção do CM II 

Visando à plena operacionalização do LEF CM II, 

os integrantes da CCMAR reuniram-se diversas vezes com a 

empresa que gerencia o referido navio.   

Nessa vistoria foram constatadas algumas 

necessidades. Dentre os problemas solucionados destacam-se:

Reparos do Interfone, Reparo Anemômetro (aguardando 

definição do técnico); Praça de Máquina - Alarme visual e 

sonoro de alta pressão (corrigido), Reparo dos Geradores de 

Bordo (corrigidos parcialmente) e reparo do sistema de alarme 

de nível alto. 

Estão sendo providenciados os reparos de alguns 

equipamentos oceanográficos bem como o levantamento 

orçamentário de equipamentos usados para a captura de 

organismos aquáticos.  

Outras Ações Administrativas 

Ao longo do ano de 2020 foram realizadas diversas 

ações corretivas no sentido de melhorar o atendimento ao 

público, otimizando a gestão do Navio de Pesquisa e Ensino 

Ciências do Mar II, a saber: 

• elaboração de inventário;

• avaliação da prestação de serviços por parte da

empresa terceirizada e da CCMar; 



173173

• renovação do seguro do casco e equipamentos;

• mudança das instalações da CCMar do prédio de

Empreendedorismo para o Departamento de Oceanografia, visando 

disponibilizar o espaço para instalação das empresas juniores da UFMA e

ter uma ligação direta com os professores e alunos do curso de 

Oceanografia da UFMA;  

• criação de formulários digitais associados a um banco de

dados para facilitar as ações de embarque, elaboração de despachos junto 

à Capitania dos Portos do Maranhão, relatórios e documentos referentes a 

gestão do CM II; 

• elaboração de cartilha informativa pré-embarque, visando

sanar as dúvidas mais frequentes dos pesquisadores a bordo do NPE-CMII; 

• elaboração de protocolo de segurança e higiene durante o

período de pandemia; 

• execução de palestras voltadas a apresentar os espaços, as

regras de convívio e segurança a bordo do NPE-CMII, ministradas pelo 

comandante do navio. Para mais detalhes, acesse o link:

https://portais.ufma.br/PortalUfma/paginas/noticias/noticia.jsf?id=55681

Embarques Institucionais (Pré-Pandemia) 

A CCMar, realizou o primeiro embarque no período de 04 a 

06 de fevereiro de 2020. Nessa comissão, embarcaram 15 (quinze) 

discentes e 3 (três) professores do curso de Oceanografia da UFMA. 

Ilustração 89 – Capacitação ministrada pelo comandante do navio CM II 
para apresentar os espaços, as regras de convívio e de segurança da 

embarcação realizada no período de pré-pandemia. 

Fonte: CCMAR 

Ilustração 90 – Docentes e discentes do curso de Oceanografia UFMA 

Fonte: CCMAR 
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Ilustração 91 – Aula de Carta Náutica para alunos do Curso de 
Oceanografia da UFMA 

Fonte: CCMAR 

No período de 9 a 13 de março, foi realizada segunda comissão 

onde embarcaram 13 (treze) discentes, 2 (dois) professores e 1 (uma) 

técnica da Faculdade de Oceanografia da UFPA. 

Ilustração 92 – Docentes, discentes e técnica do curso de Oceanografia 
UFPA 

Fonte: CCMAR 

Em ambos os embarques foram realizadas atividades práticas 

voltadas às disciplinas de Oceanografia Geológica, Oceanografia Física, 

Oceanografia Química, Oceanografia Biológica e Pesqueira.  

Suspensão dos Embarques Institucionais por Conta da 

Pandemia 

Em conformidade com a Portaria nº 190/2020 – MR, a 

INPROGEP nº 1/2020e a Resolução Nº 1.978-CONSEPE, em 

decorrência da pandemia do Coronavírus, os embarques institucionais 

foram suspensos a fim de evitar a contaminação de discentes, docentes e 

técnicos de todas as instituições que fazem uso do CM II. 

Embarque Institucional Durante o Período de Pandemia 

Considerando a Resolução nº 2.081-CONSEPE de 10 de 

agosto de 2020, foi realizada uma consulta ao COMITÊ OPERATIVO DE 

EMERGÊNCIA E CRISE –COE/UFMA para identificar a condições 

necessárias de higiene e segurança para o retorno das atividades a bordo 

do NPE-CMII. O COE indicou que poderíamos retomar as atividades 

seguindo as recomendações propostas pela OMS, pelo MS e pela Marinha 

do Brasil, além do Protocolo de Higiene e Segurança elaborado pelo COE. 

Com isso, a CCMAR montou um cronograma especial para o retorno das 

atividades. É válido informar que as atividades foram realizadas das 7 às 

17h, sem a possibilidade de pernoite. 
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Dentre as 144 pessoas que realizaram atividades a bordo do 

NPE-CMII em 2020, 68,8% foram discentes, 18% docentes, 6,9% foram 

militares da Marinha do Brasil e 5,6% foram membros do governo 

estadual.O curso com maior número de pesquisadores embarcados ao 

longo de 2020 foi o de Oceanografia da UFMA (53,7%), seguido pelo 

curso de Engenharia de Pesca da UFMA (20,7%), Oceanografia da UFPA 

(15,7%) e Engenharia de Pesca da UEMA (9,9%). 

Gráfico 45 – Total de Pessoas Embarcadas por Categoria 

Fonte: CCMAR 

Quadro 47 – Abastecimentos do CMII 
Data de Abastecimento Volume (L) Fiscal Responsável

02/03/ 2020 20 mil Marcelo Lopes 

14/08/2020 20 mil James Azevedo

18/12/2020 10 mil Danilo Lopes

Fonte: CCMAR 

Matérias e Entrevistas Concedidas pela CCMAR 

Diversas entrevistas foram concedidas pelo Coordenador 

Titular e Substituo da CCMar. As entrevistas trataram da posse da nova 

Coordenação e das ações desenvolvidas pela Coordenação, da importância 

do CM II para a formação de recursos humanos qualificados na área de 

Ciências do Mar na costa norte do Brasil. Outras matérias trataram da 

passagem de comando da Capitania dos Portos do Maranhão e de cursos 

de capacitação dos alunos de oceanografia. Para saber mais a respeito das 

entrevistas, acesse os links abaixo: 

https://portais.ufma.br/PortalUfma/paginas/noticias/noticia.jsf?id=55513

https://portais.ufma.br/PortalUfma/paginas/noticias/noticia.jsf?id=55512

https://portais.ufma.br/PortalUfma/paginas/noticias/noticia.jsf?id=55583

https://portais.ufma.br/PortalUfma/paginas/noticias/noticia.jsf?id=55681

https://portais.ufma.br/PortalUfma/paginas/noticias/noticia.jsf?id=55698

https://portais.ufma.br/PortalUfma/paginas/noticias/noticia.jsf?id=55830

https://portais.ufma.br/PortalUfma/paginas/noticias/noticia.jsf?id=57662.

Ação Apoio à Residência em Saúde 

A residência em saúde constitui modalidade de ensino de 

pós-graduação lato sensu, caracterizada por ensino em serviço, com carga 

horária de 60 h/semana e duração mínima de 2 anos. Os profissionais 

residentes são remunerados sob a forma de bolsa-auxílio. 
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As residências em área profissional da saúde são 

iniciativas dos Ministérios da Saúde e da Educação, criadas a partir da 

promulgação da Lei nº 11.129, de 2005 e orientadas pelos princípios e 

diretrizes do Sistema Único de Saúde (SUS) a partir das necessidades e 

realidades locais e regionais, voltadas para a educação em serviço e 

destinadas às categorias que integram diversasáreas. 

Gráfico 46 – Residência Médica HU-UFMA - Bolsas pagas em 2020 

Fonte: HU-UFMA

Por excelência, o HU-UFMA é um hospital de ensino e 

pesquisa com o propósito de contribuir na qualificação de profissionais 

da área da saúde e correlatas, ofertandoaos usuáriosdo SUS, profissionais 

qualificados para prestar assistência humanizada. Nesse contexto se 

insere a Residência Médica com 29 programas em diversas 

especialidades médicas e as Residências em Área Profissional da 

Saúde com 10 programas de especialização, incluíndo a Residência 

Multiprofissional, integrando 10 categorias (Educação Física, 

Enfermagem, Farmácia, Fisioterapia, Fonoaudiologia, Nutrição, 

Odontologia, Psicologia, Serviço Social e Terapia Ocupacional) e a 

Residência Uniprofissional (Residência em Cirurgia e Traumatologia 

Buco-Maxilo-Facial, para graduados emodontologia e Enfermagem 

Obstétrica, para graduandos em enfermagem). 

Perspectivas para 2021

 Implantação de novos programas de residências;

 Remanejamento de vagas dos programas com vagas ociosas

para ampliar o número de vagas de programas com maior demanda de 

inscritos;

 Aumento do número de bolsas auxílio, necessárias para a

implantação de novos programas.

As residências em saúde representam uma oportunidade de 

aprendizado especializado nas áreas da saúde, por meio de treinamento em 

serviço, permitindo que os profissionais residentes adquiram na prática 

técnicas especializadas e postura profissional com atitude humanizada 

contribuindo com a qualidade da assistência, além de desenvolver 

comportamento que contribua com atitudes voltadas para a integração da 

equipe multiprofissional voltada à assistência aos usuários. 



177177

Quadro 48 – Residentes do HU-UFMA em 2020 

Programas de Residência 
Médica Vagas/Ano R1 R2 R3 R4 R5 Total

Anestesiologia 4 3 4 5 - - 12
Angiorradiologia e Cir. 
Endovascular 1 - - - - - 0

Cardiologia 4 - - 4 3 - 7
Cirurgia Cardiovascular 1 1 1 1 0 0 3
Cirurgia do Aparelho Digestivo 2 - - 2 2 - 4
Cirurgia Geral 4 3 4 - - - 7
Área Cirúrgica Básica 5 3 5 0 - - 8
Cirurgia Vascular 1 - - 1 1 - 2
Clínica Médica 13 13 13 - - - 26
Coloproctologia 1 - - 1 1 - 2
Ecocardiografia 1 - - 1 - - 1
Endocrinologia e Metabologia 4 - - 4 3 - 7
Endoscopia Digestiva 1 - - - 1 - 1
Gastroenterologia 3 - - 3 2 - 5
Hemodinâmica e Card. 
Intervencionista 2 - - 0 0 - 0

Infectologia Pediátrica 1 - - 0 - - 0
Medicina Intensiva 2 - - 0 0 - 0
Medicina Intensiva Pediátrica 2 - - 2 2 - 4
Nefrologia 3 - - 2 1 - 3
Neonatologia 5 - - 3 1 - 4
Obstetrícia e Ginecologia 10 10 10 9 - - 29
Oftalmologia 3 3 3 3 - - 9
Ortopedia e Traumatologia 4 4 4 4 - - 12
Patologia 2 0 2 1 - - 3
Pediatria 15 15 14 - - - 29
Pneumologia 2 - - 2 1 - 3
Radiologia e Diagnóstico por 
Imagem 3 3 3 3 - - 9

Urologia 2 2 2 2 - - 6
Total de Programas:29 112 60 65 53 18 0 195

Fonte: HU-UFMA 

Quadro 49 – Residentes em Área Multiprofissional e Uniprofissionalem 
Saúde no HU-UFMA em 2020 

Programa de Residência 
Multiprofissional

Área de 
Concentração

Total 
Vagas/

Ano

Residentes 
Cursando em 

2020 Total

R1 R2

Atenção à Saúde do 
Adulto e do Idoso Nº do 
protocolo/Processo no 
SisCNRMS: 2012-709

Atenção em 
Terapia Intensiva 07 06 05 11

Atenção em 
Clínicas Médica 
e Cirúrgica

24 24 19 43

Atenção em 
Saúde Renal 12 11 08 19

Atenção 
Cardiovascular 05 05 03 08

Total 81

Atenção à Saúde da 
Criança e da Mulher Nº do 

Protocolo/Processo no 
SisCNRMS: 2012-710

Atenção em 
Saúde da Criança 13 13 10 23

Atenção em 
Saúde da Mulher 08 07 05 12

Atenção em 
Neonatologia 08 07 06 13

Total 48

Programa de Residência 
Uniprofissional

Área de 
Concentração

Total 
Vagas/

Ano

Residentes 
Cursando em 

2020
Total

R1 R2 R3
Cirurgia e Traumatologia 

Buco-Maxilo-Facial
Protocolo/Processo Nº 
SisCNRMS 2012-781

Cirurgia e 
Traumatologia 
Buco-Maxilo-
Facial

02 01 02 02 05

Enfermagem 
Obstétricarotocolo/Process

o Nº 2017-2469

Enfermagem 
Obstétrica 05 05 0 0 05

Total 10
Total Geral 149

Fonte: HU-UFMA 
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Ilustração 93 – Ações de Planejamento, Gestão e Transparência 

Fonte: PPGT 
Fonte: PPGT
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Ação Apoio à Capacitação e Formação Inicial e Continuada para a 
Educação Básica

Programa de Aperfeiçoamento da Escola da Terra 

Aprovação do Projeto de Curso Educação do Campo e 

Quilombola (Ação Escola da Terra: Programa Práticas Pedagógicas em 

Classes Multisseriadas da Educação Escolar do Campo).

O curso (aperfeiçoamento com 180horas) se destina a 160 

professores e outros profissionais da educação do campo, inclusive de 

comunidades quilombolas, que atuam no Ensino Básico em escolas do 

campo e em escolas quilombolas, especialmente no Ensino Fundamental e

em classes multisseriadas de municípios maranhenses: Peri Mirim, 

Palmerândia, Cajari e Paço do Lumiar. 

Ação Apoio à Expansão, Reestruturação e Modernização das 
Instituições Federais de Ensino Superior

Obras com recursos de TED: 

• Complementação da Ampliação da DTED - TED nº

9877/2020 – SIMEC. 

Valor da obra: R$ 924.362,71. Prazo de Execução: 4 meses 

(20/11/2020 a 20/03/2021). Status: sem medição; 

• Complementação da Obra do Prédio da Biblioteca Central

- TED nº 7710/2020 – SIMEC.

Valor da obra: R$ 5.054.988,44. Prazo de Execução: 12 meses 

(06/11/2020 a 06/11/2021). Status: 0,92%; 

• Apoio à eficiência energética - TED nº 10049/2020 -

SIMEC. 

Valor da obra: R$ 2.357.379,30. Status: 21%. 

Ação Apoio à Alimentação Escolar na Educação Básica - PNAE 

Em virtude da suspensão do calendário acadêmico e das aulas 

presenciais, em 16/03/2020, ocasionados pelo contexto de pandemia 

instaurado pela Covid-19, só até esta data foi ofertado o lanche escolar. 

Desta forma, em 2020 foram oferecidos, cerca de 20.823

lanches nos 33 dias letivos, aos 631 alunos da educação básica e 

profissional, custeados pelo PNAE e, também, por uma parcela do recurso 

destinado à assistência estudantil – PNAES. A garantia de manutenção dos 

alunos no ambiente escolar passa por vários aspectos, dos quais se destaca 

a oferta de uma alimentação saudável e gratuita aos alunos que dela 

necessitam. O Colégio Universitário garante aos alunos dos três níveis de 

ensino, uma alimentação diária de qualidade. 
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Ação Concessão de Bolsas de Estudos no Ensino Superior 

Em 2020 foram distribuídas as bolsas com base na demanda 

dos programas e número de bolsas CAPES que os programas possuem. O

número de bolsas distribuídas pelas agências de fomento e nível do curso 

estão apresentados no quadro abaixo.

Quadro 50 – Bolsas destinadas à Pós-Graduação stricto sensu 

BOLSAS Mestrado Doutorado Pós-Doutorado

CAPES/ DEMANDA SOCIAL 150 87 0

CAPES/ PROEX 15 4 0

CAPES/AMAZÔNIA LEGAL 2 1 0

CAPES/ Ação Emergencial COVID 4 2 0

CAPES/PNPD - - 13

CAPES/ FAPEMA 0 22 0

FAPEMA 146 22 0

CNPQ 15 3 0

UFMA/GCUB 10 2 0

Total 342 143 13
Fonte: Sistema de Controle de Bolsas e Auxílios CAPES; Dados da pesquisa, 2020. 

As informações sobre os bolsistas de cursos de pós-graduação 

stricto sensu estão no dashboard elaborado pela DPG/AGEUFMA, 

publicado no portal da UFMA. - Dashboard 3: Dados referentes aos 

bolsistas de PG stricto sensu: 
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiZTZiZGFjMjMtNTM0OS00YTg0LWIwYjUt

NWZjNzk5ZjgxZjgxIiwidCI6Ijg3M2E0OWMyLTE2NzgtNDliMy1hMmQxLWE0YjE

5NmNiNDg0ZiJ9

A DPG é responsável pelo acompanhamento e instruções 

quanto ao uso da verba do Programa de Apoio à Pós-Graduação (PROAP) 

disponibilizado pela CAPES e dos recursos próprios dos Programas de 

Pós-Graduação (PPGs) stricto sensu acadêmicos e profissionais da 

UFMA. Em 2020 foi elaborada, pela DPG/AGEUFMA juntamente com a 

PPGT, a PORTARIA No 012/2020 – AGEUFMA/PPGT DE 16 DE

SETEMBRO DE 2020,

(http://www.ufma.br/portalUFMA/arquivo/p798PQVwXR8qvSZ.pdf)

para regulamentar as normas e os critérios de uso e aplicação dos recursos 

destinados aos PPGs.  

Em 2020, a CAPES destinou à Pós-Graduação da UFMA o 

valor total de R$ 602.131,90 do PROAP, um aumento de 12% em 

relação ao ano de 2019, decorrente do aumento do número de programas 

aprovados em 2019 e que receberam este recurso da CAPES apenas em 

2020. Estes recursos foram distribuídos entre os programas conforme 

determinação da CAPES. O PROAP destina-se a proporcionar melhores 

condições para a formação de recursos humanos, a produção e o 

aprofundamento do conhecimento nos cursos de pós-graduação stricto 

sensu.
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Houve aumento no número de pesquisadores com Bolsa 

Produtividade do CNPq. Em 2019, a UFMA tinha 49 bolsistas 

produtividade CNPq, sendo 1 DT e 1 Divulgação Científica. Em 2020, 

passamos a ter 58 bolsistas produtividade CNPq, sendo 3 DT e 1 

Divulgação Científica (aumento de 18,4 %). Várias dessas bolsas foram 

aprovadas em edital do ano de 2020 e serão implantadas em março/2021. 

Outras bolsas são renovação. 

Gráfico 47 – Bolsistas PQ + DT / CNPQ 

Fonte: DPIT / AGEUFMA 

A partir de 2020, o PIBIC e o PIBITI passaram a ser reunidos 

em uma só coordenação (Coordenação de Programas PIBIC e PIBITI, 

CICP/AGEUFMA) integrando, assim, todas as atividades dos dois 

programas. Os editais PIBIC 

(http://www.ufma.br/portalUFMA/edital/sbh9wmOI6g4F92f.pdf) e PIBITI 

(http://www.ufma.br/portalUFMA/edital/idKEUHI2pqnUuXc.pdf), ciclo 2020-

2021, foram publicados pela AGEUFMA, assim como todo seu processo 

de classificação dos planos de trabalho submetidos a bolsas. Os projetos 

de pesquisa e de inovação tecnológica, bem como seus respectivos planos 

de trabalho, submetidos pela plataforma do SIGAA, permitiu integração 

das informações. A meta proposta no PDI UFMA 2017-2021 foi 

integralmente cumprida e, inclusive, ampliada visto que incluiu, além do 

PIBIC, o PIBITI, via SIGAA (PDI – UFMA 2017 – 2021, Quadro 42).  

Para o edital PIBIC 2020-2021 foram submetidos 1017 planos 

de trabalho, sendo 984 desses planos aprovados para concessão de bolsas 

(aumento de 9,7 % em comparação ao ciclo 2019-2020). Desse montante, 

844 discentes foram indicados pelos respectivos orientadores (atendimento 

de 85,8 % da demanda), mediante concessão de bolsas CNPq, FAPEMA e 

UFMA. O quantitativo de bolsas para o ciclo 2020-2021 foi pouco superior 

ao concedido no ciclo anterior, havendo aumento de 5 % nas cotas 

concedidas pelo CNPq, o que foi uma exceção, considerando o cenário 

nacional de redução de cotas de bolsas. Além do total de bolsas PIBIC 

concedidas pelo CNPq, FAPEMA e UFMA, em 2020 houve concessão de 
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86 bolsas PIBIC/PROAES para alunos voluntários, atendendo 34 % dos 

planos de trabalho realizados por alunos voluntários. Quanto aos 

pesquisadores envolvidos no PIBIC, observou-se aumento de 12,6 % na 

quantidade de pesquisadores que submeteram planos de trabalho. 

Publicou-se também o edital PIBIC – Ensino Médio para o 

qual foram concedidas 30 bolsas CNPq 

(http://www.ufma.br/portalUFMA/edital/81N6LqcXD9BE84z.pdf).  

Gráfico 48 – Planos de Trabalho, Bolsas e Alunos Voluntários 

Fonte: DPIT / AGEUFMA 

Gráfico 49 – Orientadores que Submeteram Planos para Respectivo Ciclo 
do PIBIC 

Fonte: DPIT / AGEUFMA 

 Cota 2015-2016
http://www.ufma.br/portalUFMA/arquivo/Jz1bMw0YxKRd2zd.pdf

 Cota 2016-2017
https://portais.ufma.br/PortalProReitoria/ageufma/paginas/pagina_estatica.jsf?id=332

 Cota 2017-2018
https://portais.ufma.br/PortalProReitoria/ageufma/paginas/pagina_estatica.jsf?id=332

 Cota 2018-2019
https://portais.ufma.br/PortalProReitoria/ageufma/paginas/noticias/noticia.jsf?id=52317

 Cota 2019-2020
https://portais.ufma.br/PortalUfma/paginas/noticias/noticia.jsf?id=54553
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 Cota 2020-2021
http://www.ufma.br/portalUFMA/arquivo/GXBvWA0wQXfYFef.pdf

O edital PIBITI 2020-2021 foi, pela primeira vez, submetido 

via SIGAA, em maio/2021. Essa alteração resultou em aumento de 48% 

na demanda por bolsas CNPq e UFMA. As cotas, porém, não tiveram 

aumento. 

Gráfico 50 – Demandas e cotas de bolsas PIBITI

Fonte: DPIT / AGEUFMA 

Ação Apoio à Capacitação e Formação Inicial e Continuada para a 
Educação Básica 

Programa Especial de Formação de Professores da Educação Básica 
(PARFOR) 

Municípios atendidos: 23. Unidades Acadêmicas envolvidas: 

CCBS, CCH, CCET, CCSo, CCSST. 

Ilustração 94 – Ações Realizadas pelo PARFOR

Fonte: DAESP 
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Ação Pesquisa, Desenvolvimento Tecnológico e Formação de Capital 
Humano para o Setor Espacial 

Recurso recebido da Agência Espacial Brasileira destinado ao 

Projeto de Pesquisa "Aplicação de abordagens baseada em problemas para 

capacitação dos estudantes da Engenharia Aeroespacial no contexto de 

uma missão, desenvolvimento e execução de um Cubesat" - TED nº 

017/2020 - AEB/UFMA. 

Metas: (i) Construção de um modelo de voo de nanossatélite 

(CubeSat); (ii) implantação de uma estação de rastreio em solo; (iii) 

implementar laboratório de ensino. 

Descrição do Objeto: capacitação de estudantes do curso de 

Engenharia Aeroespacial da UFMA por meio do desenvolvimento de 

missão, projeto, execução e operação de um CubeSat. Usar o projeto do 

CubeSat como um indutor de ensino segundo a pedagogia de aprendizado 

por resolução de problemas. Realizar estudos dos efeitos da ionosfera na 

comunicação entre o CubeSat e a estação de solo. Usar o satélite como 

retransmissor de sinal para auxiliar na busca de embarcações perdidas no 

Município de Raposa – MA. Com a aquisição dos equipamentos e 

materiais permanentes para o curso, oportuniza-se diretamente a 

capacitação técnica contínua em sistemas espaciais para 20 estudantes de 

tecnologia e engenharia aeroespacial por ano. Prazo de execução: 18 

meses.

Ação Implementação de Políticas de Atenção à Saúde. 

Ação Educação e Formação em Saúde.  

Ação Políticas de Igualdade e Enfrentamento à Violência contra as 

Mulheres. 

Ação Promoção e Defesa de Direitos para Todos. 

 Diretoria de Tecnologias na Educação.

A Diretoria de Tecnologia na Educação é o órgão auxiliar 

responsável por promover institucionalmente o desenvolvimento e a 

implantação de políticas e ações relacionadas ao ensino à distância, assim 

como o aperfeiçoamento pedagógico por meio de tecnologias da 

informação e comunicação. 

Em 2020, a DTED desenvolveu projetos destinados ao ensino 

e extensão, com ofertas de cursos de graduação (modalidade EaD) e 

aperfeiçoamento e extensão na modalidade auto instrucional (sem 

mediação de tutor), todos gratuitos. A descentralização das fontes de 

financiamento para os projetos se dá através de contratos estabelecidos 

com as Fundações Sousândrade e Josué Montello. Ressalte-se que as 

informações referentes aos projetos podem ser acessadas no Portal de 

Transparência das fundações. 
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Ilustração 95 – Projetos Vigentes e Principais Ações da DTED 

Fonte: DTED 

Ações e Resultados UAB 

Em 2020, a UAB liberou 1.480 novas vagas para cursos de 

graduação EaD e a atuação em 11 novos polos. Assim, a UFMA faz-se 

presente em 29 (vinte e nove) dos 35 (trinta e cinco) polos UAB do 

Maranhão, representando 82% de cobertura territorial.  

Para os cursos de Computação, Pedagogia, Letras/Português e 

Matemática, a Capes liberou 580 vagas acima do que estava previsto para 

2020, em decorrência da inclusão de novos polos.  

O quantitativo de alunos se manteve o mesmo em 2020 uma 

vez que, não houve novas ofertas, constituindo uma comunidade 

acadêmica de 3.315 alunos. No entanto, houve um acréscimo no número 

de alunos inativos, em relação à 2019. Em termos de evasão, o percentual 

chegou a 39% na graduação. Esse acréscimo foi acentuado pela pandemia 

do Coronavírus, período de paralisação das atividades presenciais nos 

polos, e consequente redução do acesso dos alunos aos cursos EaD.  

É importante ressaltar que, muitos alunos possuem a sua 

residência em povoados e não dispõem de uma infraestrutura tecnológica, 

dependendo, portanto, da utilização dos recursos dos polos UAB para 

acesso às atividades dos cursos.  

Outro fator que contribuiu para o aumento desse quantitativo 

foi a formalização de desistência de alunos em alguns cursos, ação 

necessária quando o aluno deixa de desenvolver as atividades acadêmicas 

regularmente.  

Para evitar a evasão de alunos, a DTED fortaleceu as ações de 

acompanhamento dos alunos, por meio da atualização do sistema de 

monitoramento no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) e sua 
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integração com o Sistema Integrado de Gestão de Atividades Acadêmicas 

(SIGAA) da UFMA. O objetivo é acompanhar, em tempo real, a situação 

dos alunos, por curso. Além disso, deu-se início ao período de reoferta das 

disciplinas ofertadas em 2020, a fim de promover o retorno dos alunos às 

atividades acadêmicas. 

Ilustração 96 – Ações e Resultados UAB 

Para a Pós-graduação Lato Sensu a UAB liberou o total de300 

vagas para os cursos de Gestão Pública Municipal e Gestão em Saúde, com 

previsão de início das turmas para o primeiro semestre de 2021. Além 

destes, estava prevista a liberação de 150 vagas para a Especialização em 

Ensino da Matemática, no entanto, o curso não será ofertado, devido a não 

liberação de orçamento pela CAPES.  

Já para o Curso de Especialização em Ensino de Ciências 

(Ciências 10!), em EAD, estava prevista a liberação de 150 vagas, mas, em 

decorrência de uma maior participação de pessoas no processo seletivo e 

devolução de vagas ociosas por outras instituições de ensino, a DTED 

trabalhou arduamente para liberação demais vagas junto à CAPES, com 

vistas a atender o quantitativo de alunos aprovados, e foi atendida em seu 

pleito com a autorização de 31 vagas. Sendo assim, foram ofertadas 181 

vagas. O processo seletivo ocorreu no segundo semestre de 2020e as vagas 

foram preenchidas em sua totalidade. O curso tem como objetivo qualificar 

professores graduados que estão atuando na rede pública de ensino e dando 

aulas de Ciências nos anos finais do ensino fundamental (6º ao 9º ano). 

Polos de atuação: Açailândia, Arari, São Luís, Anapurus e Barra do Corda.

Com a ampliação da oferta de vagas e integração de novos 

polos, para os cursos de Graduação e Pós-Graduação EaD, a Capes reduz 

as desigualdades regionais e favorece o desenvolvimento de áreas distantes 

dos centros urbanos. Para a UFMA este projeto representa o seu 

comprometimento com a sociedade do Maranhão, tendo em vista que os 
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cursos oferecidos estão suprindo uma expressiva lacuna existente na 

formação de profissionais. 

Ilustração 97 – Total de Alunos EaD 

Execução Orçamentária e Financeira UAB 

A execução orçamentária e financeira, referente ao projeto de 

oferta dos cursos de graduação, no âmbito do Sistema UAB, aconteceu 

com a liberação de recursos provenientes dos Termos de Descentralização 

UAB – TED 6179, TED 8552 e TED 8564. Em 2020, a descentralização 

do valor ocorreu por meio da liberação de três notas de créditos, somando 

o montante de R$ 832.975,51. Em comparação ao ano de 2019, houve uma

redução de R$ 124.128,72 em recursos recebidos pela UAB. 

Considerando, ainda, somente o recurso recebido para o projeto "Oferta de 

cursos de graduação e pós-graduação na modalidade EAD" TED6179 a 

redução é de R$ 338.156,23. 

Os valores recebidos ao longo do projeto TED 6179, são 

inferiores ao valor planejado (14.818.831,75), representando apenas 30% 

do valor. Embora nos três últimos anos o desembolso seja superior às 

receitas recebidas, o projeto vem conseguindo alcançar seus objetivos em 

virtude do saldo decorrente da primeira receita e do planejamento 

realizado. O saldo atual do projeto é de R$ 1.144.726,00. 

Em relação ao Projeto de Iniciação Científica (TED 8552), o 

valor do recurso recebido foi de R$ 114.930,00, sendo o valor repassado 

para a fundação de apoio de R$ 84.930,00. Do valor total recebido, R$

30.000,00 permaneceu na UFMA e foi destinado para aquisição de 

equipamentos necessários ao desenvolvimento do mesmo. Por fim, em 
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2020, não houve execução financeira do projeto TED 11316, Ciência 10!, 

uma vez que, o recurso foi recebido em dezembro do mesmo ano.

Concessão de Bolsas

Gráfico 51 – Evolução da Concessão de Bolsas 

Os cursos UAB são operacionalizados a partir da 

disponibilização de dois tipos de recursos: recursos para pagamento de 

despesas (custeio), por meio do Termo de Descentralização UAB, e 

concessão de bolsas para diferentes funções. Este último é disponibilizado 

pela CAPES, conforme critérios estabelecidos pelo próprio órgão, sendo 

destinado ao pagamento de professores, tutores, Coordenadores de curso, 

Coordenadores de tutoria, Coordenador adjunto UAB, Coordenador geral 

UAB e Coordenador de polo. 

Em 2020, para a operacionalização dos cursos ofertados, 

foram disponibilizadas pela UAB 4.103 (quatro mil cento e três) bolsas, 

totalizando R$ 4.260.000,00, valor inferior ao disponibilizado em 2019. 

Em janeiro de 2020 a DTED apresentava uma quantidade 

maior de bolsas disponibilizadas (saldo proveniente desde Ago-2019), no 

entanto, houve uma redução na utilização devido: 1) paralisação dos cursos 

em Novembro 2019 devido a reestruturação da unidade; 2) Atraso na 

realização de processo seletivo para Professores e Tutores, ação 

obrigatória para atuação e recebimento de bolsas; 3) quitação de dívidas 

decorrentes do ano de 2019 (atraso no pagamento de bolsistas); e 4) 

paralisação dos polos e atividades pelo período de 3 (três) meses devido à 

pandemia do Coronavírus.  

Outro dado importante está relacionado à utilização de bolsas 

para composição da equipe multidisciplinar. Em 2019, as bolsas voltadas 

para formação dessa equipe foram devolvidas à CAPES em sua totalidade, 
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como apontado no relatório anterior. Em 2020, a DTED desenvolveu ações 

para utilização do recurso e formar uma equipe de profissionais capaz de 

contribuir em diversas frentes, a partir de atuações flexíveis atendendo 

sempre a proposta pedagógica desenhada para o projeto. 

Gráfico 52 – Quantitativo de Bolsas por função - 2020

Ações e Resultados UNA-SUS/UFMA

A UFMA aderiu, no final de 2009, à Rede UNA-SUS, projeto 

do Ministério da Saúde, desenvolvido pela Secretaria de Gestão do 

Trabalho e da Educação na Saúde –SGTES, formando assim a UNA-

SUS/UFMA. As atividades da Instituição na rede tiveram início em 

2010,com destaque ao seu pioneirismo na aplicação do Design da 

Interação e Experiência do Usuário,trabalho com inclusão e 

desenvolvimento de aplicativos. Até o presente momento contabilizou: 

Ilustração 98 – Ações e Resultados UNA-SUS/UFMA - Dez. 2019 

Fonte: DTED 

Ilustração 99 – Ações e Resultados UNA-SUS/UFMA - Dez. 2020 

Fonte: DTED 
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Em 2020, a UNA-SUS/UFMA obteve uma comunidade de 

153.387 alunos matriculados e 116.232certificados emitidos, quase o 

dobro do quantitativo de alunos em 2019.  

Ilustração 100 – Cursos Ofertados e Alunos Matriculados UNA-
SUS/UFMA 

Fonte: DTED 

Cada projeto é composto por trilhas educacionais, com carga 

horária específica e ofertas periódicas. Um destaque importante é referente 

ao Programa de Qualificação na Área de Atenção Básica em Saúde em 

Apoio ao Programa Mais Médicos para o Brasil, visto que sua execução é 

proferida de forma específica aos profissionais vinculados neste programa. 

Neste programa, há uma obrigatoriedade de cumprimento mensal, por cada 

participante, de carga horária mínima estudada considerando os cursos 

disponibilizados no ambiente virtual, fato que justifica o quantitativo 

expressivo de certificações emitidas no programa em questão.  

Dos cursos autoinstrucionais ofertados para o público em geral 

no ano de 2020, o curso de Orientações Gerais para Pacientes com Covid-

19 na Atenção Primária à Saúde apresentou o maior número de alunos 

matriculados e de certificações na instituição. 

Execução Financeira Projetos UNASUS/UFMA

A execução orçamentária e financeira, referente aos Projetos 

de oferta de cursos no âmbito da UNA-SUS/UFMA, aconteceram com a 

liberação de recursos provenientes dos Termos de Execução Descentraliza 

(TED), conforme quadro seguinte. A captação de projetos deu-se junto aos 

Ministérios da Saúde e do Ministério da Mulher, da Saúde e dos Direitos 

Humanos, para atender às necessidades de capacitação e educação 

permanente de profissionais. Em2020, o total de recursos orçamentários 
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recebidos foi de R$ 4.455.003,35 e recursos financeiros recebidos R$ 

3.690.940,85.

Ilustração 101 – Execução Financeira Projetos UNASUS/UFMA 

Fonte: DTED 

Ilustração 102 – Concessão de Bolsas 
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Outros Projetos DTED 

 Projeto Portal EAD para Você

O Portal EAD para Você é um projeto desenvolvido pela 

DTED e surgiu com o objetivo de subsidiar a aquisição de conhecimentos 

na esfera das Tecnologias na Educação ao corpo docente e de técnicos da 

UFMA, por meio de informações, cursos, treinamentos, webinários, dentre 

outras iniciativas educacionais. Desde o lançamento foram realizados 

webinários semanalmente para toda a comunidade acadêmica, 

treinamentos práticos e disponibilizados vários objetos de aprendizagem e 

ações inovadoras com vistas a disseminar informações sobre processos 

educacionais que envolvem o ensino remoto, o conhecimento no uso de 

plataformas e ferramentas digitais, assim como a elaboração, gestão e 

oferta das disciplinas para o ensino remoto e a modalidade a distância. 

Ressalta-se que o projeto foi desenvolvido com recursos tecnológicos e 

humanos provenientes da DTED. Fonte: Portal EAD para Você 

(eadparavc.dinte.ufma.br) 

Ilustração 103 – Projeto Portal EAD para Você 

Fonte: DTED 

Ilustração 104 – Treinamentos, Webinários e Cursos 

 Projeto de Iniciação Cientifica

O Projeto Piloto de Inici@ção Científica foi instituído na 

Universidade Federal do Maranhão por parceria entre a Diretoria de 

Tecnologias na Educação e a Coordenação de Aperfeiçoamento de Pessoal 

de Nível Superior (CAPES).  

O objetivo é implantar um projeto de iniciação científica, na 

modalidade a distância, em polos da Universidade Aberta do Brasil no 

Maranhão, por meio da construção de um Ambiente Virtual (AVA) 

gamificado para desenvolvimento de atividades permanentes de orientação 
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discente durante a realização do projeto e de habilidades de pesquisa e 

comunicação científica em alunos da UAB. O projeto tem como público-

alvo alunos dos polos de Imperatriz, Porto Franco, Nina Rodrigues, Santa 

Inês, Viana e Anapurus. 

Ilustração 105 – Projeto de Iniciação Cientifica 

Fonte: DTED

Ação Enfrentamento da Emergência de Saúde Pública de Importância 
Internacional Decorrente do Coronavírus

Recurso recebido do FNS destinado a realização da ação 

coordenada de enfrentamento do coronavírus no âmbito do Ministério da 

Saúde voltada a promover a qualificação e a educação permanente dos 

profissionais da saúde do SUS. 

Recurso repassado ao HU (UG: 154072) em 10/12/2020, 

através da Nota de Crédito: 2020NC400029 para aquisição de 

equipamentos e material permanente para Unidade de Atenção Especial 

em Saúde. 

Considerações: 

 Os equipamentos estão em processo de entrega,

considerando que os empenhos foram realizados em dezembro de 2020. 

 Em relação aos benefícios que serão proporcionados à

comunidade: 

a) Celeridade na realização de exames e procedimentos

médicos; 

b) Melhoria da capacidade operacional, por meio da

substituição de equipamentos médicos hospitalares, para atender,

inclusive, à demanda reprimida em consequência da suspensão de 

atendimentos em virtude da pandemia de Covid-19.

 Valor gerado para o HU-UFMA:

a) Assistência em equipamentos modernos, oferecendo um

atendimento de qualidade e humanizado; 

b) Apoio à assistência aos pacientes dos leitos de UTI e aos

serviços de alta complexidade no Hospital Universitário; 

c) Fortalecimento do ensino e da pesquisa por meio do

acesso à tecnologia de ponta;

d) Economia nos contratos de manutenção.
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4.2.1 Resultados Alcançados ante os Objetivos Estratégicos e as Prioridades HU- UFMA 

HU-UFMA NO COMBATE AO CORONAVÍRUS

Ilustração 106 – HU-UFMA no Combate ao Coronavírus

Fonte: HU-UFMA 

Ilustração 107 – Atendimento Virtual 
- Criação do Chatbot em parceria com

a SEMUS 

Fonte: HU-UFMA
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Ilustração 108 – Boletim epidemiológico Diário HU-UFMA 

Ilustração 109 – Medidas de prevenção, diagnóstico, notificação e controle 

Fonte: HU-UFMA 
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Ilustração 110 – Gestão de itens essenciais ao atendimento

Fonte: HU-UFMA 

Ilustração 111 – Fluxo / protocolos externos e internos

Fonte: HU-UFMA 
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Ilustração 112 – Leitos e Recursos Humanos para o enfrentamento da Covid-19

Fonte: HU-UFMA 
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Ilustração 113 – Plano de Retomada das Atividades Eletivas

Fonte: HU-UFMA
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JURÍDICO 

O Setor Jurídico (SEJUR) do HU – UFMA, tem como 

principal atribuição apoiar a gestão do Hospital. Dentre as atividades 

desenvolvidas no âmbito de apoio à Superintendência, às Gerências e à 

Divisão de Gestão de Pessoas do Hospital, nos assuntos jurídicos 

específicos relativos a seus campos de atuação no HU-UFMA, destacam-

se a resolução de demandas extrajudiciais e judiciais interpostas em face 

da EBSERH.  

Gráfico 53 – Demandas Judiciais e Extrajudiciais 2020 

Fonte: HU-UFMA

Destaca-se, de igual forma, o encaminhamento de 

informações em procedimentos decorrentes do Ministério Público Federal 

- MPF, Procuradoria do Trabalho e Tribunal de Contas da União - TCU.

Ações 

Foram desenvolvidas ações em busca da racionalização dos 

procedimentos e a celeridade processual, como: 

a) Otimização da qualidade no atendimento.

b) Dinamização de práticas e rotinas de trabalho.

c) Controle de produtividade, dentre outros.

Produção

a) Total de Pareceres Administrativos em Caráter

Emergencial: 164 

b) Manifestações Judiciais

SEJUR/ HU-UFMA Nº de manifestaçõesjurídicas Audiências realizadas

TOTAL 2020 553 114

c) Total de Processos Judiciais

Saúde Justiça doTrabalho Justiça Federal Ação CívilPública Total

157 284 218 1 659

d) Total de Processos Judiciais de Insalubridade

Ano Insalubridade Valor Total da Causa

2020 90 R$ 8.678.498,46
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ENSINO E PESQUISA 

Os objetivos estratégicos da Gerência de Ensino e Pesquisa –

GEP, estão relacionados aos Macroproblema 02 - Dificuldades na 

articulação de atividades de ensino e pesquisa com os processos 

assistenciais do HU-UFMA (PDE 2017-2020), sendo: 

Quadro 51 – Objetivos estratégicos e resultados

Nº Objetivos estratégicos Descrição Resultados
1 Promover maior 

envolvimento dos 
gestores na articulação 
ensino e assistência

Foram construídas 6 atividades 
voltadas para o envolvimento 
entre gestores do ensino e 
assistência.

100% concluídas

2 Fortalecer o exercício 
da preceptoria

Foram construídas 10 atividades 
voltadas para implementar a 
atuação dos preceptores.

100% concluídas

3 Fragilidade na 
integração entre 
pesquisa e assistência 
doHU-UFMA

Foram construídas 6 atividades 
para promover o fortalecimento 
da integração.

 3 atividades –
100% concluídas.
 3 atividades - 50%
concluídas.

Fonte: HU-UFMA

Análise Crítica : 
ITEM 1: Nó Crítico 6 (NC6) - Baixo envolvimento dos 

gestores na articulação ensino e assistência 

Resultado: 100% de conclusão das atividades propostas. 

Pontos positivos: Destaca-se o envolvimento e empenho da 

gestão da Gerência de Atenção à Saúde (GAS) com a inserção de Metas 

relacionadas ao Ensino e Pesquisa na gestão do desenvolvimento por 

competência- GDC.  

Ponto Negativo e Dificuldades: Aponta-se como aspecto de 

dificuldade o desenvolvimento dos protocolos clínicos assistências. 

ITEM 2: Nó Crítico 7 (NC7) - Fragilidade no exercício da 

preceptoria

Resultado: 100% de conclusão das atividades propostas.

Pontos positivos: Adesão dos colaboradores nas atividades de 

qualificação, bem como reestruturação de espaços para as atividades de 

ensino com apoio da Gerência de Administração. Criação de banco de 

dados com profissionais com titulação de mestres e doutores para o 

desenvolvimento  da preceptoria. 

Ponto Negativo e Dificuldade: Destaca-se como dificuldade 

a liberação de carga horária destinada às atividades de ensino por parte 

dos preceptores.  

ITEM 3: Nó Crítico 8 (NC8) - Fragilidade na integração 

entre pesquisa e assistência do HU-UFMA. 

Para este Nó Crítico tivemos: 

I. 3 atividades – 100% concluídas. Sendo:

1. Promover capacitações sobre pesquisa científica.

2. Divulgar fluxo para realização de pesquisas no HU-UFMA

e formação de grupos de pesquisa. 

3. Identificar áreas de pesquisas existentes.

II. 3 atividades - 50% concluídas.

1. Divulgar as linhas de pesquisa definidas
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2. Submeter à análise/aprovação do Conselho Executivo

3. Padronizar/propor linhas de pesquisa do HU-UFMA e as

respectivas áreas de concentração 

 Pontos positivos:

1. Identificaram-se as principais áreas com mais 

desenvolvimento de projetos pesquisas; 

2. Fortalecimento e maior divulgação do fluxo para realização

de pesquisas no HU-UFMA; 

3. Elaboração de cartilha com orientações voltadas a

pesquisas. 

Ponto negativo e Dificuldades:

1. Baixa adesão dos colaboradores na participação dos

cursos voltados para a pesquisa científica; 

2. Impossibilidade de conclusão do cronograma de cursos de

acordo com o planejamento junto a UDP, em decorrência da pandemia do 

Covid-19. 

As três atividades não concluídas foram discutidas durante a 

construção do Plano Diretor Estratégico (PDE 2021-2023) no qual serão 

incluídas durante a construção das Diretrizes (Política) voltadas para o 

desenvolvimento de pesquisas. 

Gráfico 54 – Conclusões das atividades referentes aos nós críticos (NC06, NC07, NC08) que compõem o macroproblema 02. PDE 2017-2020 
GEP/HU-UFMA, 2021 

Fonte: HU-UFMA
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Outras Informações 

 Estágio Obrigatório - Internato

São 448 alunos no Internato – Medicina 

Ilustração 114 – Treinamento em Cirurgia Videolaparoscópica 

Fonte: HU-UFMA

 Pesquisa

219 projetos de pesquisas CEP / COMIC 

217 Mestres/Colaboradores 

62 Doutores/Colaboradores 

83 Pesquisadores 

131 artigos científicos publicados 

Ilustração 115 – Treinamento em Serviço dos Residentes 

Fonte: HU-UFMA

Ilustração 116 – Treinamento de Simulação de Suporte Básico de vida 

Fonte: HU-UFMA
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Ilustração 117 – Teleconsultoria 

Fonte: HU-UFMA

Ilustração 117 – Teleconsultoria 

Fonte: HU-UFMA
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4.3 Indicadores de Gestão 

No quadro abaixo informamos a evolução dos Indicadores de Gestão da UFMA. Estes indicadores foram calculados de acordo com as 

“ORIENTAÇÕES PARA O CÁLCULO DOS INDICADORES DE GESTÃO, DECISÃO Nº 408/2002-PLENÁRIO e ACÓRDÃOS N° 1043/2006 e N° 

2167/2006 – PLENÁRIO - TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIÃO”. Para mais detalhes, acesse Indicadores de Gestão 2020 UFMA. 

Quadro 52 – Evolução dos Indicadores de Gestão – UFMA (Decisão TCU n.º 408/2002 – Plenário) 

Indicadores de Gestão 2020 2019 2018 2017 2016

Custo Corrente com HU / Aluno Equivalente 21.289,41 21.749,51 22.049,67 21.958,79 21.464,94

Custo Corrente sem HU / Aluno Equivalente 20.203,95 20.646,31 21.194,98 20.478,50 18.770,14

Aluno Tempo Integral / Professor Equivalente 10,39 10,58 9,91 8,89 10,02

Aluno Tempo Integral / Funcionário Equivalente com HU 7,83 7,48 6,46 5,84 5,40

Aluno Tempo Integral / Funcionário Equivalente sem HU 9,92 9,62 8,13 7,38 6,68

Funcionário Equivalente com HU/ Professor Equivalente 1,33 1,41 1,53 1,52 1,86

Funcionário Equivalente sem HU / Professor Equivalente 1,05 1,10 1,22 1,21 1,50

Grau de Participação Estudantil - GPE 0,79 0,76 0,66 0,69 0,75

Grau de Envolvimento Discente com Pós-Graduação - GEPG 0,08* 0,07* 0,06* 0,05* 0,05*

Conceito CAPES/MEC para a Pós-Graduação 3,44 3,46 3,59 3,52 3,33

Índice de Qualificação do Corpo Docente - IQCD 4,27 4,22 4,12 4,07 3,99

Taxa de Sucesso na Graduação - TSG 39,37 43,90 40,73 35,36 33,77
*Em 2017, 5,48% ou 0,0548. Em 2018, 6,09% ou 0,0609. Em 2019, 7,20% ou 0,0720. Em 2020, 8,79% ou 0,0879 Fonte: DGI / PPGT

http://www.ufma.br/portalUFMA/arquivo/zu0n2sE9eaiArRX.pdf
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Indicadores de Desempenho Operacional – HU-UFMA 

Quadro 53 – Indicadores de Desempenho Operacional – HU-UFMA

INDICADOR CONCEITO
DESCRIÇÃO

FÓRMULA
DE CÁLCULO META 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Percentual de vagas 
de residência 
estratégicas para o 
SUS

Proporção de vagas de 
residência em saúde 
oferecidas em 
especialidades 
estratégicas para o SUS*

Número de vagas de residência 
em saúde oferecidas em 
especialidades estratégicas para o 
SUS* sobre o número total de 
vagas oferecidas (%).

100%

100%
Vagas:

114
Médica

72
Multip.

100%
Vagas:

112 Médica
72 Multip.

02 BucoMax.

100%
Vagas:

110 Médica
77 Multip.

2 BucoMax.

100%
Vagas:

110 Médica
73 Multip.

2 BucoMax.

100%
Vagas:

109
Médica,

77 Multip.
02 Uniprof.

100%
Vagas:

104 Médica
77 Multip.
07 Uniprof.

Fonte: HU-UFMA 

ANÁLISE CRÍTICA:  O percentual de vagas de residência estratégicas para o SUS manteve-se em 100% de 2015 a 2020, pois todas as vagas 

são alinhadas à estratégia nacional de SUS, considerando que no momento da aprovação dos programas estes são validados pelo gestor municipal. 

Quadro 54 – Indicadores, Conceito e Fórmula de Cálculo 

Unidade Indicador Conceito / Descrição Fórmula de cálculo Meta 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Residência 
Médica

Números (%) de residentes médicos 
concludentes formados/ano na Rede de 
Serviços do SUS (Residência Médica / 

COREME)

Proporção de vagasde 
residência em saúde oferecidas 
em especialidades estratégicas 

para o SUS*

(Número de vagas de residência em 
saúde oferecidas especialidades 
estratégicas para o SUS* sobre o 

número total de vagas oferecidas (%).

60 64 67 76 77 109 104*

Residência 
Multiprofis
sional em 

Saúde

Números (%) de residentes 
multiprofissionais concludentes 

formados/ano na Rede de Serviços do SUS
(Residência Multiprofissional / COREMU)

Proporção de vagasde 
residência em saúde oferecidas 
em especialidades estratégicas 

para o SUS*

(Número de vagas de residência em 
saúde oferecidas em especialidades 

estratégicas para o SUS* sobre o 
número total de vagas oferecidas (%).

60 62 52 62 62 79 84

Telessaúde
Número de capacitação e/ou treinamentos 
por Telessaúde, conforme demandado e 

pactuado com os gestores do SUS**

Corresponde ao nº de 
teleconsultorias atendidas. Número absoluto 300 6075 7901 6915 3667 3848 2076

Pesquisas 
HU-UFMA

Número de Pesquisas Científicas realizadas 
no HU- UFMA

Corresponde ao nº de pesquisas 
realizadas no HU-UFMA Número absoluto 150 191 183 190 337 353 292

Fonte: HU-UFMA *A redução de vagas ocorreu pela falta de demanda de candidatos para o Programa de Saúde da Família
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INFORMAÇÕES ORÇAMENTÁRIAS, FINANCEIRAS E CONTÁBEIS 

Notas Explicativas 

O objetivo desta nota explicativa é estabelecer como as 

demonstrações contábeis devem ser apresentadas para assegurar a 

comparabilidade tanto com as demonstrações contábeis de períodos 

anteriores da mesma entidade, quanto com as de outras entidades. Para 

alcançar esse objetivo, essa nota explicativa estabelece esclarecimentos 

gerais para a apresentação das demonstrações contábeis, diretrizes quanto 

à sua estrutura e informações de seu conteúdo.  

As demonstrações contábeis foram elaboradas e apresentadas 

de acordo com o regime de competência e com as NBCs TSP e são 

destinadas a satisfazer as necessidades de informação de usuários que não 

se encontram em condições de exigir relatórios elaborados para atender às 

suas necessidades específicas.  

Estrutura Organizacional 

A estrutura institucional da Universidade Federal do 

Maranhão é composta por duas Unidades Orçamentárias (UO): 26272 - 

Fundação Universidade Federal do Maranhão e 26394 - Hospital 

Universitário da Universidade Federal do Maranhão, sendo ambas 

vinculadas ao MEC. 

Base de Preparação das Demonstrações e das Práticas 

Contábeis

As Demonstrações Contábeis Consolidadas da Universidade 

Federal do Maranhão são elaboradas em consonância com os dispositivos 

da Lei nº 4.320/1964, do Decreto-Lei nº 200/1967, do Decreto nº 

93.872/1986 e da Lei Complementar nº 101/2000 (LRF). Abrangem 

também as Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor 

Público; as instruções descritas no Manual de Contabilidade Aplicada ao 

Setor Público (MCASP); a estrutura proposta no Plano de Contas 

Aplicado ao Setor Público (PCASP); bem como o Manual SIAFI, que 

contém orientações e procedimentos específicos por assunto.  

As Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor 

Público citadas acima guardam correlação com as International Public 

Sector Accounting Standards – IPSAS, tendo em vista que o Brasil é um 

dos países signatários da convergência às normas internacionais.  

As demonstrações contábeis consolidam as informações de 

todos os órgãos vinculados à Instituição; e foram elaboradas a partir das 

informações constantes no Sistema Integrado de Administração 

Financeira do Governo Federal (SIAFI), que as utilizam para a execução 

orçamentária, financeira e patrimonial.  
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O objetivo principal das demonstrações contábeis é fornecer, 

aos diversos usuários, informações sobre a situação econômico-financeira 

da entidade, quais sejam: a sua situação patrimonial, o seu desempenho e 

os seus fluxos de caixa em determinado período ou exercício financeiro. 

Compõem as notas explicativas as seguintes demonstrações contábeis: I. 

Balanço Patrimonial (BP); II. Demonstração das Variações Patrimoniais 

(DVP); III. Balanço Orçamentário (BO); IV. Balanço Financeiro (BF); V. 

Demonstração dos Fluxos de Caixa (DFC); e VI. Demonstração das 

Mutações do Patrimônio Líquido (DMPL).

Resumo dos Principais Critérios e Políticas Contábeis

A estrutura do orçamento público federal é estabelecida pelo 

Manual Técnico de Orçamento, elaborado pela Secretaria de Orçamento 

Federal do Ministério da Economia.  

Por sua vez, a Lei Orçamentária Anual – LOA que dispõe 

sobre a previsão da receita e a fixação da despesa, no âmbito da União, 

compreende três orçamentos, quais sejam: a) o orçamento fiscal; b) o 

orçamento da Seguridade Social; e c) o orçamento de investimento das 

empresas estatais independentes, isto é, aquelas que não dependem de 

recursos do orçamento fiscal e da seguridade social para a manutenção das 

suas atividades.  

Todos os entes federativos elaboram seu próprio orçamento 

(estados, distrito federal e municípios) e, da mesma forma, a União. Para 

fins de consolidação das contas públicas, critérios econômicos, contábeis, 

fiscais, orçamentários, entre outros, os recursos do ente União 

compreendem o Orçamento Fiscal e da Seguridade Social – OFSS.

Consolidação das demonstrações contábeis 

A União, administração centralizada do Governo Federal, 

adota a metodologia de Consolidação das Demonstrações Contábeis, no 

momento da escrituração contábil, por meio dos critérios de compensação 

e de exclusão de itens das demonstrações que compensam ou eliminam, 

respectivamente, as transações realizadas entre as entidades que compõem 

o Orçamento Fiscal e da Seguridade Social - OFSS, ente econômico

denominado União, e do qual a UFMA faz parte. 

No Plano de Contas Aplicado ao Setor Público - PCASP, essas 

operações são realizadas a partir da identificação das contas contábeis que 

possuem o quinto nível igual a [2] – Intra - OFSS. As regras de 

compensação são aplicadas às demonstrações: BP; BF; DVP; e DFC. Na 

DMPL, apesar de serem exibidos os valores consolidados nos grupos que 

compõem o patrimônio líquido, não são aplicadas regras de consolidação. 

Em relação à consolidação do BF e da DFC, faz-se necessário 

um especial destaque em relação aos saldos de Caixa e Equivalentes de 

Caixa quando comparados os saldos dessas demonstrações com os 

apresentados no BP. Os saldos de Caixa e Equivalentes de Caixa do BF e 

da DFC são apresentados sem consolidação, enquanto que no BP ocorre a 

apresentação do valor consolidado, isto é, com a compensação entre ativos 
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e passivos de quinto nível 2 – Intra. Isso decorre da dificuldade de 

segregação dos fluxos exibidos no BF e na DFC, em relação às operações 

de natureza “Intra”, visto que a lógica de consolidação do modelo PCASP 

é de saldo de contas e não de fluxos financeiros. 

Conta Única do Governo Federal 

Outro aspecto relevante associado às práticas e políticas 

contábeis, refere-se à execução financeira, tanto na UFMA quanto nos 

demais órgãos públicos federais. Por força do Decreto nº 93.872/1986, 

todas as receitas e despesas, orçamentárias e extraorçamentárias, isto é, 

todos os recebimentos e pagamentos são realizados e controlados em um 

caixa único, derivado do princípio da unidade de tesouraria, denominado 

Conta Única, mantida no Banco Central do Brasil e gerenciada pela 

Secretaria do Tesouro Nacional. 

Ajustes de Exercícios Anteriores 

Há que se ressaltar também a prática contábil utilizada que se 

denomina Ajustes de Exercícios Anteriores. Esses ajustes compõem a 

linha de Resultados Acumulados do BP (também composta pelo 

Resultado do Exercício e pelos Resultados de Exercícios anteriores), que 

recebem registros tanto positivos quanto diminutivos que afetam 

diretamente o Patrimônio Líquido do Órgão.   

Cabe destacar que as contas de Ajustes de Exercícios 

Anteriores têm a finalidade de registrar os efeitos da mudança de critério 

contábil ou da retificação de erro imputável a exercício anterior que não 

possam ser atribuídos a fatos subsequentes. 

Recursos orçamentários x recursos financeiros 

Na Contabilidade Pública, recursos orçamentários e recursos 

financeiros são figuras distintas. O orçamento público é o instrumento pelo 

qual o governo estima as receitas e fixa as despesas para poder controlar 

as finanças públicas e executar as ações governamentais.  

Os recursos financeiros decorrem da arrecadação das receitas 

(tributos) pelos entes públicos. A estimativa das receitas e a fixação das 

despesas são feitas com base no comportamento da arrecadação ocorrida 

em exercícios anteriores. A previsão e a utilização de recursos públicos 

dependem de autorização legislativa, isto é, de uma lei, a denominada Lei 

Orçamentária Anual (LOA).  

Para maior entendimento, pode-se definir execução 

orçamentária como sendo a utilização dos créditos consignados no 

orçamento ou Lei Orçamentária Anual (LOA). Já a execução financeira, 

por sua vez, representa a utilização de recursos financeiros, visando 

atender à realização dos projetos e/ou atividades atribuídas às unidades 

orçamentárias pelo orçamento. A execução orçamentária está atrelada à 

execução financeira e vice-versa, pois havendo orçamento e não existindo 

o financeiro, não poderá ocorrer a despesa e por outro lado, pode haver

recurso financeiro que não poderá ser gasto, caso não haja disponibilidade 

orçamentária.  
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Assim, mesmo estando a despesa fixada no orçamento, a sua 

execução está condicionada à arrecadação das receitas no decorrer do 

exercício financeiro. Havendo frustração na arrecadação das receitas, o 

governo precisa conter a execução orçamentária, ou seja, reduzir a 

emissão de empenhos (créditos orçamentários). A “despesa pública é a 

aplicação (em dinheiro) de recursos do Estado para custear os serviços de 

ordem pública ou para investir no próprio desenvolvimento econômico do 

Estado. É o compromisso de gasto dos recursos públicos, autorizados pelo 

Poder competente, com o fim de atender a uma necessidade da 

coletividade prevista no orçamento”.

Informações sobre as Demonstrações Contábeis 

Caixa e equivalente de caixa 

Incluem dinheiro em caixa, conta única, demais depósitos 

bancários e aplicações de liquidez imediata. Os valores são mensurados e 

avaliados pelo valor de custo e, quando aplicável, são acrescidos dos 

rendimentos auferidos até a data das demonstrações contábeis.

Créditos a Curto Prazo 

Compreendem os direitos a receber a curto prazo 

relacionados, principalmente, com: (i) Créditos não tributários; (ii) dívida 

ativa; (iii) transferências concedidas; (iv) empréstimos e financiamentos 

concedidos; (v) adiantamentos; e (vi) valores a compensar. Os valores são 

mensurados e avaliados pelo valor original, acrescido das atualizações 

monetárias e juros. O ajuste para perdas, calculado com base na análise 

dos riscos de realização dos créditos a receber ainda não foram iniciados. 

Estoques 

Compreendem as mercadorias para revenda, os produtos 

acabados e os em elaboração, almoxarifado e adiantamento a 

fornecedores. Na entrada, esses bens são avaliados pelo valor de aquisição 

ou produção/construção. O método para mensuração e avaliação das 

saídas dos estoques é o custo médio ponderado. Há, também, a 

possibilidade de redução de valores do estoque, mediante as contas para 

ajustes para perdas ou para redução ao valor de mercado, quando o valor 

registrado estiver superior ao valor de mercado. 

Ativo Realizável a Longo Prazo 

Ativo Realizável a Longo Prazo Compreendem os direitos a 

receber a longo prazo principalmente com: (I) créditos não tributários; (II) 

dívida ativa; (III) empréstimos e financiamentos concedidos; (IV) 

investimentos temporários; e (V) estoques. Os valores são avaliados e 

mensurados pelo valor original e, quando aplicável, são acrescidos das 

atualizações e correções monetárias, de acordo com as taxas especificadas 

nas respectivas operações. A exceção se refere aos estoques, que são 

avaliados e mensurados da seguinte forma: nas entradas e saídas, pelo 

valor de aquisição ou produção/construção.

Créditos a Longo Prazo - Compreendem os direitos a receber 

a longo prazo relacionados, principalmente, com: (i) Créditos não 
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tributários; (ii) transferências concedidas; e (iii) empréstimos e 

financiamentos concedidos. Os valores são mensurados e avaliados pelo 

valor original, acrescido das atualizações monetárias e juros. O ajuste para 

perdas, calculado com base na análise dos riscos de realização dos créditos 

a receber ainda não são contabilizados. 

Investimento 

São compostos por participações permanentes avaliadas pelo 

Método da Equivalência Patrimonial - MEP na entidade controladora 

(União) e pelo Método do Custo. As participações permanentes 

representam os investimentos realizados pela União em empresas, 

consórcios públicos e fundos. Quando há influência significativa, são 

mensurados e avaliados pelo MEP. Quando não há influência 

significativa, são mensurados e avaliados pelo método de custo, sendo 

reconhecidas as perdas prováveis apuradas em avaliações periódicas. No 

âmbito desse Órgão, não há essa categoria de investimentos. 

Analogamente aos direitos a receber a longo prazo, consta um 

pequeno valor na conta de investimento permanente o qual será reajustado 

oportunamente. Esse valor foi apropriado indevidamente no ato da 

apropriação de despesa pelo setor de liquidação.  

Imobilizado 

O imobilizado é composto pelos bens móveis e imóveis. É 

reconhecido inicialmente com base no valor de aquisição, construção ou 

produção. Após o reconhecimento inicial, ficam sujeitos à depreciação, 

amortização ou exaustão (quando tiverem vida útil definida), bem como 

redução ao valor recuperável e reavaliação. No âmbito da UFMA,ainda 

não foi iniciado  o cálculo e registro desses últimos por não dispor ainda 

de sistema informatizado. 

Os gastos posteriores à aquisição, construção ou produção 

poderão ser incorporados ao valor do imobilizado desde que tais gastos 

aumentem a vida útil do bem e sejam capazes de gerar benefícios 

econômicos futuros. Se os gastos não gerarem tais benefícios, eles são 

reconhecidos diretamente como variações patrimoniais diminutivas do 

período. 

Intangível 

Os direitos que tenham por objeto bens incorpóreos destinados 

à manutenção da atividade pública ou exercidos com essa finalidade são 

mensurados ou avaliados com base no valor de aquisição ou de produção, 

deduzido do saldo da respectiva conta de amortização acumulada (quando 

tiverem vida útil definida) e do montante acumulado de quaisquer perdas 

do valor que tenham sofrido ao longo de sua vida útil por redução ao valor 

recuperável (impairment). 

O Órgão possui ativos intangíveis com vida útil indefinida, 

que não são amortizados, mas que está providenciando o cumprimento dos 

requisitos necessários para realização de testes em relação a perdas por 

redução ao valor recuperável.  
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O Plano de Implantação de Procedimentos Contábeis 

Patrimoniais (PIPCP) definiu que o reconhecimento, mensuração e 

evidenciação de softwares, marcas, patentes, licenças e congêneres, 

classificados como intangíveis e eventuais amortização, reavaliação e 

redução ao valor recuperável terão o prazo para implantação desses 

procedimentos até 31/03/2018, sendo a obrigatoriedade dos registros a 

partir daquele ano.  

Ainda há muita dificuldade no gerenciamento desses ativos, 

bem como em efetuar testes de impairment, por não haver sistemas de 

controle adequado para que possa efetivamente cumprir com todas as 

premissas previstas no PIPCP. 

Diferido 

Consiste no saldo de ativo diferido de empresas públicas 

referentes a gastos pré-operacionais e que não puderam ser alocados em 

ativos correspondentes, quando da mudança da Lei nº 6.404/1976. O saldo 

será amortizado linearmente, até 2017, conforme previsto na Lei nº 

11.638/2007. No âmbito do MEC, não há mais saldo registrado nesta 

conta. 

Depreciação de Bens Imóveis cadastrados no SPIUNET 

A vida útil será definida com base no laudo de avaliação 

específica ou, na sua ausência, por parâmetros predefinidos pela Secretaria 

de Patrimônio da União (SPU) segundo a natureza e as características dos 

bens imóveis. Nos casos de bens reavaliados, independentemente do 

fundamento, a depreciação acumulada deve ser zerada e reiniciada a partir 

do novo valor. O valor depreciado dos bens imóveis da UFMA é apurado 

mensal e automaticamente pelo sistema SPIUnet sobre o valor depreciável 

da acessão, utilizando-se, para tanto, o Método da Parábola de Kuentzle, 

e a depreciação será iniciada no mesmo dia em que o bem for colocado 

em condições de uso.

Passivos Circulantes e Não Circulantes 

As obrigações da UFMA são evidenciadas por valores 

conhecidos ou calculáveis, acrescidos, quando aplicável, dos 

correspondentes encargos das variações monetárias e cambiais ocorridas 

até a data das demonstrações contábeis. Com exceção do resultado 

diferido (presente somente no passivo não circulante), os passivos 

circulante e não circulante apresentam a seguinte divisão: (i) obrigações 

trabalhistas, previdenciárias e assistenciais; (ii) fornecedores e contas a 

pagar;  (iii) demais obrigações; e (iv) provisões

Obrigações trabalhistas, Previdenciárias e assistenciais a 

curto prazo - Todas as obrigações trabalhistas, previdenciárias e 

assistenciais a curto prazo são referentes à provisão de férias e décimo 

terceiro salários de pagamento da folha de pessoal, e foram todas baixadas 

pelo período de competência até o encerramento do exercício. Destaca-se 

que Provisões são obrigações presentes, derivadas de eventos passados, 

cujos pagamentos se esperam que resultem, para a entidade, saídas de 
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recursos capazes de gerar benefícios econômicos ou potencial de serviços, 

e que possuem prazo ou valor incerto.  

As provisões são reconhecidas quando a possibilidade de saída 

de recursos no futuro é provável, e é possível a estimação confiável do seu 

valor. São atualizadas até a data das demonstrações contábeis pelo 

montante provável de perda, observadas suas naturezas e os relatórios 

técnicos emitidos pelas áreas responsáveis. 

Provisões - Provisões são obrigações presentes, derivadas de 

eventos passados, cujos pagamentos se esperam que resultem, para a 

entidade, saídas de recursos capazes de gerar benefícios econômicos ou 

potencial de serviços, e que possuem prazo ou valor incerto. 

As provisões estão segregadas em seis categorias: (i) riscos 

trabalhistas; (ii) riscos fiscais; (iii) riscos cíveis; (iv) repartição de créditos 

tributários; (v) provisões matemáticas; e (vi) outras. As provisões são 

reconhecidas quando a possibilidade de saída de recursos no futuro é 

provável, e é possível a estimação confiável do seu valor. São atualizadas 

até a data das demonstrações contábeis pelo montante provável de perda, 

observadas suas naturezas e os relatórios técnicos emitidos pelas áreas 

responsáveis.  

Ativos e Passivos Contingentes 

Os ativos e passivos contingentes não são reconhecidos nas 

demonstrações contábeis. Quando relevantes, são registrados em contas 

de controle e evidenciados em notas explicativas. Ativo contingente é um 

ativo possível resultante de eventos passados e cuja existência será 

confirmada apenas pela ocorrência ou não de um ou mais eventos futuros 

incertos que não estão totalmente sob o controle da entidade.

Apuração do Resultado 

No modelo PCASP, é possível a apuração dos seguintes 

resultados: I. Patrimonial; II. Orçamentário; e III. Financeiro. 

(I) Resultado orçamentário

O regime orçamentário da União segue o disposto no art. 35 

da Lei nº 4.320/1964. Desse modo, pertencem ao exercício financeiro as 

receitas nele arrecadadas e as despesas nele legalmente empenhadas. O 

resultado orçamentário representa o confronto entre as receitas 

orçamentárias realizadas e as despesas orçamentárias empenhadas, não se 

computando, portanto, as despesas liquidadas e as despesas pagas, em 

atendimento ao art. 35 supracitado. O superávit/déficit é apresentado 

diretamente no Balanço Orçamentário. O déficit é apresentado junto às 

receitas a fim de demonstrar o equilíbrio do Balanço Orçamentário; 

enquanto que o superávit é apresentado junto às despesas. 

As colunas de "Previsão Inicial" e "Previsão Atualizada" da 

Receita conterão os valores correspondentes às receitas próprias9 ou os 

decorrentes de recursos vinculados a despesas específicas, fundo ou órgão, 

consignados na LOA. Estudos da STN apontam que “o balanço 

orçamentário é estruturado para atender a um “ente público” e não para 
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demonstrar as movimentações de créditos, pois os valores concedidos são 

iguais aos valores recebidos entre as unidades que compõem o ente. 

Entende-se por “ente”: União (OFSS), estados, Distrito Federal e 

municípios. Portanto, a concepção de ente pode gerar confusão no BO de 

órgãos e UGs, pois não apresentará os valores da coluna “Dotação Inicial” 

e “Dotação Atualizada”, exceto receitas próprias ou recursos vinculados, 

como é o caso (MEC x FNDE x FIES x Salário-Educação). Caso o órgão 

não possua essas duas origens de receita, o BO demonstrará apenas a 

execução do crédito, visualizada na coluna de “Despesas Empenhadas”. 

Os valores recebidos pelas universidades e institutos, por exemplo, 

provenientes do MEC ou de outros órgãos, não são mais visualizados no 

"BO", na coluna "Previsão Atualizada" da Receita, desde 2011, quando 

foi reformulada a sua estrutura pela STN. A justificativa para retirada da 

movimentação de créditos do Balanço Orçamentário foi a de que “crédito” 

e “dotação” não são sinônimos. Esta, corresponde aos valores fixados na 

LOA; enquanto aqueles correspondem aos valores movimentados pela 

execução orçamentária (dentro de um mesmo ente). Para identificar os 

créditos recebidos de outros órgãos não pertencentes à estrutura do MEC, 

deve-se gerar um relatório gerencial sobre "Movimentação 

Orçamentária". Portanto, os créditos recebidos ou concedidos não são 

adicionados ou deduzidos da coluna "Previsão Atualizada". Cabe ressaltar 

que o total da "Despesa Empenhada" superior ao total da "Dotação Inicial" 

ou "Dotação Atualizada" pode acontecer em qualquer órgão e não 

representa um erro. Significa que, além do seu próprio orçamento, o órgão 

executou (empenhou) despesas com o orçamento de outros órgãos, por 

meio do recebimento de créditos orçamentários. 

(II) Resultado financeiro

O resultado financeiro representa o confronto entre ingressos 

e dispêndios, orçamentários e extraorçamentários, que ocorreram durante 

o exercício e alteraram as disponibilidades do órgão. Pelo Balanço

Financeiro, é possível realizar a apuração do resultado financeiro. Esse 

resultado não deve ser confundido com o superávit ou déficit financeiro 

do exercício apurado no Balanço Patrimonial. Pela observância do 

princípio de caixa único, é possível, também, verificar o resultado 

financeiro na Demonstração dos Fluxos de Caixa – DFC, que apresenta as 

entradas e saídas de caixa e as classifica em fluxos operacional, de 

investimento e de financiamento. A DFC permite a análise da capacidade 

de a entidade gerar caixa e equivalentes de caixa e da utilização de 

recursos próprios e de terceiros em suas atividades. Sua análise permite a 

comparação dos fluxos de caixa, gerados ou consumidos, com o resultado 

do período e com o total do passivo, permitindo identificar, por exemplo: 

a parcela dos recursos utilizada para pagamento da dívida e para 

investimentos, e a parcela da geração líquida de caixa atribuída às 

atividades operacionais. 
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(III) Resultado patrimonial

A apuração do resultado patrimonial consiste na confrontação 

das variações patrimoniais aumentativas (VPA) com as variações 

patrimoniais diminutivas (VPD) constantes da Demonstração das 

Variações Patrimoniais. A DVP evidencia as alterações (mutações) 

verificadas no patrimônio, resultantes ou independentes da execução 

orçamentária, e indicará o resultado patrimonial do exercício que passa a 

compor o saldo patrimonial do Balanço Patrimonial. As VPA são 

reconhecidas quando for provável que benefícios econômicos fluirão para 

o MEC e quando puderem ser mensuradas confiavelmente, utilizando-se

a lógica do regime de competência. A exceção se refere às receitas 

tributárias e às transferências recebidas, que seguem a lógica do regime de 

caixa, o que é permitido de acordo com o modelo PCASP, em atendimento 

à Lei nº 4.320/1964. As VPD são reconhecidas quando for provável que 

ocorrerá decréscimos nos benefícios econômicos para o MEC, implicando 

em saída de recursos ou em redução de ativos ou na assunção de passivos, 

seguindo a lógica do regime de competência. A exceção se refere às 

despesas oriundas da restituição de receitas tributárias e às transferências 

concedidas, que seguem a lógica do regime de caixa, o que é permitido de 

acordo com o modelo PCASP, em atendimento à Lei nº 4.320/1964. A 

apuração do resultado se dá pelo encerramento das contas de VPA e VPD, 

em contrapartida a uma conta de apuração. Após esse processo, o resultado 

obtido é transferido para conta de Superávit/Déficit do Exercício, 

evidenciada no Patrimônio Líquido do órgão. O detalhamento do 

confronto entre VPA e VPD é apresentado na Demonstração das 

Variações Patrimoniais. Com função semelhante à Demonstração do 

Resultado do Exercício (DRE) do setor privado, o resultado patrimonial 

apurado não é um indicador de desempenho, mas um medidor do quanto 

o serviço público ofertado promoveu alterações quantitativas dos

elementos patrimoniais do órgão.

Demonstração do Fluxo de Caixa e o Balanço 

Orçamentário 

A Demonstração do Fluxo de Caixa apresentadas entradas e 

saídas de caixa classificadas em fluxos operacional, de investimento e de 

financiamento. É elaborada utilizando-se contas de Controles da Execução 

do Planejamento e Orçamento, de acordo com as naturezas orçamentárias 

de receitas e de despesas, bem como funções e subfunções. Também faz 

uso, quando necessário, de outras contas necessárias para marcar a 

movimentação extraorçamentária que eventualmente transita pela conta 

Caixa e Equivalentes de Caixa. 

A DFC foi elaborada pelo método direto e evidenciou as 

movimentações ocorridas na conta Caixa e Equivalentes de Caixa, 

segregadas nos fluxos das operações, dos investimentos e dos 

financiamentos. A soma desses três fluxos corresponde a diferença entre 

o saldo de Caixa e Equivalentes de Caixa do exercício em relação ao saldo
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de Caixa e Equivalentes de Caixa do exercício anterior, sendo que esse 

saldo compõe o saldo de caixa no Balanço Patrimonial. 

O Balanço Orçamentário é uma das demonstrações contábeis 

que devem ser elaboradas pelos órgãos públicos ao final de cada exercício 

financeiro e estruturado de forma a evidenciar a integração entre o 

planejamento e a execução orçamentária. 

Pode-se dizer que essa demonstração é de grande importância 

para o usuário, pois várias informações a respeito do planejamento e 

execução das receitas e despesas orçamentárias, origem e aplicação de 

empréstimos, utilização de recursos advindos de anos anteriores, restos a 

pagar inscritos no exercício e execução dos anos pretéritos, capitalização 

ou descapitalização dos recursos são advindas da análise do Balanço 

Orçamentário 

Receitas 

No âmbito do orçamento, não há preocupação de se 

caracterizar como receita aquele fato que gera reflexo positivo no 

patrimônio líquido, mas sim todos os recursos auferidos pelo órgão para 

custear obrigações. A receita evidenciará a arrecadação ocorrida que não 

se refira a nenhum tipo de entrada compensatória. 

Logo, a receita sob o enfoque orçamentário será registrada 

como ocorrida no momento de sua arrecadação. As entradas de recursos 

financeiros no órgão que não deverão ter o reconhecimento orçamentário 

são as entradas compensatórias, como cauções, retenções em folha de 

pagamento, etc., e têm a característica de não constituírem fonte de recurso 

para financiar ações orçamentárias. 

Despesas 

A despesa pública corresponde ao compromisso de gasto dos 

recursos públicos, autorizados pelo Poder Legislativo, com o fim de 

atender a uma necessidade da coletividade, prevista/fixada no orçamento. 

No âmbito do orçamento, não há preocupação de se 

caracterizar, como despesa, aquele fato que gera reflexo negativo no 

patrimônio líquido, mas sim todo comprometimento de dotação para 

custear suas obrigações. Além disso, todas as saídas compensatórias de 

recursos financeiros, tais como cauções, retenções em folha de pagamento, 

etc., não deverão ter reconhecimento orçamentário com despesas. 

Nesse Balanço está demonstrada a dotação atualizada e as 

respectivas despesas empenhadas (executadas), por grupo de despesa, 

conforme classificação orçamentária. Os grupos de Pessoal, Encargos 

Sociais e Outras Despesas Correntes referem-se à categoria econômica 

Despesas Correntes; enquanto que os grupos de Investimentos, Inversões 

Financeiras e Amortização da Dívida referem-se à categoria Despesas de 

Capital.

A Dotação Atualizada demonstra a dotação inicial somada aos 

créditos adicionais abertos ou reabertos durante o exercício de referência 

e às atualizações monetárias efetuadas após a data da publicação da LOA, 

deduzidas das respectivas anulações e cancelamentos. Se não ocorrerem 
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eventos que ocasionam a atualização da despesa, apresentará os mesmos 

valores da Dotação inicial. Adicionalmente, a coluna Despesas 

Empenhadas demonstra os valores das despesas empenhadas no exercício, 

inclusive das despesas em liquidação, liquidadas e pagas. Considera-se 

despesa orçamentária executada a despesa empenhada. 

Em referência à categoria econômica, considera-se Despesa 

Corrente as despesas que não contribuem, diretamente, para a formação 

ou aquisição de um bem de capital; e Despesa de Capital, as que 

contribuem, diretamente, para a formação ou aquisição de um bem de 

capital.   

Restos a Pagar 

De acordo com a Lei nº 4.320/1964, os Restos a Pagar 

correspondem às despesas empenhadas, mas que não foram pagas até 31 

de dezembro do exercício financeiro correspondente, por não ter havido a 

entrega, em tempo hábil, dos produtos adquiridos ou da prestação integral 

dos serviços.  

No encerramento de cada exercício financeiro, essas despesas 

devem ser registradas contabilmente como obrigações a pagar do exercício 

seguinte (resíduos passivos); e serão financiadas à conta de recursos 

arrecadados durante o exercício financeiro em que ocorreu a emissão do 

empenho.  

Portanto, Restos a Pagar, referem-se a dívidas resultantes de 

compromissos gerados em exercícios financeiros anteriores àquele em que 

deveria ocorrer o pagamento.

Conforme disposto no artigo 67 do Decreto nº 93.872/1986, 

os RPNP referem-se às despesas que, embora empenhadas, não foram 

liquidadas (executadas) até 31 de dezembro; enquanto que os Restos a 

Pagar Processados, dizem respeito às despesas que foram empenhadas e 

liquidadas até esta data, porém, pendentes de pagamento. 
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ESPECIFICAÇÃO 2020 2019 ESPECIFICAÇÃO 2020 2019
ATIVO CIRCULANTE 79.436.937,31 78.953.949,74 PASSIVO CIRCULANTE 242.931.535,17 241.459.194,75
    Caixa e Equivalentes de Caixa 65.936.878,88 65.233.724,66     Obrigações Trab., Prev. e Assist. a Pagar a Curto Prazo 51.622.263,18 47.218.713,30
    Créditos a Curto Prazo 13.314.038,67 -     Empréstimos e Financiamentos a Curto Prazo - -
        Demais Créditos e Valores 13.314.038,67 -     Fornecedores e Contas a Pagar a Curto Prazo 6.894.996,94 6.150.164,36

    Demais Créditos e Valores a Curto Prazo 13.494.760,23     Obrigações Fiscais a Curto Prazo - -
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    Ativo Realizável a Longo Prazo 1.303,48 1.303,48     Obrigações Trab., Prev. e Assist. a Pagar a Longo Prazo 8.990.829,80 9.542.877,49
        Créditos a Longo Prazo 1.303,48     Empréstimos e Financiamentos a Longo Prazo - -
            Demais Créditos e Valores 1.303,48 -     Fornecedores e Contas a Pagar a Longo Prazo - -

        Demais Créditos e Valores a Longo Prazo 1.303,48     Obrigações Fiscais a Longo Prazo - -
        Estoques - -     Provisões a Longo Prazo - -

    Investimentos 17,81 17,81     Demais Obrigações a Longo Prazo - -
        Participações Permanentes - -     Resultado Diferido - -
        Propriedades para Investimento - - TOTAL DO PASSIVO EXIGÍVEL 251.922.364,97 251.002.072,24
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            Propriedades para Investimento - -

Patrimônio Social e Capital Social - -

            (-) Depreciação Acumulada de Propriedades p/ Investimentos - -

Adiantamentos para Futuro Aumento de Capital (AFAC) - -

            (-) Redução ao Valor Rec. de Propriedades para Investimentos - -

Reservas de Capital - -

        Investimentos do RPPS de Longo Prazo - -

Ajustes de Avaliação Patrimonial - -

            Investimentos do RPPS de Longo Prazo - -

Reservas de Lucros - -

            (-) Redução ao Valor Recuperável de Investimentos do RPPS - -

Demais Reservas - -

        Demais Investimentos Permanentes 17,81 17,81

Resultados Acumulados 609.647.275,66 611.893.940,91

            Demais Investimentos Permanentes 17,81 17,81

    Resultado do Exercício -2.244.124,77 -178.357.822,14

            (-) Redução ao Valor Recuperável de Demais Invest. Perm. - -

    Resultados de Exercícios Anteriores 611.893.940,91 790.247.563,05

    Imobilizado 781.524.754,93 783.331.574,54

    Ajustes de Exercícios Anteriores -2.540,48 4.200,00

        Bens Móveis 171.006.876,35 174.389.939,06

(-) Ações / Cotas em Tesouraria - -

            Bens Móveis 251.071.370,23 246.890.820,78

TOTAL DO PATRIMÔNIO LÍQUIDO 609.647.275,66 611.893.940,91

            (-) Depreciação/Amortização/Exaustão Acum. de Bens Móveis -80.064.493,88 -72.500.881,72
            (-) Redução ao Valor Recuperável de Bens Móveis - -

        Bens Imóveis 610.517.878,58 608.941.635,48
            Bens Imóveis 627.342.317,78 624.748.090,13
            (-) Depr./Amortização/Exaustão Acum. de Bens Imóveis -16.824.439,20 -15.806.454,65
            (-) Redução ao Valor Recuperável de Bens Imóveis - -

    Intangível 606.627,10 609.167,58
        Softwares 606.627,10 606.627,10
            Softwares 606.627,10 606.627,10
            (-) Amortização Acumulada de Softwares - -
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ATIVO PASSIVO

ESPECIFICAÇÃO 2020 2019
PATRIMÔNIO LÍQUIDO

ESPECIFICAÇÃO 2020 2019

            (-) Redução ao Valor Recuperável de Softwares - -
        Marcas, Direitos e Patentes Industriais - 2.540,48
            Marcas, Direitos e Patentes Industriais - 2.540,48
            (-) Amortização Acumulada de Marcas, Direitos e Patentes Ind - -
            (-) Redução ao Valor Recuperável de Marcas, Direitos e Pat. - -

        Direitos de Uso de Imóveis - -
            Direitos de Uso de Imóveis - -
            (-) Amortização Acumulada de Direito de Uso de Imóveis - -
            (-) Redução ao Valor Recuperável Direito de Uso de Imóveis - -

    Diferido - -
TOTAL DO ATIVO 861.569.640,63 862.896.013,15 TOTAL DO PASSIVO E PATRIMÔNIO LÍQUIDO 861.569.640,63 862.896.013,15

QUADRO DE ATIVOS E PASSIVOS FINANCEIROS E PERMANENTES

ATIVO

ESPECIFICAÇÃO 2020 2019

PASSIVO

ESPECIFICAÇÃO 2020 2019

ATIVO FINANCEIRO 65.944.008,34 65.240.854,12 PASSIVO FINANCEIRO 100.423.698,48 85.097.251,34
ATIVO PERMANENTE 795.625.632,29 797.655.159,03 PASSIVO PERMANENTE 189.311.862,99 190.081.557,69

SALDO PATRIMONIAL 571.834.079,16 587.717.204,12

QUADRO DE COMPENSAÇÕES

ATIVO PASSIVO

ESPECIFICAÇÃO

ESPECIFICAÇÃO / Saldo dos Atos Potenciais Ativos
2020 2019

ESPECIFICAÇÃO

ESPECIFICAÇÃO / Saldo dos Atos Potenciais Passivos
2020 2019

SALDO DOS ATOS POTENCIAIS ATIVOS 139.217.067,87 120.245.954,28 SALDO DOS ATOS POTENCIAIS PASSIVOS 214.493.619,59 207.626.522,65
    Atos Potenciais Ativos 139.217.067,87 120.245.954,28     Atos Potenciais Passivos 214.493.619,59 207.626.522,65
        Garantias e Contragarantias Recebidas - -         Garantias e Contragarantias Concedidas - -
        Direitos Conveniados e Outros Instrumentos Cong 123.778.368,17 98.712.034,55         Obrigações Conveniadas e Outros Instrumentos C 10.000.000,00 10.000.000,00
        Direitos Contratuais 15.438.699,70 21.533.919,73         Obrigações Contratuais 204.493.619,59 197.626.522,65
        Outros Atos Potenciais Ativos - -         Outros Atos Potenciais Passivos - -

TOTAL 139.217.067,87 120.245.954,28 TOTAL 214.493.619,59 207.626.522,65

DEMONSTRATIVO DO SUPERÁVIT/DÉFICIT FINANCEIRO APURADO NO BALANÇO PATRIMONIAL
DESTINAÇÃO DE RECURSOS SUPERAVIT/DEFICT FINANCEIRO

Recursos Ordinários -15.347.976,31
Recursos Vinculados -19.131.713,83
    Educação -7.836.402,76
    Seguridade Social (Exceto Previdência) -6.697.826,78
    Previdência Social (RPPS) -46.744,01
    Dívida Pública -7.547.370,92
    Outros Recursos Vinculados a Fundos, Órgãos e Prog 2.996.630,64
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DESTINAÇÃO DE RECURSOS SUPERAVIT/DEFICT FINANCEIRO

TOTAL -34.479.690,14
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VARIAÇÕES PATRIMONIAIS QUANTITATIVAS

2020 2019

VARIAÇÕES PATRIMONIAIS AUMENTATIVAS 1.088.617.266,15 1.156.744.165,03
    Impostos, Taxas e Contribuições de Melhoria - -
        Impostos - -
        Taxas - -
        Contribuições de Melhoria - -

    Contribuições - -
        Contribuições Sociais - -
        Contribuições de Intervenção no Domínio Econômico - -
        Contribuição de Iluminação Pública - -
        Contribuições de Interesse das Categorias Profissionais - -

    Exploração e Venda de Bens, Serviços e Direitos 5.680.207,37 6.603.858,64
        Venda de Mercadorias - -
        Vendas de Produtos - -
        Exploração de Bens, Direitos e Prestação de Serviços 5.680.207,37 6.603.858,64

    Variações Patrimoniais Aumentativas Financeiras 37.123,14 122.394,03
        Juros e Encargos de Empréstimos e Financiamentos Concedidos - -
        Juros e Encargos de Mora 9.664,19 84.787,92
        Variações Monetárias e Cambiais - -
        Descontos Financeiros Obtidos - -
        Remuneração de Depósitos Bancários e Aplicações Financeiras 27.458,95 37.606,11
        Aportes do Banco Central - -
        Outras Variações Patrimoniais Aumentativas Financeiras - -

    Transferências e Delegações Recebidas 1.035.983.342,00 1.084.336.251,36
        Transferências Intragovernamentais 1.035.478.241,94 1.083.978.048,33
        Transferências Intergovernamentais 274.760,00 158.310,88
        Transferências das Instituições Privadas - -
        Transferências das Instituições Multigovernamentais - -
        Transferências de Consórcios Públicos - -
        Transferências do Exterior - -
        Execução Orçamentária Delegada de Entes - -
        Transferências de Pessoas Físicas - -
        Outras Transferências e Delegações Recebidas 230.340,06 199.892,15

    Valorização e Ganhos c/ Ativos e Desincorporação de Passivos 45.265.286,14 63.517.850,90
        Reavaliação de Ativos - -
        Ganhos com Alienação - -
        Ganhos com Incorporação de Ativos - -
        Ganhos com Desincorporação de Passivos 45.265.286,14 63.517.850,90
        Reversão de Redução ao Valor Recuperável - -

    Outras Variações Patrimoniais Aumentativas 1.651.307,50 2.163.810,10
        Variação Patrimonial Aumentativa a Classificar - -
        Resultado Positivo de Participações - -
        Operações da Autoridade Monetária - -
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        Reversão de Provisões e Ajustes para Perdas - -
        Diversas Variações Patrimoniais Aumentativas 1.651.307,50 2.163.810,10

VARIAÇÕES PATRIMONIAIS DIMINUTIVAS 1.090.861.390,92 1.335.101.987,17
    Pessoal e Encargos 590.522.641,78 564.391.595,01
        Remuneração a Pessoal 458.827.531,24 436.403.950,94
        Encargos Patronais 106.876.663,18 96.801.567,68
        Benefícios a Pessoal 24.598.167,36 30.548.176,39
        Outras Var. Patrimoniais Diminutivas - Pessoal e Encargos 220.280,00 637.900,00

    Benefícios Previdenciários e Assistenciais 217.319.524,29 213.461.578,68
        Aposentadorias e Reformas 177.466.235,52 179.935.343,96
        Pensões 35.384.340,71 33.284.258,42
        Benefícios de Prestação Continuada - -
        Benefícios Eventuais - -
        Políticas Públicas de Transferência de Renda - -
        Outros Benefícios Previdenciários e Assistenciais 4.468.948,06 241.976,30

    Uso de Bens, Serviços e Consumo de Capital Fixo 89.995.546,00 119.306.689,56
        Uso de Material de Consumo 830.806,06 8.145.448,89
        Serviços 80.583.143,23 96.491.429,87
        Depreciação, Amortização e Exaustão 8.581.596,71 14.669.810,80

    Variações Patrimoniais Diminutivas Financeiras 436.979,86 86.331,09
        Juros e Encargos de Empréstimos e Financiamentos Obtidos - -
        Juros e Encargos de Mora 426.834,86 86.111,09
        Variações Monetárias e Cambiais - -
        Descontos Financeiros Concedidos 10.145,00 220,00
        Aportes ao Banco Central - -
        Outras Variações Patrimoniais Diminutivas Financeiras - -

    Transferências e Delegações Concedidas 126.722.114,96 169.293.449,19
        Transferências Intragovernamentais 126.659.945,62 168.788.327,78
        Transferências Intergovernamentais - -
        Transferências a Instituições Privadas 62.169,34 73.842,14
        Transferências a Instituições Multigovernamentais - -
        Transferências a Consórcios Públicos - -
        Transferências ao Exterior - -
        Execução Orçamentária Delegada a Entes - -
        Outras Transferências e Delegações Concedidas - 431.279,27

    Desvalorização e Perda de Ativos e Incorporação de Passivos 40.950.441,12 242.366.179,43
        Reavaliação, Redução a Valor Recuperável e Ajustes p/ Perdas - -
        Perdas com Alienação - -
        Perdas Involuntárias - 232.485,00
        Incorporação de Passivos 40.950.441,12 242.130.694,43
        Desincorporação de Ativos - 3.000,00
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    Tributárias 427.110,26 588.831,58
        Impostos, Taxas e Contribuições de Melhoria - -
        Contribuições 427.110,26 588.831,58

    Custo - Mercadorias, Produtos Vend. e dos Serviços Prestados - -
        Custo das Mercadorias Vendidas - -
        Custos dos Produtos Vendidos - -
        Custo dos Serviços Prestados - -

    Outras Variações Patrimoniais Diminutivas 24.487.032,65 25.607.332,63
        Premiações - -
        Resultado Negativo de Participações - -
        Operações da Autoridade Monetária - -
        Incentivos 24.389.842,30 25.437.058,98
        Subvenções Econômicas - -
        Participações e Contribuições - -
        Constituição de Provisões - -
        Diversas Variações Patrimoniais Diminutivas 97.190,35 170.273,65

RESULTADO PATRIMONIAL DO PERÍODO -2.244.124,77 -178.357.822,14

VARIAÇÕES PATRIMONIAIS QUALITATIVAS

2020 2019
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INGRESSOS

ESPECIFICAÇÃO 2020 2019

DISPÊNDIOS

ESPECIFICAÇÃO 2020 2019

Receitas Orçamentárias 6.058.925,80 7.180.624,58 Despesas Orçamentárias 936.243.941,39 920.744.035,34
    Ordinárias - -     Ordinárias 304.887.646,28 761.969.393,63
    Vinculadas 6.116.721,35 7.193.956,33     Vinculadas 631.356.295,11 158.774.641,71
        Previdência Social (RPPS) - -         Educação 268.400.805,10 8.829.679,52
        Outros Recursos Vinculados a Fundos, Órgãos e Programas 6.116.721,35 7.193.956,33         Seguridade Social (Exceto Previdência) 108.556.361,17 14.441.249,61

    (-) Deduções da Receita Orçamentária -57.795,55 -13.331,75         Previdência Social (RPPS) 136.649.483,15 121.250.641,33
        Receitas Financeiras 198.809,03
        Dívida Pública 101.890.061,76
        Outros Recursos Vinculados a Fundos, Órgãos e Programas 15.859.583,93 14.054.262,22

Transferências Financeiras Recebidas 1.035.478.241,94 1.083.978.048,33 Transferências Financeiras Concedidas 126.659.945,62 168.790.329,54
    Resultantes da Execução Orçamentária 983.439.834,94 1.051.536.607,60     Resultantes da Execução Orçamentária 101.001.499,94 103.431.804,87
        Repasse Recebido 882.438.335,00 948.104.802,73         Sub-repasse Concedido 101.001.499,94 103.431.804,87
        Sub-repasse Recebido 101.001.499,94 103.431.804,87     Independentes da Execução Orçamentária 25.658.445,68 65.358.524,67

    Independentes da Execução Orçamentária 52.038.407,00 32.441.440,73         Transferências Concedidas para Pagamento de RP 9.729.217,19 139.857,63
        Transferências Recebidas para Pagamento de RP 46.536.159,49 27.791.163,51         Demais Transferências Concedidas 14.352.094,57 63.339.256,96
        Demais Transferências Recebidas 4.887.337,89 4.379.843,44         Movimento de Saldos Patrimoniais 1.577.133,92 1.879.410,08
        Movimentação de Saldos Patrimoniais 614.909,62 270.433,78     Aporte ao RPPS - -

    Aporte ao RPPS - -     Aporte ao RGPS - -
    Aporte ao RGPS - -
Recebimentos Extraorçamentários 94.368.653,61 80.777.832,89 Pagamentos Extraorçamentários 72.298.780,12 78.423.875,95
    Inscrição dos Restos a Pagar Processados 61.025.591,01 56.109.096,51     Pagamento dos Restos a Pagar Processados 59.450.047,54 60.704.547,32
    Inscrição dos Restos a Pagar Não Processados 31.001.232,58 18.751.668,78     Pagamento dos Restos a Pagar Não Processados 12.159.568,21 13.769.249,26
    Depósitos Restituíveis e Valores Vinculados 767.606,61 4.050.457,27     Depósitos Restituíveis e Valores Vinculados 684.859,45 3.928.238,10
    Outros Recebimentos Extraorçamentários 1.574.223,41 1.866.610,33     Outros Pagamentos Extraorçamentários 4.304,92 21.841,27
        Arrecadação de Outra Unidade 1.574.223,41 1.866.610,33         Demais Pagamentos 4.304,92 21.841,27

Saldo do Exercício Anterior 65.233.724,66 61.255.459,69 Saldo para o Exercício Seguinte 65.936.878,88 65.233.724,66
    Caixa e Equivalentes de Caixa 65.233.724,66 61.255.459,69     Caixa e Equivalentes de Caixa 65.936.878,88 65.233.724,66
TOTAL 1.201.139.546,01 1.233.191.965,49 TOTAL 1.201.139.546,01 1.233.191.965,49
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FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS 7.654.633,43 8.558.911,47
    INGRESSOS 1.043.878.997,76 1.097.075.740,51
        Receita Tributária - -
        Receita de Contribuições - -
        Receita Patrimonial 415.737,05 625.593,82
        Receita Agropecuária - -
        Receita Industrial - -
        Receita de Serviços 5.256.327,32 5.981.732,22
        Remuneração das Disponibilidades 27.355,15 36.999,37
        Outras Receitas Derivadas e Originárias 84.746,28 377.988,29
        Transferências Recebidas 274.760,00 158.310,88
            Intergovernamentais 274.760,00 158.310,88
                Dos Estados e/ou Distrito Federal 89.160,00 -11.220,00
                Dos Municípios 185.600,00 169.530,88

            Intragovernamentais - -
            Outras Transferências Recebidas - -

        Outros Ingressos Operacionais 1.037.820.071,96 1.089.895.115,93
            Ingressos Extraorçamentários 767.606,61 4.050.457,27
            Transferências Financeiras Recebidas 1.035.478.241,94 1.083.978.048,33
            Arrecadação de Outra Unidade 1.574.223,41 1.866.610,33

    DESEMBOLSOS -1.036.224.364,33 -1.088.516.829,04
        Pessoal e Demais Despesas -802.954.358,73 -819.722.312,89
            Legislativo - -
            Judiciário - -
            Essencial à Justiça - -
            Administração - -
            Defesa Nacional - -
            Segurança Pública - -
            Relações Exteriores - -
            Assistência Social - -
            Previdência Social -208.470.849,23 -210.019.422,13
            Saúde -10.394.368,35 -16.472.765,21
            Trabalho -2.250,00 -59.782,02
            Educação -583.611.891,15 -593.135.751,19
            Cultura - -
            Direitos da Cidadania - -
            Urbanismo - -
            Habitação - -
            Saneamento - -
            Gestão Ambiental - -
            Ciência e Tecnologia -475.000,00 -
            Agricultura - -
            Organização Agrária - -
            Indústria - -
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            Comércio e Serviços - -
            Comunicações - -
            Energia - -
            Transporte - -
            Desporto e Lazer - -34.592,34
            Encargos Especiais - -
            (+/-) Ordens Bancárias não Sacadas - Cartão de Pagamento - -

        Juros e Encargos da Dívida - -
            Juros e Correção Monetária da Dívida Interna - -
            Juros e Correção Monetária da Dívida Externa - -
            Outros Encargos da Dívida - -

        Transferências Concedidas -105.920.895,61 -96.054.107,24
            Intergovernamentais - -
                A Estados e/ou Distrito Federal - -
                A Municípios - -

            Intragovernamentais -105.858.726,27 -95.980.265,10
            Outras Transferências Concedidas -62.169,34 -73.842,14

        Outros Desembolsos Operacionais -127.349.109,99 -172.740.408,91
            Dispêndios Extraorçamentários -684.859,45 -3.928.238,10
            Transferências Financeiras Concedidas -126.659.945,62 -168.790.329,54
            Demais Pagamentos -4.304,92 -21.841,27

FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO -6.951.479,21 -4.580.646,50
    INGRESSOS - -
        Alienação de Bens - -
        Amortização de Empréstimos e Financiamentos Concedidos - -
        Outros Ingressos de Investimentos - -

    DESEMBOLSOS -6.951.479,21 -4.580.646,50
        Aquisição de Ativo Não Circulante -6.371.479,21 -4.333.322,14
        Concessão de Empréstimos e Financiamentos - -
        Outros Desembolsos de Investimentos -580.000,00 -247.324,36

FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO - -
    INGRESSOS - -
        Operações de Crédito - -
        Integralização do Capital Social de Empresas Dependentes - -
        Transferências de Capital Recebidas - -
        Outros Ingressos de Financiamento - -

    DESEMBOLSOS - -
        Amortização / Refinanciamento da Dívida - -
        Outros Desembolsos de Financiamento - -

GERAÇÃO LÍQUIDA DE CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA 703.154,22 3.978.264,97
CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA INICIAL 65.233.724,66 61.255.459,69
CAIXA E EQUIVALENTE DE CAIXA FINAL 65.936.878,88 65.233.724,66
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RECEITA

RECEITAS ORÇAMENTÁRIAS PREVISÃO INICIAL PREVISÃO ATUALIZADA RECEITAS REALIZADAS SALDO

RECEITAS CORRENTES 8.129.644,00 8.129.644,00 6.058.925,80 -2.070.718,20
    Receitas Tributárias - - - -
        Impostos - - - -
        Taxas - - - -
        Contribuições de Melhoria - - - -

    Receitas de Contribuições - - - -
        Contribuições Sociais - - - -
        Contribuições de Intervenção no Domínio Econômico - - - -
        Cont. Entidades Privadas de Serviço Social Formação Profis. - - - -

    Receita Patrimonial 819.839,00 819.839,00 443.092,20 -376.746,80
        Exploração do Patrimônio Imobiliário do Estado 692.768,00 692.768,00 415.737,05 -277.030,95
        Valores Mobiliários 127.071,00 127.071,00 27.355,15 -99.715,85
        Delegação de Serviços Públicos - - - -
        Exploração de Recursos Naturais - - - -
        Exploração do Patrimônio Intangível - - - -
        Cessão de Direitos - - - -
        Demais Receitas Patrimoniais - - - -

    Receita Agropecuária - - - -
    Receita Industrial - - - -
    Receitas de Serviços 6.948.055,00 6.948.055,00 5.256.327,32 -1.691.727,68
        Serviços Administrativos e Comerciais Gerais 6.948.055,00 6.948.055,00 5.256.327,32 -1.691.727,68
        Serviços e Atividades Referentes à Navegação e ao Transporte - - - -
        Serviços e Atividades Referentes à Saúde - - - -
        Serviços e Atividades Financeiras - - - -
        Outros Serviços - - - -

    Transferências Correntes 361.750,00 361.750,00 274.760,00 -86.990,00
    Outras Receitas Correntes - - 84.746,28 84.746,28
        Multas Administrativas, Contratuais e Judiciais - - - -
        Indenizações, Restituições e Ressarcimentos - - - -
        Bens, Direitos e Valores Incorporados ao Patrimônio Público - - - -
        Demais Receitas Correntes - - 84.746,28 84.746,28

RECEITAS DE CAPITAL 86.908.878,00 86.908.878,00 - -86.908.878,00
    Operações de Crédito 86.908.878,00 86.908.878,00 - -86.908.878,00
        Operações de Crédito Internas 86.908.878,00 86.908.878,00 - -86.908.878,00
        Operações de Crédito Externas - - - -

    Alienação de Bens - - - -
        Alienação de Bens Móveis - - - -
        Alienação de Bens Imóveis - - - -
        Alienação de Bens Intangíveis - - - -

    Amortização de Empréstimos - - - -
    Transferências de Capital - - - -
    Outras Receitas de Capital - - - -
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RECEITAS ORÇAMENTÁRIAS PREVISÃO INICIAL PREVISÃO ATUALIZADA RECEITAS REALIZADAS SALDO

        Integralização do Capital Social - - - -
        Resultado do Banco Central do Brasil - - - -
        Remuneração das Disponibilidades do Tesouro Nacional - - - -
        Resgate de Títulos do Tesouro Nacional - - - -
        Demais Receitas de Capital - - - -

SUBTOTAL DE RECEITAS 95.038.522,00 95.038.522,00 6.058.925,80 -88.979.596,20
REFINANCIAMENTO - - - -
    Operações de Crédito Internas - - - -
        Mobiliária - - - -
        Contratual - - - -

    Operações de Crédito Externas - - - -
        Mobiliária - - - -
        Contratual - - - -

SUBTOTAL COM REFINANCIAMENTO 95.038.522,00 95.038.522,00 6.058.925,80 -88.979.596,20
DEFICIT 930.185.015,59 930.185.015,59
TOTAL 95.038.522,00 95.038.522,00 936.243.941,39 841.205.419,39
CRÉDITOS ADICIONAIS ABERTOS COM SUPERAVIT FINANCEIRO - - - -
CRÉDITOS ADICIONAIS ABERTOS COM EXCESSO DE ARRECADAÇÃO - - - -

DESPESA

DESPESAS ORÇAMENTÁRIAS DOTAÇÃO INICIAL DOTAÇÃO ATUALIZADA DESPESAS EMPENHADAS DESPESAS LIQUIDADAS DESPESAS PAGAS SALDO DA DOTAÇÃO

DESPESAS CORRENTES 857.253.347,00 900.011.640,00 920.449.369,38 903.149.864,35 842.124.273,34 -20.437.729,38
    Pessoal e Encargos Sociais 731.897.831,00 779.217.222,00 766.822.674,38 765.999.161,20 715.026.059,82 12.394.547,62
    Juros e Encargos da Dívida - - - - - -
    Outras Despesas Correntes 125.355.516,00 120.794.418,00 153.626.695,00 137.150.703,15 127.098.213,52 -32.832.277,00
DESPESAS DE CAPITAL 4.467.925,00 8.397.925,00 15.794.572,01 2.092.844,46 2.092.844,46 -7.396.647,01
    Investimentos 4.467.925,00 8.397.925,00 15.794.572,01 2.092.844,46 2.092.844,46 -7.396.647,01
    Inversões Financeiras - - - - - -
    Amortização da Dívida - - - - - -
RESERVA DE CONTINGÊNCIA - - - - - -
SUBTOTAL DAS DESPESAS 861.721.272,00 908.409.565,00 936.243.941,39 905.242.708,81 844.217.117,80 -27.834.376,39
AMORTIZAÇÃO DA DÍVIDA / REFINANCIAMENTO - - - - - -
    Amortização da Dívida Interna - - - - - -
        Dívida Mobiliária - - - - - -
        Outras Dívidas - - - - - -

    Amortização da Dívida Externa - - - - - -
        Dívida Mobiliária - - - - - -
        Outras Dívidas - - - - - -

SUBTOTAL COM REFINANCIAMENTO 861.721.272,00 908.409.565,00 936.243.941,39 905.242.708,81 844.217.117,80 -27.834.376,39
TOTAL 861.721.272,00 908.409.565,00 936.243.941,39 905.242.708,81 844.217.117,80 -27.834.376,39

ANEXO 1 - DEMONSTRATIVO DE EXECUÇÃO DOS RESTOS A PAGAR NÃO PROCESSADOS
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INSCRITOS EM 31 DE
DEZEMBRO DO EXERCÍCIO

ANTERIOR

LIQUIDADOS PAGOS CANCELADOS SALDO

DESPESAS CORRENTES 5.092.851,46 9.634.822,25 7.862.560,20 7.862.560,20 5.017.183,36 1.847.930,15
    Pessoal e Encargos Sociais 3.909.333,11 10.148,59 - - 3.909.333,11 10.148,59
    Juros e Encargos da Dívida - - - - - -
    Outras Despesas Correntes 1.183.518,35 9.624.673,66 7.862.560,20 7.862.560,20 1.107.850,25 1.837.781,56
DESPESAS DE CAPITAL 332.216,55 9.116.846,53 4.451.592,58 4.297.008,01 33.436,73 5.118.618,34
    Investimentos 332.216,55 9.116.846,53 4.451.592,58 4.297.008,01 33.436,73 5.118.618,34
    Inversões Financeiras - - - - - -
    Amortização da Dívida - - - - - -
TOTAL 5.425.068,01 18.751.668,78 12.314.152,78 12.159.568,21 5.050.620,09 6.966.548,49

ANEXO 2 - DEMONSTRATIVO DE EXECUÇÃO RESTOS A PAGAR PROCESSADOS E NAO PROCESSADOS LIQUIDADOS

DESPESAS ORÇAMENTÁRIAS INSCRITOS EM EXERCÍCIOS
ANTERIORES

INSCRITOS EM 31 DE DEZEMBRO DO
EXERCÍCIO ANTERIOR PAGOS CANCELADOS SALDO

DESPESAS CORRENTES 305.034,44 58.927.707,82 58.888.420,80 118.582,85 225.738,61
    Pessoal e Encargos Sociais - 51.189.642,74 51.189.642,74 - -
    Juros e Encargos da Dívida - - - - -
    Outras Despesas Correntes 305.034,44 7.738.065,08 7.698.778,06 118.582,85 225.738,61
DESPESAS DE CAPITAL 14.263,97 630.184,74 561.626,74 - 82.821,97
    Investimentos 14.263,97 630.184,74 561.626,74 - 82.821,97
    Inversões Financeiras - - - - -
    Amortização da Dívida - - - - -
TOTAL 319.298,41 59.557.892,56 59.450.047,54 118.582,85 308.560,58
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ROL DE RESPONSÁVEIS 

Quadro 55 – Rol de Responsáveis 
Titular CPF Natureza ou 

Responsabilidade
Cargo ou Função Ato de Designação Endereço de correio 

eletrônico institucional
Período

Natalino Salgado 
Filho

***.954.943-** Dirigente máximo Reitor Decreto S/N -
06.11.2019

reitoria@ufma.br 01/01/2020 a 
31/12/2020

Marcos Fábio Belo 
Matos

***.448.263-** Dirigente máximo Reitor Substituto Portaria Nº 754 -
25.11.2019

marcos.fabio@ufma.br 01/01/2020 a 
31/12/2020

Walber Lins Pontes ***.726.833-** Ordenador de Despesa por 
Delegação de Competência

Pró-Reitor de Planejamento, 
Gestão e Transparência

Portaria Nº 657 –
19.11.2019

pontes.walber@ufma.br 01/01/2020 a 
31/12/2020

Rosária de Fátima 
Silva

***.747.303-** Responsável pelos Atos de 
Gestão Financeira

Diretora da Diretoria de 
Orçamento, Finanças e
Contabilidade

Portaria Nº 720 –
20.11.2019

rosariasilva@ufma.br 01/01/2020 a 
31/12/2020

Heustron Steyner 
Silva Brígido

***.778.003-** Responsável pela 
Conformidade Contábil

Coordenador da Coordenação 
de Contabilidade

Portaria Nº 773 –
27.11.2019

steynerbrigido@gmail.co 01/01/2020 a 
31/12/2020

Leonilson Geison 
Silva Reis

***.929.293-** Responsável pelo 
Almoxarifado Bens em
Estoque

Chefe do Almoxarifado 
Central

Portaria nº 
879/2019

leonilson.reis@ufma.br 01/01/2020 a 
31/03/2020

Paulo Buna dos Anjos ***.448.813-** Responsável pelo 
Almoxarifado Bens em
Estoque

Chefe do Almoxarifado 
Central

Portaria nº 
133/2020

pb.anjos@ufma.br 01/04/2020 a 
31/12/2020

Vilma Moraes Heluy ***.958.587-** Gestor de Pessoal Pró-Reitora de Gestão de 
Pessoas

Portaria Nº 659 –
19.11.2019

vilma.heluy@ufma.br 01/01/2020 a 
01/03/2020

Marília Cristine 
Valente Viana

***.012.613-** Gestor de Pessoal Pró-Reitora de Gestão de 
Pessoas

Portaria nº 69/2020 valente.marilia@ufma.br 02/03/2020 a 
31/12/2020

José Raimundo Lima 
Pestana

***.799.863-** Gestor de Pessoal Diretor da Diretoria de Gestão 
de Pessoas

Portaria nº 
722/2019 e Portaria 
nº 88/2020

jrl.pestana@ufma.br 01/01/2020 a 
09/03/2020

Ana Carla Araújo 
Arruda

***.289.563-** Gestor de Pessoal Diretora da Diretoria de Gestão 
de Pessoas

Portaria nº 89/2020 ana.caa@ufma.br 10/03/2020 a 
31/12/2020

Camila Rafaele 
Monteiro Pontes

***.609.883-** Gestor de Pessoal Diretora da Diretoria de 
Planejamento e
Desenvolvimento de Pessoal 

Portaria Nº 699 –
20.11.2019

camila.pontes@ufma.br 01/01/2020 a 
19/01/2020

Vilmones Rodrigues 
Lima

***.377.073-** Gestor de Pessoal Diretor da Diretoria de 
Planejamento e
Desenvolvimento de Pessoal 

Portaria nº 18/2020 
e 86/2020

vilmones.rl@ufma.br 20/01/2020 a 
09/03/2020
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Caíssa Juliana Silva 
Sousa

***.379.233-** Gestor de Pessoal Diretora da Diretoria de 
Planejamento e
Desenvolvimento de Pessoal 

Portaria nº 87/2020 caissa.sousa@ufma.br 10/03/2020 a 
31/12/2020

Joyce Santos Lages ***.455.333-** Dirigente máximo Superintendente – HUUFMA Portaria EBSERH 
nº 22/2013

joyce.lages@huufma.br 01/01/2020 a 
31/12/2020

João de Deus 
Nogueira Cantanhede

***.944.103-** Responsável pelos Atos de 
Gestão Financeira

Chefe da Divisão 
Administrativa Financeira –
HUUFMA

Portaria EBSERH 
n° 230/2013

joao.cantanhede@huufma.br 01/01/2020 a 
31/12/2020

João de Deus Pereira 
Filho

***.710.533-** Responsável pela 
Conformidade Contábil

Chefe do Setor de Orçamento 
e Finanças – HUUFMA

Portaria SEI nº 
03/2019

joao.filho@huufma.br 01/01/2020 a 
31/12/2020

Fortunato Alfredo 
Silva Correa

***.774.183-** Responsável pelo 
Almoxarifado – Bens de 
Estoque

Responsável pelo 
Almoxarifado – HUUFMA

Portaria EBSERH 
nº 95/2013

fortunato.correa@huufma.br 01/01/2020 a 
31/12/2020

Fonte: UFMA 

Relatório
de Gestão 2020

 UFMA

www.ufma.br

DECLARAÇÕES DE INTEGRIDADE
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MINISTÉRIO DA EDUCAÇÃO
UNIVERSIDADE FEDERAL DO MARANHÃO

DECLARAÇÃO Nº 1094 / 2021 - DCC/PPGT (21.04)

Nº do Protocolo: 23115.015577/2021-67
São Luís-MA, 21 de Junho de 2021

Eu, JORGE FELIPE SOUSA PAZ, CPF n° 026.448.243-38, (Diretor de Convênios e
Contratos), exercido na Diretoria de Convênios e Contratos da Pró-Reitoria de
Planejamento, Gestão e Transparência, declaro junto aos órgãos de controle interno e
externo que todas as informações referentes a contratos, convênios e instrumentos congêneres
firmados até o exercício de 2020 por esta Unidade estão disponíveis e atualizadas,
respectivamente, no Sistema Integrado de Administração de Serviços Gerais - SIASG,
conforme estabelece Lei de Diretrizes Orçamentárias do exercício de 2020 e suas
correspondentes em exercícios anteriores.

Com relação ao Sistema de Gestão de Convênios e Contratos de Repasse - SICONV declaro
que não foram firmados e nem se encontram vigentes Convênios, Contratos de Repasse e
termos de Parceria, onde a UFMA figure como concedente.

São Luis-MA, 21 de junho de 2021.

Jorge Felipe Sousa Paz

026.448.243-38

Diretoria de Convênios e Contratos

(Assinado digitalmente em 21/06/2021 13:15 )
JORGE FELIPE SOUSA PAZ

DIRETOR DE DEPARTAMENTO
Matrícula: 2169751

Para verificar a autenticidade deste documento entre em https://sipac.ufma.br/documentos/ informando seu número, ano, tipo,
data de emissão e o código de verificação: c46658d077

Firefox https://sipac.ufma.br/sipac/protocolo/documento/documento_visualizacao...

1 of 1 21/06/2021 13:16
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PRÓ-REITORIA DE PLANEJAMENTO, GESTÃO E TRANSPARÊNCIA 
Gabinete 

Cidade Universitária Dom Delgado ∙ Edifício Castelo Branco 
Av. dos Portugueses, 1996 ∙ São Luís ∙ Maranhão ∙ CEP 65080-805 

Tel.: (98) 3272 8850 / 8851 

 

DECLARAÇÃO 

 

 

Declaro, junto aos órgãos de controle interno e externo, que todas as informações sobre 

a execução física e financeira das ações da Lei Orçamentária Anual, exercício 2020, exigidas 

no Módulo de Acompanhamento Orçamentário do Sistema Integrado de Planejamento e 

Orçamento – SIOP, cuja coleta e atualização no referido Sistema são de responsabilidade desta 

unidade prestadora de contas, estão devidamente atualizadas, conforme as orientações do 

Ministério do Planejamento, Orçamento e Gestão. 

 

São Luís/MA, 14 de junho de 2021. 

 

 

 

WALBER LINS PONTES 

Pró-Reitor de Planejamento, Gestão e Transparência 

WALBER LINS 
PONTES:7677
2683315

Assinado de forma 
digital por WALBER LINS 
PONTES:76772683315 
Dados: 2021.06.14 
13:27:53 -03'00'

 
 
 
                                       PRÓ-REITORIA DE GESTÃO DE PESSOAS 

Diretoria de Gestão de Pessoas 

 

 
 

Cidade Universitária Dom Delgado ∙ Castelão 
Av. dos Portugueses, 1996 ∙ São Luís ∙ Maranhão ∙ CEP 65080-805 

(98) 3272-8807/8806 / 8808 / 8824 
e-mail:digep.progep@ufma.br 

 

Declaração de Integridade e Completude dos Registros no Sistema de Apreciação e Registro 

dos Atos de Admissão e Concessões 

 

 

DECLARAÇÃO 

 

Declaro, junto aos órgãos de controle interno e externo, que 100% dos atos de admissão de pessoal, 

de concessão de aposentadoria e de pensão relativos ao pessoal da Universidade Federal do 

Maranhão, que foram cadastrados no Sistema SIAPE no exercício 2020, estão devidamente 

registrados no Sistema e-Pessoal do Tribunal de Contas da União para fins de julgamento por esse 

Tribunal, conforme determina o inciso III do art. 71 da Constituição Federal e art. 2º da Instrução 

Normativa TCU 55/2007. 

 

São Luís/MA, 21 de junho de 2021. 

 

 

Ana Carla Araújo Arruda 

Diretora de Gestão de Pessoas 

Pró-Reitoria de Gestão de Pessoas/PROGEP 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ANA CARLA ARAUJO 
ARRUDA:011289563
81

Assinado de forma digital por 
ANA CARLA ARAUJO 
ARRUDA:01128956381 
Dados: 2021.06.21 12:46:20 
-03'00'
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                                       PRÓ-REITORIA DE GESTÃO DE PESSOAS 

Diretoria de Gestão de Pessoas 

 

 
 

Cidade Universitária Dom Delgado ∙ Castelão 
Av. dos Portugueses, 1996 ∙ São Luís ∙ Maranhão ∙ CEP 65080-805 

(98) 3272-8807/8806 / 8808 / 8824 
e-mail:digep.progep@ufma.br 

 

Declaração de Cumprimento das Disposições da Lei 8.730/1993 quanto à entrega das 

Declarações de Bens e Rendas  

 

 

DECLARAÇÃO 

 

Declaro, junto aos órgãos de controle interno e externo e, em cumprimento a Lei nº 8.730/1993, que 

do total de 415 (quatrocentos e quinze) servidores da Universidade Federal do Maranhão obrigados 

a apresentarem Declaração de Bens e Rendas, Ano Calendário 2020/Exercício 2021, 98% (noventa e 

oito por cento) disponibilizaram o acesso às suas respectivas declarações, junto a esta Diretoria de 

gestão de Pessoas/PROGEP, para fins de avaliação da evolução patrimonial e outras providências 

cabíveis a cargo do órgão de controle. Os demais servidores que se encontram em situação de 

pendência de entrega foram notificados, por meio de comunicação eletrônica, a apresentarem a 

aludida declaração, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas. 

 

São Luís/MA, 21 de junho de 2021. 

 

 

 

Ana Carla Araújo Arruda 

Diretora de Gestão de Pessoas 

Pró-Reitoria de Gestão de Pessoas/PROGEP 

 

ANA CARLA ARAUJO 
ARRUDA:011289563
81

Assinado de forma digital por 
ANA CARLA ARAUJO 
ARRUDA:01128956381 
Dados: 2021.06.21 12:47:13 
-03'00'



235235

1     
   
 
 

SECRETARIA DOS COLEGIADOS SUPERIORES 
Conselho de Administração 
 

 

RESOLUÇÃO Nº 255-CONSAD, 23 de junho de 2021. 
 
 

Aprova o Relatório de Gestão, 
referente ao exercício de 2020, da 
Universidade Federal do Maranhão 
(UFMA). 

 
 
 O Reitor da Universidade Federal do Maranhão, na qualidade de 
PRESIDENTE DO CONSELHO DE ADMINISTRAÇÃO e no uso de suas atribuições 
estatutárias e regimentais; 

Considerando o contido no Processo nº 13695/2021-31 e o que decidiu 
referido Conselho em sessão desta data; 
 
 
 
 R E S O L V E: 
 
 
 
Art. 1º Aprovar o Relatório de Gestão, referente ao exercício de 2020, da 
 Universidade Federal do Maranhão (UFMA), consoante processo 
acima referenciado. 
 Dê-se ciência. Publique-se. Cumpra-se. 
 São Luís, 23 de junho de 2021. 
  
 
 
 Prof. Dr. NATALINO SALGADO FILHO 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

NATALINO SALGADO 
FILHO:03295494304

Assinado de forma digital por NATALINO 
SALGADO FILHO:03295494304 
Dados: 2021.06.29 12:22:13 -03'00'
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