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APRESENTACAO

A Universidade Federal do Maranhdo apresenta, por intermédio da sua Assessoria de
Planejamento e Ac¢Ges Estratégicas, o Plano de Metas 2013.

A organizacdo deste Plano leva em conta os eixos propostos pelo Plano de
Desenvolvimento Institucional - 2012-2016, recentemente aprovado e implementado.

A organizacdo formal em colunas, a partir dos eixos do PDI facilita a visualizacdo e o
acompanhamento das acoes planejadas bem como as interrelagbes entre setores, necessarias a
concretizacdo de algumas das metas, identificaveis pelas siglas em coluna especifica.

O Plano de Metas 2012 apresenta o planejamento das atividades para o referido ano e as
metas quantitativas e qualitativas programadas, sempre levando em conta as prioridades e
necessidades institucionais.

Para a elaboracdo deste Plano foram consultadas as Prd-Reitorias académicas de Ensino -
PROEN, de Pesquisa e Pds-Graduacdo — PPPG e de Extensdo — PROEX e as administrativas de
Recursos Humanos — PRH e Gestdo e Finangas — PROGF; as Assessorias de Planejamento e A¢des
Estratégicas — ASPLAN, de Comunica¢cdo — ASCOM, de Interiorizagdo — ASEl; Nucleos de Tecnologia
e Informacdo — NTI, de Bibliotecas — NIB, de Educacdo a Distancia — NEaD e de Eventos e
Concursos — NEC, e ainda o Colégio Universitario — COLUN, a Radio Universidade — RADIUN, o
Restaurante Universitario — RU, a Grafica e a TV Universitarias a Prefeitura de Campus — PRECAM e
o Hospital Universitario — HUUFMA.

O novo perfil da instituicdao, focado na inclusdo e inovacgdo tecnoldgica é evidenciado no
Plano de metas, em que aspectos como crescimento e modernizagao sao prioritarios em todos os
setores

As intervengdes realizadas no espago fisico do antigo campus do Bacanga ocasionaram a
mudanca de configuracdo de sua infraestrutura e justificam sua nova classificacdo como Cidade
Universitaria, com continuidade e consolidagao previstas nas metas para 2013.

Manteve-se a metodologia utilizada para a elaboragdo dos Planos dos anos anteriores, mas
organizados em eixos de atuag¢ao, de acordo com o PDI: Agdo Académica, Administragao e
Estrutura, Assisténcia Estudantil, Articulacdo Institucional e Infraestrutura Fisica — em que pese a
interrelagdo frequente entre esses eixos.

No Eixo de Acdo Académica, a ampliacdo do ensino de graduacdo e pds-graduacdo,
principal ponto de atuacdo, contard coma implantacdo de novos cursos, dos quais se destacam os
cursos de Medicina em municipios do continente e contard também com acdes e estratégias como
o Ensino a Distancia, cujo incremento baseia-se na compreensdo de que é uma das opcdes mais
econdmicas e produtivas para a formacdo académica, especialmente num estado como o
Maranhdo, que associa algumas caracteristicas adversas, como sua grande dimensdo e suas
peculiaridades geograficas e climaticas. A ampliacdo da interiorizacdo do ensino, em diferentes
niveis, e das agdes extensionistas, que ocorrerdao paralelamente, sdao outra estratégia para a
ampliacdo do raio de abrangéncia da UFMA. Sera dada continuidade a implantacdo do campus de
Balsas e dos cursos de Medicina em Imperatriz e Pinheiro, que demandam investimentos de
grande monta e representam uma perspectiva maior de insercdo regional. Na Pds-Graduacdo,
mantém-se as a¢les que dardo continuidade a ampliacdo da oferta de cursos e vagas e da
qualificagdo do quadro docente. Para tanto serdo mantidas e intensificadas as iniciativas de
criacdo de novos cursos, de convénios para atender areas especificas e com enfoque especial nas
acOes especificas que resultem na melhoria dos indices de avaliacdo da Capes, que decorrem da
melhoria da qualidade dos cursos ofertados. A ampliacdo da quantidade e da qualidade da
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producdo cientifica também sdo questdes que determinaram ac¢bes de incentivo e facilitadoras
dessa producao.

Quanto ao Eixo de Assisténcia Estudantil, mantém-se as acdes de assisténcia e apoio
sempre tendo em vista a inclusao social, e buscando medidas para evitar o agravamento das taxas
de evasao e repeténcia. Além disso, mantém-se a decisdao de incrementar, ampliar e aperfeigoar as
iniciativas ja planejadas e iniciadas para permitir a inclusdao de pessoas portadoras de necessidades
especiais. Busca-se também viabilizar a oferta ampliada de bolsas diversificadas e de
oportunidades de estagio, que garantam uma melhor formagao e experiéncia profissional.

Busca-se ainda ampliar o apoio a participagao discente em eventos cientificos, artisticos e
culturais e consolidar a politica de auxilio a moradia estudantil.

Continua sendo de grande interesse o incremento da mobilidade docente e discente, na
graduacdo como na Pés, incentivada para possibilitar oportunidades de vivéncias diversificadas e
para uma formacdo plena, e que representa mais uma acdo no sentido da internacionalizacdo da
UFMA.

No Eixo Administracdo e Estrutura, mantém-se a politica de revisdo da estrutura
organizacional académica e administrativa e a atualizacdo de documentos regulatdrios, a
ampliacao e capacitagao permanente do quadro de servidores, a melhoria do ambiente laboral e a
consolidacdo do Sistema Integrado de Atencdo a Saude do Servidor.

Sempre buscando o aperfeicoamento da Instituicdo como um todo, mantém-se a decisdo
de fortalecer e consolidar a Ouvidoria e o processo de avaliagdo institucional. Busca-se ainda
consolidar e melhorar as a¢Oes e sistemas de seguranca. Da mesma forma, sempre buscando a
transparéncia de acbes e a interrelagdo com a comunidade, estd prevista a expansdo da
comunicacao institucional, com Radio e TV Universitarias.

Uma acdo fundamental é a consolidacdo do sistema informatizado de gestdo
informatizada, que facilitard a unificacdo de informacgGes, dando maior seguranca a gera¢ao de
dados institucionais.

O Eixo de Infraestrutura Fisica tem como foco essencial a ampliagdo e reestrutura¢do das
unidades fisicas e patrimoniais, tanto no que se refere a espacos fisicos como em relacdo a
equipamentos, unidades estas diversificadas e localizadas em vdrios pontos do Estado, o que
transformou a UFMA em uma universidade de ambito regional, coo que proporcionard melhoria
da qualidade de vida e de trabalho de que decorrem consequéncias positivas para o
desenvolvimento do ensino, da pesquisa e da extensao.

Estd prevista a conclusdo de grandes obras, como a da Biblioteca Central e a
implementagao das atividades previstas para esses novos espagos.

Realizado sempre em consonancia com a LOA, o Plano de Metas 20013 prevé a
eventualidade de busca de outros recursos, para suprir necessidades emergenciais e para garantir
a continuidade das melhorias ja conquistadas, considerando-se que é perceptivel a melhoria do
clima organizacional decorrente também dos espacos fisicos adequados e equipados.

No que diz respeito as metas do Hospital Universitario, considerando-se a sua
complexidade e especificidade, mantém-se a opcdo de apresentd-las em bloco separado,
respeitando-se a sua organizacdo em eixos proprios, que revelam a orientacdo global para a
ampliacdo e diversificacdo da assisténcia a populacdo, sempre associada ao ensino, pesquisa e
extensdo, e a busca continua de melhoria da qualidade dos servicos prestados.

Com os cinco eixos orientadores do Plano de Desenvolvimento Institucional, aqui
retomados como fios condutores do Plano de metas, consolida-se a visdo plural sobre a
Universidade, claramente expressa pelo Reitor em sua mensagem no aniversario de 45 anos da
UFMA: “E importante que a Universidade ndo se preocupe apenas com a sua infra- estrutura, e
com o seu crescimento quantitativo, mas, sobretudo, com o desenvolvimento de ag¢bes
pedagogicas e culturais que dinamizem e revitalizem seus cursos, tornando-os mais capazes de
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repercutir efetivamente dentro e fora de seus muros. E fundamental que qualifique
continuadamente seus professores e técnicos, e que estimule a pesquisa e as a¢des extensionistas,
contribuindo qualificadamente com conhecimento e solugbes, como apenas ela pode fazer, para o
desenvolvimento do nosso Estado e para a melhoria da vida de nossa populagéo.

As metas para 2013 apresentam os compromissos da Instituicdo para o ano que se
inicia, e para a nova gestdo. Em artigo recentemente publicado (O Estado do Maranhdo em
27/01/2013), por ocasido da avaliagdo do curso de Engenharia de Alimentos, o Reitor resumiu a
orientacdo que sera seguida para o desenvolvimento da instituicdo, afirmando que”|[...] nenhuma
vitéria é fruto de um esforco solitdrio: deve-se ainda esta conquista ao trabalho sério e
determinado de qualificagcdo por parte da UFMA na formagdo discente; no incentivo aqueles que
sonham em realizar uma formagdo universitaria com nivel de exceléncia e que contam cada vez
mais com um leque diversificado de opgbes profissionais na variada e rica grade de cursos que
nossa universidade oferece; e ainda ao conjunto de esforcos que comeca na propria politica de
interiorizacGo da UFMA, focada em expandir o acesso ao ensino publico gratuito e de qualidade
aos mais diversos rincoes de nosso gigantesco estado.

O ideal perseguido é propiciar aos diversos campi instalados, alguns dos quais agora
estdo sendo ampliados, essa mesma experiéncia exitosa, na certeza de que atenderdo ndo so a
demanda de crescimento do Estado, mas serdo a propria base onde este desenvolvimento se
apoiard.

Incentivar o ensino, a pesquisa, a extensdo, sem perder de vista sua vocagéio para a
inclusdo é o que justifica a existéncia da universidade.

Em se discurso de posse, em 14 de outubro de 2011, o Reitor ja afirmara: “/...] todos
também sabem que uma Universidade é uma obra sempre inacabada. E, justamente por isso,
muito mais ainda hd que se fazer. Continuaremos, pois, em nosso segundo mandato a desenvolver
todos os programas e projetos que estdo em andamento e, é claro, ampliaremos ao nosso mdximo
possivel os esfor¢os para a execugdo de novos programas, agbes e projetos. Iremos fortalecer e
fomentar os instrumentos de assisténcia estudantil, de forma a combater os problemas recorrentes
da evasdo e da repeténcia. Aperfeicoaremos nossos mecanismos de avaliagdo, de forma a garantir
os melhores indices de sucesso académico. Promoveremos a consolidagdo da dimenséo da
pesquisa, da extensdo e do empreendedorismo, como formas privilegiadas de aportar solugdes e
recursos para nosso Estado. Avancaremos na dimensdo da internacionaliza¢do, acreditando que o
intercdmbio é uma estratégia excelente para a superacdo das desigualdades regionais.
Consolidaremos o processo jd exitoso de nossa interiorizagdo, exercendo nossas principais
vocagles para o que reclama o momento nacional: a formagdo de professores e de graduados em
dreas tecnoldgicas e de engenharias. Continuaremos a expansdo. E é enganoso imaginar que a
expansdo implica a perda da qualidade. Mas é imprescindivel trabalhar agora no aprofundamento
da qualidade”.

O Plano de Metas 2013 assegura a continuidade e consolidacdo da proposta de
caminho, construida coletivamente, e mantida para esta nova gestdo, como se mantém o
propodsito de aperfeicoamento continuado do modelo apresentado “para crescer em produgdo
académica, em qualidade de ensino, na ampliacdo de cursos, na relevdncia tecnoldgica para o
Estado do Maranhdo e Brasil, na inclusdo social”.
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profissional e tecnoldgica.
E10 - Realizar Férum de .
Graduagao com o objetivo de M1 - Aprovar nova Base Normativa do Aprovagdo de nova base
Ensino de Graduacdo (alteragdo da PROEN

apresentar a proposta da
nova base normativa

Resolugao 90/99)

normativa.
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Criar novos cursos de
graduagao e pds-
graduagao e consolidar os
existentes.

012 - Promover a
reorganizacdo e a
renovagdo pedagogicas
dos cursos de graduacao.

E11 - Promover 2 seminarios

técnicos e 1 Forum das | M1 - Consolidar o formato pedagégico- Nimero de licenciaturas
Licenciaturas institucional das Licenciaturas consolidadas PROEN
Interdisciplinares, com o | Interdisciplinares da UFMA. '
apoio do PRODOCENCIA.
E12 - Promover a criagdo .
s >~ | M1 - Consolidar o processo de | ,,. .
das 11 Comissbes Setoriais | . ~ . - ~_ | Nimero de comissdes
o . implantagdo da sistematica de gestdo | . PROEN
de Estagio por Unidade L criadas.
- do estagio na UFMA.
Académica.
E13 - Elaborar as Normas Nimero  de  normas
Complementares de Estagio PROEN
~ elaboradas.
dos Cursos de Graduagao.
E14 - Promover encontros e
seminarios semestrais com Encontros e  seminarios
coordenadores, supervisores : PROEN
o - realizados.
e comissdes setoriais de
estagio.
E15 - Realizar encontros
técnicos com o Departamento | M1 - Elaborar a proposta do Centro de
de Letras e outras entidades | Idiomas da UFMA. Proposta elaborada. PROEN
de formagéo linguistica.
E16 - Realizar encontros
técnicos com 0s
Departamentos de Edqcagao M1 - Elaborar proposta do Centro de Proposta elaborada. PROEN
I e Il e Grupo de Pesquisa em | Formagéo de Professores.
Formacdo  Docente  do
mestrado em Educacgéo.
B M1 - Langar o programa de
E16 - Lancar o Programa fortalecimento  dos  cursos  de | Programa langado. PROEN
CIDADE. <
graduagao da UFMA.
M1 - Langar o sitio eletronico da
E17 — Lancar novo sitio da PROEN, disponibilizando as
¢ informagbes e servicos por meio | Portal langado. PROEN

PROEN.

eletrénico de forma &gil a comunidade
académica.
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Criar novos cursos de
graduagao e pds-
graduagdo e consolidar os
existentes.

E1 - Estimular a criagdo de

NUmero de doutores que

Criar novos cursos de
graduagao e pds-
graduacéo e consolidar os

novos programas a partir da nd:ut:)r(,;\sugqaem:tritjir%Joa/;éod:zu:]n?t:?o de serdo  capacitados  no GD/I-\DBGTE)PCGD/
formac&o de docentes. ¢ PLANFOR.
M1 - Aprovar o novo Regimento da
Po6s-Graduacdo Lato Sensu e atualizar | Regimento e Resolugdes
~ GAB-PPPG
as resolugdes de afastamento docente, | aprovadas.
013 - Fortalecer e validac&o de diplomas etc.
expandir Pés-Graduagao .| M2 - Acompanhar impressdo dos | . o
na UFMA. E?a du; %o Fg::?!ﬁ)cersenszose certificados dos Ccursos de mjr?g:os de  certificados GAB-PPPG
¢ especializagdo até margo. P '
Lato Sensu. — :
M3 - Solicitar FG's aos novos .
. NUmero de coordenadores
coordenadores dos programas de pos- : GAB-PPPG
< o com FG’s.
graduagao recém-criados.
M4 - Melhorar’ a mfraesErutura dos Pergentual de  obra GAB-PPPG
programas de Pds-Graduagao. realizada.
E1 - Implementar o Percentual do Programa de
Programa de Qualidade dos | M1 - Implementar o Programa de | Qualidade @ em  cada PPPG / DPG
Programas de Pos- | Qualidade da Pos-Graduagéo programa de pbs-
Graduacao. graduagao implementado.
E2 - Incentivar a produgdo | M1 - Realizagdo de workshops sobre | Workshop e oficinas de
N o T o PPPG /DPG
cientifica qualificada. publicagdo cientifica publicagdo cientifica.
E3 - Fomentar reuniées com
programas de referéncia das | M1 - Financiar workshops promovidos -
distintas areas de avaliagdo | pelos Programas de P6s-Graduagdo da V\é?gj::gzsnose o rgumng)ses PPPG/DPG
014 - Melhorar e | dos Programas de Po6s- | UFMA (recursos UFMA). P prog '
Consolidar os Programas | Graduagdo.
de Pés-Graduagdo da E4 — Valorizar a broducio NUmero de premiagbes aos
UFMA. L produg M1 - Incentivar a produgédo qualificada | docentes e discentes que
cientifica dos programas de . . . . DPG/DPQ
. N (qualis A) por edital. publiquem artigos em
pés-graduacao. o .
periédicos Qualis.
E5 - Incentivar a produgéo Numero de Dissertagdes e
— procug M1 - Realizar o Prémio Dissertacdo e | Teses publicadas; de pds-
cientifica dos Programas de - PPPG / DPG
. ~ Prémio Tese UFMA. graduandos concludentes e
Po6s-Graduagédo da UFMA. .
Publicagdo de vencedores.
E6 - Incentivar a mobilidade | M1 - Divulgar e estimular a realizagdo | Nimero de docentes em
dos docentes dos Programas | de estdgios e pds-doutorados no | pds-doutorados e estagios DCD/DPG

de Pés-Graduagao.

exterior

no exterior
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existentes. Egs_ciilsr::%iqg\s/aéoi Ig]r%blifnigi M1 - Aumentar a participagdo de | NUmero de bolsas PDSE e GAB-PPPG /
. ~ 9 discentes em estagios no exterior. outros estagios no exterior DCD /DPG
de Pés-Graduagio.
EaBra_ z;zz;ghgzagfrslgtsergg M1 - Selecionar propostas para | N0mero de propostas GAB-PPPG /
M/D. APCN 2013, aprovagédo no ADCN 2013. aprovadas. DPG
E9 - Realizar chamada - , . .
interma paratraducdes de M1 - Melhorar a’produthgde dos Numerp de artigos aceitos GAB/DPG / DPQ
artigos pesquisadores da pds-graduagao. em revistas.
E10 - Realizar chamada . . -
. o M1 - Aumentar o numero de | NUimero de publicagbes A1,
interna para. premiagao por | v icacses qualificadas. A2,13, L4, C3 e C4. GAB/DPG/DPQ
publicagdo.
E11 - Realizar chamada | M1 - Fazer a manutencdo dos | Nimero de equipamentos GAB/DPG/DPQ
interna para pré-manutencdo. | equipamentos/ Centrais Analiticas. consertados.
E12 - Realizar chamada - , .
nfema para incentvo aos | M1, = Melhorar a produtidade dos | Nimero de publicados dos | g5 ppg e
recém-doutores. : '
E13 - Realizar chamada | M1 - Publicar revistas qualificadas on- | Nimero ~ de  revistas GAB/DPG / DPQ
interna para Pré-revista. line. publicadas.
. M1 - Formar infraestrutura basica para | .. .
!514 - Realizar chamada os gupos de pesquisa  dos Nimero de  projetos GAB/DPG / DPQ
interna para Infraestrutura. professores aprovados.
Egs_rgi?:ézmsgtooggarbcrﬁgg M1 - Utilizar plenamente os recursos | Recursos gastos pelos | DPG/ASCONV/
o ’ PROAP, Unido e recursos proprios. programas. DOF-PROGF
- e proprios pelos programas.
015 - Otimizar o uso dos E2 - Acompanhar  a
recursos pelos sistematica  do puso dos M1 - Verificar trimestralmente os | Saldos de empenho em | DPG/ASCONV/
Programas de  Pés- (CUISOS recursos empenhados e gastos. cada fonte. DOF-PROGF
Graduagéo. E3 - Prbmover treinamentos
sobre uso dos recursos pelas M1 - Otimizar o uso dos recursos pelos | Numero de treinamentos | DPG/ASCONV /
~ P programas. realizados. DOF-PROGF
coordenagdes dos programas
Criar novos cursos de | 016 - Implantar os E1 — Fazer levantamento das DPG/DCD/
graduagao e pos- | projetos de novos cursos d M1 - Aumentar a oferta de cursos de | NUmero de doutorados | DCPG/Depart.e
, . . . emandas para oferta de
graduagdo e consolidar os | de Doutorado, inclusive novos cursos de doutorado doutorado. ofertados. Centros
existentes. em rede. ' Académicos
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E2 - Acompanhar o0s
programas com conceito 3,

M1 - Acompanhar a sistematica da

Numero de docentes com

. . o producdo dos docentes dos programas | produgdo cientifica nos DPG
com vistas a submissédo de . .
com conceito 3. programas com conceito 3.
proposta de doutorado.
E3 - Formalizar as propostas | M1 - Estabelecer calendario com -
de novos cursos de | prazos e etapas para apresentagéo das gg:%?gg;f APCN DPG
doutorado. novas propostas de doutorado. '
M1 - Preencher e acompanhar
E4 = Acompanhar e tecnicamente o APCN  conforme Percentgal . de DCPG / PPPG
reencher o APCN/CAPES. - preenchimento realizado.
calendario CAPES.
E1 — Acompanhar o Coleta | M1 - Preencher e acompanhar
CAPES’ (maior atencdo aos | tecnicamente o Coleta CAPES | Coleta de Dados CAPES. DPG/DCD
017 -  Acompanhar programas com nota 3). conforme calendario CAPES.
. ) Numero de  bolsistas
:Iri)tggamt:;: ge;;ii,tentesos E2 - Acompanhar a situggéo M1 - Informar mensalmente as bolsas PRODOUTORAL,
" | dos bolsistas PRODOUTORAL pagamentos da etapa de PPPG/DCD
PRODOUTORAL. ' mobilidade, relatério de
prestacdo de contas.
E1 - Atualizar e regularizar NUmero de programas,
roaramas interinstit%cionais M1 - Verificar semestralmente os | convénios em vigéncia, DCPG / DCD
prog dados sobre DINTER e MINTER. alunos matriculados,
018 - Acompanhar e | — DINTER e MINTER. afastamentos. relatérios
irr?t%liilr?;ﬁ;;igia?smgramas E2 - Realizar M1 - Envolver os p6s-graduandos dos Numero de seminarios dos
acompanhamento % | DINTERs e MINTERs com a pos- | Prodramas DCD / DPG
capacitacdo do pessoal em raduacio da UFMA interinstitucionais
MINTER e DINTER. graduag : realizados.
E1 - Atualizar as informagdes - . -
M1 - Acompanhar o periddico dos | NUmero de relatérios e
sobre. o ourses de Cursos de Especializagao presenciais e | informagbes sobre Cursos DCPG | GAB-
especializagdo presenciais e A e PPPG
019 - Acompanhar os a distancia a disténcia. de Especializag&o.
Cursos de Especializagéo ' . ;
s a3 . M1 - Atualizar as normas | Nomero  de  normas
presenciais e a distancia. 5: - Normat|zEaSr g;aﬁ::;sgg regulamentares dos cursos de | regulamentares dos cursos DCPG / DPG
. opecializag especializagdo  presenciais e a | de especializagao
presenciais € a distancia. P .
distancia. atualizadas.
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020 - Atualizar as
normas relativas a Pds-
Graduagao da UFMA.

E1 - Complementar e criar
normas  que  envolvam
assuntos de pos-graduagéo.

M1 - Implantar normas para
revalidagdo de diplomas de pos-
graduagao pelos programas da UFMA.

Normas  gerais  para
validagdo de diplomas nos
programas  de pos-
graduacdo da instituic&o.

DCPG/DPGe
Coordenadores
dos Programas

Consolidar as unidades
especiais de ensino -
COLUN (Articulagdo da
Graduacao com a
Educagéo Basica),
HUUFMA  (Fortalecimento
do SUS), Casa da Justica
Universitaria

(Fortalecimento da
Extenséo).

E1 - Selecionar candidatos
para preenchimento de vagas
oferecidas para do 1° ao 5°

M1 - Preencher até o limite de vagas
definidas (210 vagas para Ensino

anos do Ensino Fundamental, | Fundamental e 99 vagas para 0 1° ano | Numero de alunos NEC / COLUN
1° ano do Ensino Médio e | do Ensino Médio) para o ano letivo de | ingressantes.
021 - Executar processo | para os cursos técnicos em | 2013 do Colégio Universitario da UFMA
seletivo. Administragéo, Meio | — COLUN.
Ambiente e Enfermagem.
E2 - Selecionar candidatos | M1 - Avaliar candidatos para
para 0 programa de | preenchimento de vagas para médicos | Nomero  de  médicos NEC / HUUFMA
residéncia médica do Hospital | residentes do Hospital Universitario da | residentes ingressantes.
Universitario da UFMA. UFMA.
E1 - Participar da comisséo
técnica junto a PROEN para
0 desenvolvimento  dos | M1 - Integrar a formulagdo de politicas
cursos de Licenciatura por | de desenvolvimento da educagdo | Percentual desenvolvido. COLUN/PROEN
022 - Promover a | meio da DEB (Divisdo de | basica na UFMA.
articulagdo da Educacdo | Educagéo Basica da
Basica com a Educacdo | PROEN).
Superior. E2 - Adicular educacio dM1 - Ampliar em 40% o atendimento
basica profissional e | e§tag|9 no COLUN para 0s cursos Percentual de estagios
- . de licenciaturas e bacharelados da . COLUN
tecnolégica com o ensino - novos atendidos.
: UFMA e dos cursos de técnicos do
superior. COLUN
E1 - Participar, através de
023 - Promover a | processo seletivo de | M1 - Conceder 3 bolsas de supervisdo NGmero de bolsas
articulagdo da Educagdo | supervisores docentes junto | para  professores do  COLUN concedidas
Basica com a Educacdo | aos subprojetos do PIBID- | participantes do PIBID-MEC. '
Superior através dos | MEC. COLUN/PPPG
programas de Iniciagéo a E2 nseric al do | W1 - Buscar em agéncias de fomento,
Docéncia e Iniciagéo COLU_N nsenr Pa !”;03 do financiamento para execugdo de | Nimero  de  bolsas
Cientifica Junior. em TTOeloS “G€ | ojetos, além de financiamento | concedidas.

Iniciagdo Cientifica Junior.

proprio.
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Consolidar as unidades
especiais de ensino -
COLUN  (Articulagdo da
Graduagéo com a
Educacéo Basica),
HUUFMA  (Fortalecimento
do SUS), Casa da Justica
Universitaria

(Fortalecimento da
Extensao).

E1 - Ministrar educagdo NGmero de alunos
basica para todas as séries | M1 — Realizar um total de 895 entre . o
. , . matriculados no 3 COLUN
do ensino fundamental e | matriculas e rematriculas. bimestre de 2013
médio. '
E2 - Oferecer curso de lingua .
. NUmero de turmas de
espanhola para pessoas com | M1 - Abrir uma nova turma de | .
) . L . lingua espanhola COLUN
.| necessidades educacionais | comunicagdo em lingua espanhola.
024 - Oferecer educagéo especiais ofertadas.
?ans(;ca:n ntal (;n’e(‘.jlino E3 - Implementar praticas
uma e" da d ef rmen;) pedagdgicas inclusivas com | M1 — Abrir uma turma nova para o | Numero de vagas COLUN/
CZSS(?;: ade, OC ’?caso idosos, para valorizagdo e | projeto de incluséo de idosos. preenchidas. NAPNEE
ga rticipativas fl Ipara; qualificagdo da vida.
exercer cidadania, E4 - lReallzar ene ontros M1 - Realizar 1 semana pedagégica e | Nimero  de  reunibes COLUN
. pedagégicos e sessdes de . . N
proporcionando-lhes estudos 4 conselhos de classe no ano. pedagdgicas realizadas. (Coordenagoes)
conhecimento solido, : . = - .
cientifico e humanistico. M1'—. Concluw,a .elaboragao do Projeto | Projeto aprovado pelo COLUN
oo Politico Pedagdgico. Conselho Diretor.
E5 - Elaborar diretrizes - o .
acadamicas do COLUN. M2 - Concluir  reformulagdo do | Projeto aprqvado pelo
Regimento Interno do COLUN no | Conselho Diretor para COLUN
CONSUN. homologacdo do CONSUN.
A .| M1 - Incentivar a participacdo dos | Numero de participagbes
E: orﬁsg;a; i}/::ttig(s:o(;ulturals, alunos em eventos: JEM's e olimpiada | em  eventos  culturais, COLUN
P ' esportiva e eventos cientificos. esportivos e cientificos.
M1 - Oferecer 9 cursos de formagéao
inicial e continuada (PRONATEC - | NUmero de cursos COLUN
FIC) atendendo uma clientela de 720 | oferecidos.
alunos para os proximos 12 meses.
E1 - Ampliagdo do nimero | M2 - Oferecer 105 vagas distribuidos
« | devagas. enfre  os 3 cursos técnicos: | Numero de vagas
025.—.Oferecereducagao Administragdo, Enfermagem e Meio | oferecidas. COLUN
profissional com Ambiente
qualidade. - oY
.M3 - Qr!ar 0 curso téenico de NUmero de cursos criados. COLUN
informatica.
M1 - Adquirir livros nas disciplinas
E2 - Distribuir material | especificas, com recursos de custeio, Numero de livros
e - . s COLUN
didatico. para os trés cursos técnicos, a serem adquiridos.

distribuidos no inicio de cada disciplina.
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Consolidar a pesquisa e as
acoes de inovagéo
tecnoldgica.

E3 - Revisar grades | M1 - Atualizar as grades curriculares NUmero de grades COLUN
curriculares. até o inicio do ano letivo de 2013. curriculares atualizadas.
E1 - Implantar no COLUN
uma po[itica de assisténcia M1 - Elaborar a politica estudantil com
Sztlﬁi(::aar;m cc;)rgstagase pr;ar: base no perfil dos alunos do COLUN, Politica elaborada. COLUN
. el ~ | observadas as politicas do MEC.
educagéo basica e educagédo
026 - Institucionalizar | profissional tecnoldgica.
uma politica de | E2 - Implantar o atendimento | M1 - Acompanhar periodicamente o Namero de alunos
assisténcia estudantil aos | psicopedagogico aos alunos | atendimento psicopedagdgico dos atendidos COLUN
alunos do COLUN. do COLUN. alunos pela equipe. '
E3 - Ampliar a oferta de
bolsas para alunos do | M1 - Preencher o nimero de bolsas Nimero de bolsas
COLUN em situagdo de | assistenciais disponibilizadas para ampliadas COLUN
vulnerabilidade socio | alunos do COLUN. P '
econdmica.
027 - Atualizar o acervo M1 - Adquirir livros-textos para a NGmero de livros-textos
bibliografico do COLUN, educacéo basica e cursos de educagao adquiridos COLUN / PROGF
de acordo com as E1 — Manter recursos para profissional tecnolégica. '
solicitagbes das areas de P
ensino e as linhas de atelr) der' f a COLdEmanda - . . . .
pesquisas dos  alunos, bibliogréfica do UN. M2 - Adqumr I!vros dest|n~ados a Numt_aro de livros COLUN / PROGF
docentes e técnico- pesquisa de pds-graduagao. adquiridos.
administrativos.
028 - Fortalecer Comité | E1 — Atualizar Resolugdo do | M1 - Criar novos comités de ética nos R x GAB/PPPG /
esolugéo aprovada.

de Etica.

Comité de Etica.

centros académicos.

Comité de Etica

029 - Aperfeicoar fluxo

E1 - Implantar melhorias na

M1 - Criar calendario de reunides

Numero de reunides

Consolidar a pesquisa e as
agodes de inovagao
tecnoldgica.

de informagdes e | comunicagdo interna  da | internas bimestrais com diretores do realizadas PPPG
procedimentos internos PPPG. DPG, DPQ e DAPI. :

E1 -  Digitalizar e | M1 - Finalizar a digitalizagdo e o | Acervo de relatorios PIBIC

disponibilizar o acervo de | catdlogo do acervo bibliografico do | totalmente digitalizados e PIBIC
030 - Amplar e relatérios finais do PIBIC. PIBIC. catalogados.
aperfeicoar o PIBIC. E2 - Estimular a pgrhmpagao M1 - Aumentar a participagcdo de Namero de pesquisadores

docente através de | pesquisadores no Programa, tanto -

) : . participantes dos PIBIC / DPQ
aperfeicoamentos no Edital | como  orientadores e  quanto Programas

PIBIC 2013.

avaliadores ad-hoc.
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E3 - Aprimorar o processo de
submissdo, avaliagdo e
acompanhamento de projetos

M1 - Realizar teste e validagdo dos

Nimero de mobdulos e
funcionalidades do SIGAA

e planos de trabalhos por maédulos relacionados & Pesquisa no | testados, implantados e DPQ
p . 95 PO | 5 1GAA-UFMA. disponibilizados para
meio da implantagdo de ireinamento
novos mddulos do SIGAA. '
031 - Monitorar a E1 o Fager Ievar}tgmento, M1 - Manter atualizados e disponiveis . x
. ; estratificagdo, analise e | . o Catalogo de produgéo
qualidade da pesquisa da divilaacio  da roduciio | 2 consulta dos indicadores de 2013 DPQ
UFMA. ugag produg qualidade da produgao cientifica. '
cientifica da UFMA.
E1 - Aprimorar o processo de Nimero de médulos e
:zgmlsasr?lz)émer?t\c/)agggaroo'etoz M1 - Realizar teste e validagdo dos | funcionalidades do SIGAA
de pes uisa atrastJ da modulos relacionados a Pesquisa no | testados, implantados e DPQ
. . pesq! SIGAA-UFMA. disponibilizados para
032 - Aperfeicoar o | implantagdo  de  novos freinamento
processo de submissdo e | modulos do SIGAA-UFMA. .
aprovagéo de Projetos de | E1 — Aprimorar o processo de Nimero de modulos e
Pesquisa Clentifica. :zgmlsasr?r?éme:t\éag:gar%'etoz M1 - Realizar teste e validagdo dos | funcionalidades do SIGAA
de pes uisa atrastJ da modulos relacionados a Pesquisa no | testados, implantados e DPQ
) pesq SIGAA-UFMA. disponibilizados para
implantacgdo  de  novos treinamento
maédulos do SIGAA-UFMA. '
E1 - Incentivar a certificagdo 0
de grupos de pesquisa 1 - Inprgmentar, em pelo menos 5%, Percentual de aumento. DPQ
. 0 quantitativo de grupos certificados.
existentes
. . M1 - Reduzir, em pelo menos 5%, o
033 — Ampliar e apoiar E2 - Qaqcelar 0 grupos de quantitativo de grupos desatualizados a | Percentual de redug&o. DPQ
0s grupos de pesquisa pesquisa inoperantes mais de 15 meses
E3 - Apoiar recém-doutorese | M1 - Langar editais de apoio a NGmero de Editais
laboratérios de pesquisa ja | implantagio e manutencdo  de lancados DPQ
consolidados. laboratorios. gados.
Consolidar a pesquisae as | 034 -  Ampliar a | E1 - Submeter o projeto da M1 — Ter aprovado o financiamento Aprovagéo do
acoes de inovagdo | qualidade e o fator de | Revista a Editais da externo da Repvista financiamento da Revista DPQ
tecnoldgica. impacto da Revista. FAPEMA, CNPq e CAPES ' por um 6rgéo de fomento.
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E2 - Solicitar novas
avaliagbes de qualis nas

Incremento na avaliagdo

. o M1 - Incrementar a avalia¢do qualis. . DPQ
areas multidisciplinar e outras qualis.
duas especificas
E3 - Manutengdo da | M1 - Publicar, pelo menos, 4 nimeros | Edi¢des da revista
. . . DPQ
regularidade da publicagéo por ano. publicadas.
E1 - Distribuigdo de folders,
portfolios, catalogos, etc.
035 - Dlvulgar_ o DAPI ® | E2 - Marcar reuniées com a | M1 - Tornar o DAPI conhecido por pelo Matena}l . Impresso
seus objetivos a ; 0 .1 | produzido e distribuido. DAPI/
. . classe empresarial e | menos 60% da classe empresarial
comunidade académica e . GAB/PPPG
. entidades de classe. maranhense. - .
sociedade em geral. Reuni6es realizadas.
E3 - Realizago de eventos
com a SECTec.
E1 -  Elaborar  os — 0
procedimentos padréo ?16;1%21;052%3;;)'6'0 menos 0% das POPs elaborados.
036 - Organizar o setor | operacionais perag ' DAPI/
em termos documentais - M1 - Participar de pelo menos 01 , o GAB/PPPG
E2 - Participar de cursos de | . . ~ NUmero de participacdes
~ oficina de gestdo de NITs, com cerca .
gestao de NITs o . em oficinas.
de 50% da equipe.
E1 - Realizar reunides com
lideres de grupos de
pesquisa.
E2 -  Aricuar com | M1 — Aumentar em 20% o numero
037 - Aumentar o | pesquisadores por ocasido | atual de patentes, iniciar pelo menos 01 | NUmero  de  patentes,
. ~ . . DAPI / GAB-
numero de patentes, | dos eventos de inovagéo. (hum) estudo para novas cultivares e | registros de novas
i i i i : . PPPG
registros de marcas. E3 - Reunir e participar de | originar pelo menos 01 (hum) registro | cultivares.
assembleias departamentais | de software.
e com pesquisadores dos
centros  académicos  dos
interiores.
Coﬂnsolldalra pesquisa e as 038 - Dar inicio aos | E1 - Divulgar as patentes M_1—Ela’blorare|mpr|m|r no m|_n|mo10 Portfélios  elaborados e DAP!/ GAB-
acdes de inovagéo processos de | depositadas pela UFMA, | mil portflios com as tecnologias com | .~ .~ -
o o . Do . distribuidos. PPPG / PROGF
tecnoldgica. transferéncia de | através da distribuico de | potencial de TT
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da sociedade no campus da
capital e dos campi do

e implantagdo nos planos politicos
pedagdgicos de acdes de extenséo.

de extensdo em 2010.

tecnologias para | portfolios. M2 - Distribuir pelo menos metade dos
empresas. portfolios em eventos e para | Reunibes realizadas.
empresarios
M1 - Realizar pelo menos 4 reunides
E2 - Realizar contatos com | com empresas potenciais para TT Nimero de  reunides
empresas. M2 - Apresentar as tecnologias da | realizadas.
UFMA em eventos de inovagao.
E1 - Submeter P ropostas de M1 - Aportar pelo menos mais dois
039 - Incrementar o | "Ovo0 bolsistas a UFMA ©30 | polsistas com nivel superior ao DAPI
. projeto FINEP-RedeNit-NE Novos colaboradores | REITORIA/PRH
nimero de colaboradores E2 - Negociar com a UFMA bolsistas e permanentes | PPPG
do DAPI g o M1 - Aportar pelo menos 01 técnico- P '
para aporte de técnico- C :
TR administrativo ao DAPI (secretaria).
administrativo.
E1 - Realizar o lll Workshop
de Inovagéo e Transferéncia
de Tecnologia UFMA - . i .
. - M1 - Divulgar as agdes do DAPI e criar
040 — Reeillzar eventos | Empresa . 2013'. cultura da inovagdo na UFMA e no | Eventos e cursos.
de inovagdo e curso | E2 —Realizar o Dia da estado do MA DAPI / GAB-
sobre Busca e Redagdo | Inovagéo no Forum de ' PPPG
de Patentes. Pesquisa, PG e Inovagao —
2013.
E3 - Realizar curso de Busca | M1 - Capacitar pesquisadores da | Nimero de pesquisadores
e Redacéo de Patentes UFMA. capacitados.
E1 - Aumeniar o numero de M1 — Aumentar em 20%, o numero de | ,,.
bolsas via projetos de ~ NUmero de bolsas
x bolsas de extens&o, tendo como base o X PROEX
extensdo para alunos na concedidas.
x ano de 2010.
041 - Expandir e graduagdo.
. N ~. | E2 - Aumentar o valor | M1 - Aumentar em 30%, o valor da
Consolidar a Extensdo | fortalecer a extensdo f . | | ~ p | PROEX
como pratica académica universitaria 3 | financeiro das bolsas de | bolsa Qe extensdo, tendo como | Percentual de aumento.
' . extensao. referéncia o ano de 2010.
comunidade. . : — .
E3 - Estimular a participacdo | M1 — Oferecer assessoria aos cursos ,
da comunidade universitaria e | de graduagdo para o desenvolvimento Nimero de cursos de
graduagdo com atividade PROEX
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continente em agbes de
extensao.

M2 - Desenvolver agdes de extensdo
em cursos a distancia, integrando o

NUmero de programas e
projetos de  extensdo

estagiarios e técnicos UNITI/PROEX.

NEAD e PROEX para fortalecer a | desenvolvidos na PROEX
institucionalizagdo das agdes de | graduagdo e no ensino a
extensao. distancia.
M3 - Realizar um férum de extensdo Nimero  de  eventos
anualmente, integrando a comunidade . PROEX
. . realizados.
académica com a sociedade.
M4 - Realizar o XL Encontro de Pro-
Reitores de Extenséo das Evento realizado PROEX-UFMA /
Universidades Publicas Brasileiras, da PROEXAE-UEMA
Regional Nordeste
M5 - Realizar jornadas de extensdo | NUmero  de  eventos
. . . PROEX
nos campi do continente. realizados.
M6 - Fortalecer e expandir as agdes do ~ .
Nucleo de Extens&o da Vila Embratel Agoes expandidas PROEX/NEVE
M1 — Manter e consolidar 0 SIGPROJ. | Numero de usuarios. PROEX
M2 - Capacitar a Equipe do DTE para | NOomero de agdes do
manuten¢cdo e consolidagdo do | SIGPROJ ampliadas e PROE)% DE/
SIGPro;. equipe treinada.
E4 - Adequar a estulura s "y iar a Equipe do Depto. De
administrativa da PROEX aos Extenséo/pDTE comq rgmane'ampenfo de Numero de  Técnicos
objetivos  estratégicos da 02 (dois) Assistentjes em Administrativos em PROEX /DE/
UFMA e a misséo da Administragdo, 01 (um) Técnico em Educagdo lotados no DTE
041 - Expandir e extensdo Universitdria. Informatica e 02(dois) TAE. DE/DTE.
Consolldgr a I?xtgnsao for_talec_ef a extensag M4—Adqumr01 (um) computadorle 91 Nmero de equipamentos PROEX / DE/
como pratica académica. universitaria a (uma) impressora a laser para emissao .
. o adquiridos. DTE
comunidade. de certificados.
M1 - Realizar 01(um) Férum da 3% | _, .
. ldade anualmente. Férum realizado. PROEX/ UNITI
E5 - Proporcionar o acesso o —
das pessoas com mais de 50 M2 - Realizar inscrigoes e seminario Inscrigdes e  Seminario
. : preparatério do Curso de Formagédo : PROEX/ UNITI
anos a comunidade . realizado.
- . Continuada 2013.
académica, por meio da . —
Educagéo Continuada. M3 - 'Reallzar Seminarios  de o .
convivéncia dos professores, | Seminario realizado. PROEX / UNITI
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Consolidar a Extensdo
como pratica académica.

M4 - Manter a articulagdo com as
entidades mantenedoras do Projeto e

com outras Entidades voltadas para 32 | Articulagdes realizadas. PROEX / UNITI
Idade nas esferas Municipal, Estadual
e Federal.
M5 - Elaborar o Projeto Pedagdgico da PrOJ_eto Pedagdgico PROEX / UNITI
UNITI. realizado.
M6 - Reestrutura[ a gradle curricular do | Grade curricular PROEX / UNITI
Curso de Formagéo Continuada. reestrutura.
M7 - Empreender esforgos para a
construgdo de um prédio sede da | Construcdo iniciada. PROEX/ UNITI
UNITI, na area da UFMA.
M8 - Incentivar a participacdo da
Coordenagdo e dos Técnicos, em | N® de participagdo da
Cursos, Seminarios e eventos ligados a | Coordenagdo e Técnicos | PROEX/UNITI
educagdo para a pessoa idosa, dentro | em Eventos da 32 Idade.
e fora do estado.
E6 - Oferecer curso de .
extensdo da rede diversidade M1 - Capacitar . professores  da | Numero de _vagas PROEX
plataforma Paulo Freire. aprovadas nos Municipios.
nos polos da UAB.
E1 - Realizar e apoiar | M1 - Elaborar planos e projetos
eventos culturais nas é&reas | propositivos de captacdo de recursos .
de: musica  audiovisual, | previstos pela Lei Rouanet e outras Projetos Elaborados. PROEX/DAC
literatura, tetro e danga. fontes.
E2 - Implantar o Laboratério | M1 — Empreender Agdes conjuntas
042 - Expandir e | de Inovagdo Cultural, o | com o DEMI para implantagdo do . x
fortalecer as atividades | Projeto Observatério Cultural | Laboratério de Inovagdo Cultural e Laboratorio de Inovagdo | PROEX/DAC/
. - . . s - ~ Cultural Implantado. DEMI
culturais extensionistas a | da UFMA e a Revista Cultura | constituir as Comissdes que formaréo o
comunidade académica e | UFMA. Observatdrio Cultural da UFMA.
exterior a UFMA. E3 - Elaborar o Projeto da | M1 - Elaborar conjuntamente com o PROEX / DAC /
Escola de Cultura | DE e NAE o Projeto da Escola de | Projeto Elaborado.
- - DE / NAE
Extensionista. Cultura Extensionista.
E4 - Iniciar Ag¢des de | M1 - Montar estrutura para criagdo do
Interiorizagdo  na  area | escritorio do DAC/PROEX no Campus | Estrutura montada. PROEX / DAC

cultural.

de Imperatriz.
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Consolidar a Extens&o
como pratica académica.

M1 - Promover e realizar reunides com

E1 - Identificar parcerias 0s parceiros para utilizagdo da
institucionais  com  perfil | | pare b ¢ Reunides realizadas. DEMI
Pedagogia Empreendedora” como
empreendedor.
formadora do estudante empreendedor.
M1 - Veicular caso de sucesso
N ; E2 - Utilizar recursos de | evidenciando o  conjunto  de
c(:)u‘}tira emgrlzse?\?ég?)rra 2 “midia in door” em locais de | habilidades, competéncias e | Midias veiculadas. DEMI
da inovagio, no ambito grande circulagdo académica. | conhecimentos que colaboram na
da UFMA ’ atividade empreendedora.
M1 - Promover o Ill Workshop de Workshop realizado DEMI
E3 - Realizar a Semana do | EMPresa Junior.
Empreendedorismo Na | M2 - Realizar o IV Workshop
UFMA. Maranhense de Incubadora de | Workshop realizado. DEMI
Empresas.
M1 - Promover Seminario com o tema:
“O Papel da Universidade na Formagéo | Seminario realizado. DEMI
do futuro Empreendedor”.
°44rt o Potencializar M2 - Realizar o SEMITI Seminario realizado. DEMI
ggr?stlrj&l;éz s de piﬁ E1 - Propiciar a integragdo | M3 - Implantar o Hotel de Projetos. Hotel implantado. DEMI
ambiente favoravel ao Emptres: P Unlyer3|dade ~ | M4 - Aumentar de 2 para 8 o nimero | Nimero de  empresas DEMI
Empreendedorismo g | ENIrOde Fesquisa. de empresas incubadas. incubadas.
Inovagao. M5 - Implantar o Centro Cultural | Centro  Cultural Virtual DEMI
Virtual. implantado.
M6 - Implantar a Casa do Inventor. i(r:r?pslinta dado Inventor DEMI
M1 - Participagdo de candidatos a
E2 - Estimular a participagdo | empreendedor  na Feira  do
em feiras e eventos que | Empreendedor do SEBRAE, Semana Ndmero de participantes DEMI

tenham como foco o
empreendedorismo inovador.

de Ciéncia e Tecnologia do MA e
Encontro de Inovagdo do Maranhdo -
FAPEMA.
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maranhenses e promover
a articulagdo das agdes
dos campi dos
continente.

Basica  nos
maranhenses.

municipios

Roséario, Bacuri, Sdo Jodo Batista,
Palmeirandia, S&o Vicente Ferrer,
Presidente Médici e Tuntun.

045 - Identificar | E1 — Estabelecer parcerias | M1 — Ampliar a participagdo em editais Particioacio em editais DEMI
instituicdes ~ potenciais | prioritarias  com  entes | de fomento a extens&o inovadora. pag '
apoiadoras de projetos, | publicos, estaduais e
visando a estruturagdo e | municipais, entidades de | M2 - Participar de programas de | Participagdo em programas DEMI
o fortalecimento da rede | iniciativa privada e | cooperagao de inovagéo. de cooperagao.
tecnoldgica estadual. organizagdes de classe.
046 - Habilitar campo de | E1 - Habilitar campo de M1 - Estabelecer convénios com os
- . . . departamentos de Desenho e | . .y
estagio curricular para | estagio curricular para alunos Tecnologia Biblioteconomia o NUimero de convénios GRAFICA
alunos dos cursos com | dos cursos com formagdes C gia, Sodial ; . estabelecidos.
formacdes afins afins omunicag&o Social para ornecimento
' ' de campo de estagio.

E1 - Selecionar candidatos M1 - Classificar até o limite de vagas

para preenchimento de vagas previstas para o ano 2013, para 0s
047 - Realizar Processo | nos cursos de graduagdo em cursos de graduaggo em Ilcenc[atura .
Seletivo Vestibular | licenciatura do  Programa do Programa Especial de Formagdo de | Numero de  professores NEC / ASEI
Especial 2013 Especial de Formacdo de Professores para a Educagio Basica, | ingressantes.

P ' Prc?fessores ara a Eguca 20 através de contrato firmado entre
Bésica P ¢ UFMA e prefeituras municipais do
] Estado do Maranhé&o.
048 - Implementar a sgsi;téi)gi):ndgsa Zai%i(l)esagi M1 - Ampliar e implementar programas | Nimero de programas e
Expandir as acdes de | Politica de Assisténcia estudantes dos campi do de assisténcia estudantil nos campi do | estudantes assistidos por PROEX / NAE
interiorizagéo. Estudantil na UFMA. continente P continente. campi.
049 - |Interiorizar as . .
acdes da UFMA, com a o M1 - Ampliar 0 nimero de vagas em
romocio de at,ivi dades E1 - Dar continuidade aos | 1000 alunos para o Programa de
ge Er?sino Pesquisa e Programas de Formagdo | Formagdo de Professores para
Extensdo ém ml?nici ios inicial e continuada de | Educagao Basica-PROEB, nos | Numero de cursos ASEI
P professores para Educagdo | municipios de Mongdo, Pedro do | ofertados.
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Expandir as agbes de
interiorizag&o.

049 - |Interiorizar as
acbes da UFMA, com a
promogdo de atividades
de Ensino, Pesquisa €
Extensdo em municipios
maranhenses e promover
a articulacdo das acdes
dos campi dos
continente.

E1 - Dar continuidade aos
Programas de Formag&o
inicial e continuada de
professores para Educagao
Basica nos  municipios
maranhenses.

M2 - Manter e acompanhar a formagéo
de professores para a educagao basica
do PROEB, nos municipios de Tutoia,
Presidente Vargas, Guimardes, Alto
Alegre do Pindaré, Pindaré-Mirim,
Central do maranh&o, Urbano Santos,
Morros, Turiagl, Vargem Grande,
Cantanhede e Buriticupu.

Numero de
ofertados.

cursos

ASEI

M3 - Ampliar o nimero de vagas em
3000 alunos do Plano Nacional de
Formagéo de Professores com a oferta
de cursos de licenciatura em Geografia,
Linguas, Educagéo Fisica, Matematica,
Sociologia, Historia e Fisica no
programa PROFEBPAR através da
Plataforma Freire, nos municipios de
Raposa, Caxias, Pago do Lumiar,
Alcantara, Pinheiro, Chapadinha, S&o
José de Ribamar e Presidente Dutra.

Numero de
ofertados.

cursos

ASEI

M4 - Manter e acompanhar a formagao
de alunos do Plano Nacional de
Formagdo em professores nos cursos
de licenciatura em Geografia, Linguas,
Educagéo Fisica, Matematica,
Sociologia, Historia e Fisica no
programa PROFEBPAR através da
Plataforma  Freire  Coroata, Nina
Rodrigues, Imperatriz, Cod6, Grajad,
Lagoa da Pedra, Pogdo de Pedras,
Santa Quitéria do Maranh&o, S&o José
de Ribamar, Timbiras, Bom Jesus das
Selvas e Caxias.

Numero de
ofertados.

cursos

ASEI

E2 - Dar continuidade ao
PROFEPMA.

M1 - Elaborar e executar Projetos de
Pesquisa

Numero de
elaborados.

projetos

ASEI

M2 - Publicar resultado das agdes do
PROFEPMA/UFMA.

NUmero de
publicados.

livros

ASEI
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M3 - Executar a terceira etapa do

e tutores.

Projeto de Extensdo do Programa de | NUmero de agoes ASE|
Formagdo Continuada Patrimonial no | monitoradas.
municipio de Alcantara-MA.
M4 - Acompanhar e monitorar as
acbes do Programa de Formagéo | Numero de acoes ASEI
Continuada Patrimonial no municipio | monitoradas.
p
de Alcantara-MA.
NUmero de participacdes
M1 - Participar de eventos de natureza | em eventos culturais e ASE|
cientifica (organizag&o e participagdo) | esportivos e  semanas
E3 - Dar continuidade ao cientificas.
PRONERA. M2 - Aprovar Projeto de Ensino Proieto arovado ASE|
Fundamental EJA-PRONERA Jefo aprovado.
M3 - Aprovar Projeto de Alfabetizagdo | Nimero  de  projetos ASEI
EJA-PRONERA. aprovados.
E4 - Dar continuidade a | M1 — Acompanhar desde o inicio a | Numero de visitas ASEI
implantacdo dos Campus implantagdo do Campus de Balsas. realizadas.
Egsﬁe_s Dara rt?;:}gg:fade ni: M1 - Apoiar as agdes nos campus do Numero de visitas ASE|
campus do continente. continente. realizadas.
E1 - Avaliar candidatos para . .
050 - Realizar Processo ingr:sso~ nos c:rsl,%s q de glrlenchigglr?tglogzr v(;agrgda;?:rec?:a:: NG d didat
Seletivo Vestibular gir:tél;e;?:o, ngomo Igrloaraem: para 0 ano 2013, conforme termo de inu?;zrs(;ntese candidatos NEC / NEAD
Especial 2013. Universi d’a de Aberta dogBrasiI parceria firmado entre UFMA e g '
_UAB prefeituras municipais.
Expandir a oferta de cursos gnnl-ELnStalar salas com infraestrutura Salas instaladas. NEAD / NTI
na modalidade Ensino a . . :
A 051 - Expandir 0 ensino . . M2 - Contratar 3 colaboradores para
Distancia. de  graduado, com | o1 - Criar unidades da EaD | o "ot ieios NEAD/UABIUFMA | COlaboradores NEAD /NT|
qualidade formando | oS camp! da UFMA'. Cogjo, nos campi da UFMA contratados.
pessoas (;om qualificagéo lChapacfllnha,Sﬂ B sze'ro’ M3 - Capacitari 200 docentes Docent itad NEAD
cientifica, técnica e ég F():ZLaaInZ’ 40 BemMardo € | envolvidos em projetos EaD. ocentes capacitados.
humanistica. ' M4 - Acompanhar, avaliar e capacitar Tecnicos e tutores
atores nos campi da UFMA - técnicos ; NEAD
capacitados.
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Expandir a oferta de cursos
na modalidade Ensino a
Distancia.

051 - Expandir o ensino
de graduagdo, com
qualidade, formando
pessoas com qualificagdo
cientifica, técnica e
humanistica.

M1 - Editar 2 (dois) periddicos de

Numero de

. ~ . o - NEAD
divulgacéo (semestrais). publicagdes/edicdes.
E2 - Divulgar acdes e M2 - Criar comité editorial ¢ comité | Nimero de publicagdes
gar  ag cientifico para produgdo de material | veiculadas na sociedade NEAD
eventos promovidos pelo | . .
impresso. nos anos anteriores.
NEaD. . . -
M3 - Ampliar os servigos do site do Nimero  de 4dinas
NEaD (ouvidoria, cadastro on-line e pag NEAD
acessadas.
enquetes).
M1 — Criar duas coordenagdes internas
para articular e produzir material | Nimero de professores e NEAD
hipermididtico para os cursos na | tutores capacitados.
modalidade a Distancia.
M2 - Estabelecer convénio interno com
0 LabCom - Laboratorio de
Comunicagdo e TV UFMA, ligados 20 | 11 iaic roduzidos. NEAD / LABCOM
Departamento de Comunicagao, para
producdo de videoaulas ligadas aos
cursos na modalidade a Distancia.
M3 - Oferecer duas capacitagdes Nimero de professores e
semestrais para 300 professores e P NEAD
tutores capacitados.
tutores na EaD.
. . M4 - Promover encontros com 0s
Sssi_nﬁf:alr'g:;i?:tgrlog'a de coordenadores de pdlo e tutores
P gem. presenciais ao final de cada semestre, | NUmero de pélos ativos. NEAD
com uma previsdo de participagdo de
200 profissionais.
M5 - Expandir a UFMA nos pélos para . .
atingir um total de 24, no projeto l\NAl;r;ir;])ége polos UAB no NEAD
Universidade Aberta do Brasil. '
. - .| Numero  de  técnicos
M6 — Capacitar os técnicos dos campi ofetivos e contratados de
da UFMA e dos pdlos UAB, com uma . . NEAD
- campi e de polos
previsdo de 40. UAB/UFMA
M7 - Capacitar 5 técnicos para praticas Estimativa aprovada por lei
pedagdgicas com alunos portadores de de capacitagio de 20% do NEAD

necessidades especiais — curso de
LIBRAS.

pessoal.

28



Expandir a oferta de cursos
na modalidade Ensino a
Distancia.

051 - Expandir o ensino
de graduagéo, com
qualidade, formando
pessoas com qualificagdo
cientifica, técnica e
humanistica.

E4 — Aumentar o quadro de

M1 - Realizar concurso efetivo para 15

servidores para atender a | docentes efetivos em parceria com a | Numero de vagas NEAD / PRH
demanda de EaD dos cursos | UAB; 3 técnicos-educacionais e 2 | preenchidas.
de graduagéo. técnicos em Informatica.
M1 - Realizar cursos de capacitacéo, .
aperfeicoamento e pés-graduagéo para N”r.”em de _ dacentes NEAD
E5 - Aplicar os 20% da carga efetivados para EaD.
L ; 500 docentes.
horéaria presencial com o uso .
das TIC's. M2 - Mellhorar a mfraesltrutura’ (salas Nmero de equipamentos
com equipamentos de informéatica e o NEAD / PROGF
ol adquiridos.
mobiliario).
M1 - Criar Programa de Pés -
Graduagao em Tecnologias NEAD / PPPG
Educacionais.
M2 - Arcular com  6rgdos
financiadores — CAPES / CNPQ / | Vagas para pesquisadores NEAD
. FAPEMA - bolsas de iniciagdo | disponiveis.
E6 - Fomentar a pesquisa na cientifica
modalidade a Distancia : .
M3 - Promover workshop nos pdlos,
para divulgagdo de pesquisas e agdes | Alunos inscritos. NEAD
extencionistas.
M4 - Realizar Congresso de estudantes Alunos participantes da
do projeto Universidade Aberta do radua péo P NEAD
Brasil na UFMA graduagao.
M1 - Realizar Féruns com a
comunidade académica, para construir,
juntamente  com a  PROEN, | Documento elaborado. NEAD / PROEN
documentos que regularizem a
E7 - Criar a regulamentagédo | legislagdo em EaD na UFMA.
institucional da EAD M2 - Criar colegiados de cursos de | Numero de colegiados
) NEAD
EaD. criados.
M3 - Criar uma Comissao de Avaliagdo | ..
o . Numero de cursos
Institucional para avaliar cursos de liad NEAD
EaD. avaliados.
M1 - UAB: oferecer cursos de Fisica,
E8 - Ofertar novos curso de Letras, Biblioteconomia, Filosofia e | Numero de vagos s e polos
graduagao e pos — graduagdo ' ’ NEAD

na modalidade EaD.

Computagdo em 20 municipios, cada
Ccurso.

ofertados.
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M2 - PNAP / SECADI / PROFMAT /

DINTER / MINTER: Ofertar cursos de | NUumero de vagas
pds-graduacéo e criar um mestrado na | ofertadas.
area de TICS a distancia.

NEAD/PPPG
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M1 - Contratar 10 (dez) assistentes
administrativos e 04 (quatro) | Nimero de servidores
052 - Fortalecer os Fel:u;sosAumhinr;agno?s quaacri;o gg bibliotecarios ao quadro de | contratados. PRH/NIB
Recursos Humanos do NIB. P servidores do NIB.
setores do NIB. P .
M2 - Substituir gradualmente os | Nomero ~ de  alunos PRH / NIB
alunos bolsistas. bolsistas contratados.
053 -~ Aumentar a | E1 - Realizar 01 concurso para sMe1rvid_oreErgzer:ive2I0D : asg\a/\: azadrz N° de candidatos
quantidade de servidores da | Pessoal Técnico-Administrativo | ~. g PRH /DDRH
nivel E, conforme quadro de | empossados
UFMA em 2013 .
referéncia UFMA.
E1 - Avaliar e selecionar | M1 - Classificar candidatos
054 — Executar CONCUISO candidatos para o provimento de | habilitados através de concurso
o cargos na categorial funcional de | publico para preenchimento de | Numero de servidores
publico para prover o quadro | ., °. e o L . NEC / PRH
técnico-administrativos em | cargos técnico-administrativos em | ingressantes.
permanente da UFMA. N N
educacéo do quadro permanente | educagdo do quadro permanente
de pessoal da UFMA. de pessoal da UFMA.
Ampliar o quadro  de 21 - Indlllcar a Pro-Re|tor|% ge
servidores  docentes e decurs?st uﬂmagos a nlzcesm ade
técnico-administrativos © contralagdo de servidores para
as fungdes de Secretario (01), GRAFICA / PRH
055 — Ampliar o quadro de | E1 - Ampliar o quadro de | designer grafico (02), impressor de
pessoal para as fungdes | pessoal para as fungdes | offset (05) e encadernador (04), | Numero de servidores
administrativas e | administrativas e operacionais | Técnico em Artes Graficas (05) e | contratados.
operacionais. carentes do setor. Assistente Administrativo (02).
M2 - Solicitar contratagdo de
tercglflzafjos nas areas com GRAFICA / PRH
deficiéncia de pessoal
especializado.
M1 - Solicitar CD para Diretor do
DAPI e FGs para os | Nimero de CDs e FGs
056 - Criar cargo de diregao coordenadores e chefes de | implantados.
e fungdes gratificadas para o B1 - Implantar 01 CD-03, 02 FG- | 1565 do DAP. Reitoria e PRH /
-~ 2 e 02 FG-5 para colaboradores e
DAPI e solicitar aumento na M2 - Aportar novas gratificagdes PPPG
< - do DAPI ) . . T
dotagao orgamentéria para atrair pelo menos mais 03 | Numero de gratificagbes
pesquisadores para trabalhar no | aportadas.
DAPI.
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M3 - Solicitar & Reitoria aumento

integrantes do DAPI e a
comunidade académica em
geral

patentes e contratos de TT

professores pesquisadores.

E2 - Participar de cursos e
eventos fora do Estado

M1 - Participar de metade do DAPI
em pelo menos 2 eventos de
atualizacdo em inovacgéo

Participacdo em eventos.

da Dotagdo Orgamentaria da PPPG | Percentual de aumento Reitoria & PRH/
PPPG
para atender as demandas do DAPI
~ | E1 — Ampliar o numero de .
057 - Oferecer educagao . Numero de docentes
profissional com qualidade. professores, para atendimento | Contratar 2 novos professores. contratados. COLUN/PRH
dos cursos técnicos.
. . E1 - Ampliar o nimero de , -
958._ Amphay 0 humero de técnico-administrativos de nivel | Contratar um psicélogo. Numero de — psicologos COLUN /PRH
técnico-administrativos. superior contratados.
M1 - Nomear 300 professores
efetivos, sendo: Numero de Professores PROEN / PRH
059 - Aumentar o quadro de | Aumentar o quadro de a) 280 professores em DE; Nomeados.
professores para atender a | professores para atender a | 20 professores em 20h.
demanda do sistema de | demanda do sistema de | M2 - Contratar ou renovar contrato
graduacg@o. graduagao. de 100 professores substitutos, Numero de Professores PROEN
sendo: Contratados.
100 professores 40h;
M1 - Liberar servidores para
060 - Fortalecer os E1 - Incentivar a | participacdo em curso de pds- | Numero de especialistas,
qualificagdo/capacitagao graduagao lato e stricto senso ou | mestres e doutores do NIB | NIB/PRH/PPPG
Recursos Humanos do NIB. - . o . i .
profissional dos servidores. de capacitagdo, realizando rodizio, | liberados.
quando possivel.
E1 - Promover cursos de | M1 — Capacitar 300 servidores | N° de servidores PRH/DDRH/
capacitago. técnico-administrativos. capacitados. DICAP
061 - Capacitar os M1 - Capacitar os servidores
; . Servidores Técnico- | E2 — Capacitar os servidores | ligados a aquisicio de materiais .
Capacitar continuadamente o "1 Ne
P . Administrativos. ligados a aquisicdo de materiais, | contratagdo de servigos, quanto a N , de servidores PROGF
quadro de servidores. x . Co L capacitados.
contratagéo de servigos. aplicabilidade da legislagdo que
rege a matéria.
. M1 - Capacitar toda a equipe,
062 - Capacitar E1—F~{eal|zarcursos_de curta incluindo os colaboradores novos Numero de funcionarios
duracao sobre redagéo de : .
permanentemente 0s M2 - Capacitar pelo menos 20 | capacitados.

DAPI / GAB/PPPG
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063 - Oferecer educagao
basica (ensino fundamental e
médio) com qualidade, | E1 — Capacitar alunos, técnico- | M1 — Oferecer uma turma do curso
formando pessoas criticas, | administrativos e docentes do | de LIBRAS e uma turma de | Nimero de  turmas COLUN / NAPNEE
participativas para exercer | COLUN para melhoramento das | BRAILE  para  discentes e | oferecidas.
cidadania, proporcionando- | praticas inclusivas. comunidade.
lhes conhecimento s6lido,
cientifico e humanistico.
M1 - Titular no minimo, 6 docentes Nimero  de  docentes
em nivel de mestrado para o | | | COLUN/PPPG
COLUN. titulados.
M2 - Titular no minimo, 3 docentes Nimero  de  docentes
.| em nivel de doutorado para o | . COLUN / PPPG
E1 — Formar mestres por meio COLUN titulados.
064 - Qualificar docentes e | de programas interinstitucionais, .
técnico-administrativos  em | bem como criar as condigdes M3 - Liberar, dentro do Plano de Nimero de docentes
p . x Formagao da CAPES - PLANFOR, COLUN/PPPG
nivel de mestrado, doutorado | para liberacdo dos docentes e 5 docentes para doutorado afastados para doutorado.
e/ou aperfeicoamento. técnico-administrativos para 'eS P — wrer
M4 - Titular no minimo, 2 técnico- . .
mestrado e doutorado. L ] Nimero de  técnico-
administrativos em  nivel de dministrativos fitulad COLUN / PPPG
mestrado para 0 COLUN administrativos titulados.
M5 -  Capacitar  técnico- Numero  de técnico- LUN / PRH
administrativos do COLUN admln!stratlvos COLUN/
' capacitados.
M1 - Instalar equipamento para
065 — Promover melhorias | E1 — Promover melhorias na | tratamento contra acidentes com Nimero de equibamentos )
Melhorar 0 ambiente laboral. | na area de saude e | area de saude e seguranga do | produtos quimicos; sistematizar o instalados quip GRAFICA / PRH
seguranca do trabalho. trabalho. uso de equipamentos de protegao '
contra acidentes.
066 - Implementar as | E1 - Desenvolver as acdes dos
o " . S M1 - Ter o Programa de
. . Diretrizes da Politica de | projetos inseridos no Programa Co
Consolidar o  Sistema . s anr . e Assisténcia e Bem-estar do
~ . | Atengdo a Salde do Servidor | de Assisténcia e Bem-estar do X N o N . PRH/DDRH /
Integrado de Atencdo a o . Servidor -PABS adequado as | N°de agdes alinhadas.
. . - do  Ministério  do | Servidor — PABS/UFMA, de . . . CASS
Saude do Servidor. . . S novas diretrizes de “Promogdo a
Planejamento - eixo | acordo com as novas diretrizes Satde”
“Promoc&o a Salde” de Promogéo a Salde. '
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067 -  Ofimizar os
procedimentos da Unidade
SIASS/UFMA

E1 - Promover e incentivar a
capacitagdo para plena utilizagéo
dos mddulos do Subsistema de
Atengdo a Saude do Servidor —
SIASS.

M1 - Utilizar todos os mddulos do
SIASS, rotineiramente, até o fim do
exercicio.

N° de moddulos em
funcionamento na Unidade
SIASS/UFMA.

PRH/DDRH/
CASS

Rever a estrutura
organizacional académica e
administrativa.

068 - Implementar melhores
praticas de gestao na UFMA.

E1 - Elaborar
institucionais.

documentos

M1 - Consolidar o Relatdrio de
Gestdo.

Documentos elaborados.

ASPLAI / ASPLAN

M2 - Calcular os Indicadores de
Gestéo.

Documentos elaborados.

ASPLAI / ASPLAN

E2 - Implantar
inovadoras de gestao.

praticas

M1 - Incluir o Banco de Dados de
Convénios/Contratos e
Descentralizagdes de Crédito no
SIPAC.

Inclusdo efetivada.

ASCONV / ASPLAN
INTI

M2 - Disponibilizar no acesso ao
Publico do SIPAC/UFMA  os
Convénios e Contratos digitalizados
desde 2008.

Acesso disponibilizado.

ASCONV / ASPLAN
| PROGF /
PRECAM / NTI

M3 - Manter atualizada a
digitalizagdo dos Convénios e
Contratos na pagina da UFMA a
partir de 2013.

Convénios e Contratos
digitalizados.

ASCONV / ASPLAN

M4 — Manter atualizado no SIPAC o
Banco de Dados dos Convénios e
Contratos a partir de 2013.

Dados atualizados

ASCONV / ASPLAN

M5 - Atualizar mensalmente os
dados do SIMEC.

Atualizagdes realizadas.

ASORC / ASPLAN

M6 - Apresentar ao CONSAD a
proposta de distribuicao
orgamentaria para 0 ano de 2013.

Proposta elaborada.

ASORC / ASPLAN

M7 - Efetivar o planejamento e a
elaboragao da proposta
orgamentaria para 2014 e sua
inclusdo no SIMEC.

Inclusio efetivada.

ASORC / ASPLAN
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M8 - Alocar os recursos nas
unidades de custo contempladas
na propqsta de dlgtrlbU|gao Recursos alocados. ASORC / ASPLAN
orcamentaria e  realizar o
acompanhamento dos gastos em
2013.
E1 - Investir na formagdo de
069 - Promover, de forma | servidores para qualificacdo das _ . 0 0 .
continua, a qualidade do | competéncias e habilidades M1. Capacitar  30%  dos | N 'de servidores PRH/DP
. . M « servidores. capacitados por assunto.
atendimento aos servidores | necessarias a execugdo das
atividades.
Consolidar a ouvidoria. .070 - F~a(:|||tar 0 dcesso as M,1 - D|§pon|b|l|zar informagdes, "8 | Ne de atos expedidos pelo
informagbes  concernentes pagina virtual da PRH, referentes a .
L N L Departamento referentes a
aos direitos e deveres do , . . concesséo de direitos, vantagens e x L
. E1 - Criar guia online do - . concessdo de direitos,
servidor, bem como o . beneficios aos servidores, com - PRH/DP
. - servidor. . 5 vantagens e beneficios
conhecimento dos requisitos aproximadamente 100 % dos constantes  no  Guia
para obtencdo dos seus assuntos de competéncia do ;
S Online.
direitos. Departamento.
E1 - Adaptar os procedimentos M1 - Ter todas as D|V|spes do N° de Divisdes com
DDRH com seus procedimentos .
do DDRH ao SIGRH. datad SIGRH procedimentos adaptados.
Consolidar o processo de 071 - Concluir o “Programa adaptados ao : PRH /DDRH
avaliagdo institucional. de Qualidade Total". — Finali icacs
¢ a E2 - Consolidar o “Programa “MP1 Fmahza,r, 8 aplicagdo do N° de Divisdes com 5
58" rograma 55 em fodas as censos aplicados
' Divisbes do DDRH. '
E1 - Realizar campanhas de | M1 - Realizar campanha anual
preservacdo e seguranca do | para preservacdo e inibicdo de
acervo bibliografico. furtos.
M1 - Adquirir equipamentos de
. . seguranca (anti-furto e circuito
Consolidar e ampliar as | O72 - Melhorar a seguranga -
acbes e sistemas de | e preservagdo do acervo e feqhado de TV) em todas as | Indice de furtos e obras NIB / PROGF
AR . unidades do NIB. depredadas.
seguranca. do patriménio institucional. E2 - |Instalar sistemas de P :
monitoramento nas bibliotecas M2 - Adquinr etiquetas anh-fur}o
' para  protegdo do  material
bibliografico incorporado no ano
destinado as unidades que
possuem o sistema.
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E1 - Recuperar a infraestrutura | M1 - Instalar novos sistemas de | Nomero de sistemas de
073 -  Melhorar a . N s A , PRECAM / DESC
infraestrutura da UFMA, para giz démiC;nSStalean;edsministr;ltsi\llcaass sMezgurargzi (lcarlwerzs/sensores). t seguranca instalados.
cumprir com a miss&o basica | o Lo — Instalagao de novos POsios | \oers de tos d
T visando a qualidade da atividade- igilanci postos — de
da instituigao. fim. d de vigilancias. vigilancia instalados. PRECAM/DESC
M1 - Ampliar o espago da | Percentual de  obra RADIO
discoteca. realizada. UNIVERSIDADE
M2 - Aumentar em 60% o | Percentual de faturamento
faturamento da radio. aumentado.
M3 - Fortalecer as parcerias e | Percentual de parcerias RADIO
ampliar em 60%. realizadas. UNIVERSIDADE
M4 - Realizar o Prémio | Prémio Universidade
Universidade FM 2013. realizado.
M5 - Realizar selegdo de estagio | Nomero  de  alunos RADIO
para alunos da UFMA. selecionados. UNIVERSIDADE
. . RADIO
074 - Melhorar a | E1 - Fortalecer e modemizar a dMaGR;d/?g"p"ar @ reformar o prédio Ef;:;:a' de obra | )\ 1VERSIDADE /
comunicagao organizacional. | Radio Universidade. ' ] PRECAM
M7 — Ampliar o acervo musical da (I;’:rccz:%rltsuael did(iataliggu;;ggg RADIO
Expandir a comunicagdo Radio em 20%. LP's g ¢ UNIVERSIDADE
institucional.
M8 — Comemorar 0 aniversario de
27 anos da RADIUN: Evento que L
. . ) Aniversario da RADIUN RADIO
visa cumprir o papel social da | oo o0, UNIVERSIDADE
emissora além de comemorar o
aniversario da Radio e da UFMA.
M9 — Ampliar cobertura jornalistica | Percentual de cobertura RADIO
com mais entradas ao vivo. jornalistica aumentada. UNIVERSIDADE
075 - Implantar agoes de | E1 - Efefivar a interiorizagdo da | w4 _ ayiar em todos os Campi N° de Campi atendidos PRH / DDRH
RH nos Campi. PRH ' '
g;ﬁunica_éo igtéeﬁgd:;;m oz E1 — Incentivar a utilizagdo de | M1 - Implantar correspondéncia | N° de  setores  da
di ¢ ; d correspondéncia eletronica, para | eletronica com os setores em pelos | Instituicio que utilizam a PRH/DP
Versos — selores @ ltodos os  setores  da | menos50% das unidades ferramenta.
Instituicao Universidade.
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M1 - Criar logomarca. ASCOM
M2 - Usar ferramentas alternativas
E1 — Fortalecer a identidade | €°MO twitter e demais redes ASCOM
institucional e comunicativa sociars.
M3 - Desenvolver o portal da | Percentual do portal da
Universidade no periodo de 12 | Universidade ASCOM
meses. desenvolvido.
M1 - Aumen,ta.r 0 numero0 de ASCOM
insercbes na midia local em 10%.
Eg - Fortalecer a relagdo com a | M2 - Criar newsletter ASCOM
midia. personalizado.
M3 - Criar uma assessoria ASCOM
multimidia.
E3 - Retomar a produgdo de | M1 - Publicar 30.000 exemplares, Nimero  de  revistas
duas revistas voltadas para o | trés edigdes/ano, da Revista Portal . ASCOM
. . o . o publicadas
universo académico. da Ciéncia (jornalismo cientifico).
Expandir a comunicagéo 077 - Melhorar a imagem e tEil:nes_tralizc:tgeamzaro € 'eC;::'II‘t\Z: M1 - Distribuir 10.000 jornais por | Nimero  de  jornais ASCOM
institucional. divulgagéo da instituigéo. . J edigéo. distribuidos.
impresso.
M1 - Consolidar atividade de
gravagao, sonoplastia e edicéo pelo ASCOM
Nucleo de Radio.
M2 - Qnar um estudio de gravagéo ASCOM
de audio.
M3 - Produzir diariamente
programa de Radio para o site,
E5 - Aumentar a disseminag&o | fazer um mailling e disponibilizar ASCOM
da Radio-web e TV em 20%. material para outros canais de
comunicag&o.
M4 - Aumentar a qualidade das ASCOM
reportagens produzidas.
M5 - Produzir a cada ano um video
institucional com versao em inglés ASCOM
e espanhol com  empresa
terceirizada.
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Expandir a comunicagao
institucional.

M6 - Aumentar 10% a produgdo de
matérias fora do Campus do
Bacanga e em outros Campi e
setores.

ASCOM

M7 - Iniciar operagbes de Rédio-
web.

ASCOM

M8 - Consolidar trabalho online em
Imperatriz.

ASCOM

E6 - Desenvolver a pesquisa de
imagens.

M1 - Aperfeicoar e disponibilizar na
Web um banco de imagens,
destinando um estagiario da Ascom
para a organizacéo do material.

ASCOM

078 - Desenvolver a
comunicagdo interna  na
ASCOM e potencializar o
desempenho da equipe.

E1 - Aumentar trabalhos
voltados para atualizacdo da
equipe em 20%.

M1 - Promover workshops para
toda equipe a cada seis meses,
ministrado pelos préprios
profissionais  contratados  da
assessoria.

ASCOM

M2 - Incentivar a participagdo dos
funciondrios e estagiarios em
palestras e eventos da area,
contando como horas de estagio, ja
que estes fariam também a
cobertura dos eventos.

ASCOM

M3 - Realizar trimestralmente
oficinas de radio e TV com base na
publicagdo de autores da area.

ASCOM

M4 - Criar parceria com curso de
imagem em Imperatriz.

ASCOM

E2 - Promover trabalhos de
orientagdo para 0s  novos
membros a cada nova demanda
de estagiarios.

M1 - Elaborar um video didatico
especificando  as  atividades
desenvolvidas na ASCOM.

ASCOM

M2 - Elaborar um manual impresso
sobre as atividades.

ASCOM

M3 - Propiciar aos novos
estagiarios conhecer todos os
nucleos e suas atividades.

ASCOM
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Expandir a comunicagao
institucional.

078 - Desenvolver a
comunicagdo interna na
ASCOM e potencializar o
desempenho da equipe.

M4 - Atribuir o atendimento dos

novos estagiarios a um funcionario
que se responsabilizara pela
organizacdo da apresentacdo da
ASCOM.

ASCOM

M5 - Desenvolver uma planilha
geral com a definigdo de cargos.

ASCOM

M6 - Alocar novos estagiarios de
acordo com habilidades pessoais.

ASCOM

E3 - Iniciar a informatizagdo de
processos internos.

M1 - Elaborar um software ou
escolha de software livre para
melhor organizacdo dos processos
internos.

ASCOM

M2 - Disponibilizar um estagiario
para adicionar dados relevantes no
programa como, por exemplo,
agenda com informagbes e
contatos.

ASCOM

M3 - Treinar uma equipe para
utilizagdo da nova ferramenta.

Nimero de funcionarios
treinados.

ASCOM

E4 - Melhorar o desenvolvimento
da gestdo da ASCOM.

M1 - Fixar metas e prioridades
mensais para cada nlcleo para
atender a um objetivo geral.

ASCOM

M2 - Nomear um responsavel para
cada area, do qual serdo cobrados
0s resultados.

ASCOM

M3 - Fazer reuni6es semanais com
0S responsaveis por cada equipe
para apresentagdo dos resultados,
inclusive aqueles pertencentes ao
quadro da ASCOM, mas que atuam
em outros setores.

Nimero de  reunides
realizadas.

ASCOM

M4 - Acompanhar com maior
frequéncia as atividades do Nucleo
de Imperatriz.

ASCOM
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079 - Melhorar a relagdo
com os demais setores da
UFMA.

E1 - Melhorar o atendimento ao
Nucleo da Reitoria.

M1 - Estruturar o Nucleo da

E2 - Manter consenso com as
Pro-Reitorias, Assessorias e
Diretores de Centro em relagao
as atividades de Comunicag3o.

E3 - Harmonizar e melhorar a
comunicagdo com 0s outros
cursos para ajudar na produgéo
e edicio de videos para a UFMA.

080 -  Melhorar a
comunicagao organizacional.

E1 - Fortalecer e modernizar a
ASCOM.

. ASCOM
Reitoria.
M1 — Reunir as programagdes € as
|qformag9es seto’rlgls ~ para ASCOM
divulgacdo em um Unico jornal e
outras publicagoes.
M1 - Estabelecer contato com
outros cursos, como 0 de musica, ASCOM
para producao de trilhas sonoras.
M1 - Desenvolver novo software de
cadastramento de musicas. ASCOM
M2 - Oferecer cursos de ASCOM / Nicleo de

aperfeicoamentos para qualificagao
e interagdo dos funcionarios.

Relagdes Publicas

Consolidar o novo sistema
informatizado de  gestao
universitaria.

E1 - Desenvolver e implantar

uma politica de governanga de Até setembro de 2013 PROGF / CTIC
TIC com base no Cobit.
E2 - Propor um novo
posicionamento  organizacional Até setembro de 2013 PROGF / CTIC
W para a area de TIC.
081 - Institucionalizar gy ot um Comité de TIC
Modelo de Governanga de dar-Ihe pleno funci i Até margo de 2013 PROGF / CTIC
TIC. ar-lhe pleno funcionamento.
E4 - Definir papéis e
responsabilidades / Regimento Até novembro de 2013 PROGF / CTIC
Interno do CTIC.
E5 - Definir e institucionalizar
estrutura de controle interno de Até dezembro de 2014 PROGF / CTIC
TIC.
E1 - Estimular a melhoria no
relacionamento da TIC com as Até dezembro de 2013 PROGF / CTIC
082 - Elevar o nivel de | areas de negocio.
maturidade da Governanga | E2 — Promover avaliagdo da . PROGF /CTIC/
de TIC. gestao de TIC. Até dezembro de 2014 NT]
E3 - Realizar melhoria na Até janeiro de 2013 PROGF / CTIC

comunicagao institucional.
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Consolidar o novo sistema
informatizado de  gestdo
universitaria.

E1 - Definir e institucionalizar

Politca de Seguranca da Até dezembro de 2013 PROGF / CSIC
Informag&o e Comunicagéo.
E2 - Institur Comité de
Segurangca da Informagdo e Até margo de 2013 PROGF / NTI
Comunicagao.
08 - Pomover a L dentg:‘(’j':’::gﬁgng:_s’tao de Até dezembro de 2013 CSIC/NTI
Seguranga de Tecnologia da E4 - Elaborar normas e
Informagao e de . . N
Comunicagéo. procedimentos relacionados ~ a Até dezembro de 2013 CSIC/NTI
gestdo de continuidade do
negocio.
E5 - |Identificar e mapear
infraestruturas  criticas  da Até marco de 2013 CSIC /NTI
informagao.
E6 - Elaborar normas e
procedimentos relacionados a Até dezembro de 2013 CSIC /NTI
gestao de riscos.
E1 - Formalizar metodologia que
defina variaveis, parametros para
identificagdo de um quadro Até margo de 2013 CTIC/NTI/PRH
minimo de pessoal para a
unidade de TIC.
E2 - Solicitar contratagdo de L
084 - Fortalecer o quadro | servicos de pessoal de Tlg. Até junho de 2013 CTIC/NTI
de pessoal de TIC. . .
E3 - Solicitar autorizagdo para a
contratagdo de técnicos e Até junho de 2013 CTIC/NTI
analistas de TIC.
E4 - Realizar a avaliacdo e
integragdo do quadro de pessoal Até dezembro de 2013 CTIC/NTI/PRH

de TIC.
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Consolidar o novo sistema
informatizado de gestdo
universitaria.

E1 - Mapear as competéncias
essenciais para as atividades Até fevereiro de 2013 NTI/PRH
085 - Desenvolver | dos gestores e pessoal de TIC.
competéncias gerenciais e | E2 - Elaborar um plano de
profissionais do pessoal de | capacitagdo para gestores e Até marco de 2013 CTIC/NTI/PRH
TIC. pessoal de TIC.
E3 - Fortalecer cultura orientada Até junho de 2013 CTIC/NTI/ PRH
a resultados.
E1 - Definir procedimentos para
requerer orgamento com base no
planejado com vistas a melhorar Até junho de 2013 CTIC/NTI/
) N PROGF
0 planejamento e a execugdo
086 — Formalizar o processo | orgamentaria.
de gestdo orcamentaria de | E2 — Estabelecer meios para
TIC. garantir o fluxo glgnejado de Até junho de 2013 CTIC/NTI/
recursos orgamentarios para a PROGF
area de TIC.
E3 — Definir um plano anual de Até setembro de 2013 CTIC / PROGF
investimento e custeio de TIC.
087 - Institucionalizar | E1 - Definir e implantar
modelo de Gestdo de | metodologia de gestdo de Até dezembro de 2013 NTI
Projeto. projetos baseado no PMBOK.
088 - Adotar processo de | E1 -  Firmar  contratos
Contratacdo de Solugdes de | (manutengdo e novos) de acordo Até fevereiro de 2013 CTIC/NTI/
Tl  conforme IN  SLTI | com Estratégia de Terceirizagdo PROGF
04/2010. de Servigos de TIC.
E1- Def|n|rg|mplantar processo Até dezembro de 2013 NTI
089 Institucionali de desenvolvimento de software.
- Institucionalizar R
E2 — Def lant )
E3-Formalizar processos de TIC. Até junho de 2014 NTI
E1 - Implantar novo backbone Até dezembro de 2013 NTI
090 - Ampliar e aprimorar de rede.
. E2 - Implantar unidade de
infraestrutura de TIC. videoconferéncia e transmissao Até dezembro de 2014 NTI
simultanea.
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Consolidar o novo sistema
informatizado de  gestdo
universitaria.

E3 - |Instalar e revitalizar
laboratorios de graduacéo e pds- Até dezembro de 2014 NTI
graduacao.
E4 - Adquirir materiais e
equipamentos para expansao e Até dezembro de 2014 PROGF / NTI
manutencédo da infraestrutura de
rede.
E:T‘Ié”a”ter ¢ expandir Servigos Até dezembro de 2014 NT]
E6 — Implantar estrutura de rede Até setembro de 2013 NTI
sem fio.
E1 - Desenvolver solugdo de Até junho de 2013 NTI
. Data Center.
09 -  Garanir alta "go™ "\ oniar C entro de
disponibilidade dos servicos 0 ~ pd Red Até junho de 2014 NTI
de rede. peragdes de Rede. ‘
E3 — Implantar tecnologias de Até dezembro de 2014 NTI
alta disponibilidade.
E1 - Expandir o uso das
tecnologias de informacdo e Até dezembro de 2013 NTI
092 b comunicagao.
- romover a 5
E2 - |Implantar solugdo de .
otimizagéo e universalizagdo | geryice Despk ¢ Ate dezembro de 2013 NTI
de servigos de TIC. ~ o "
ES ~ Expandr e_ofimizar os Até novembro de 2013 NTI
servigos da Central Telefonica.
E4 - Implantar o SIGAA. Até novembro de 2013 PROEN / NTI
E1 - Definir e implantar
093 - Institucionalizar | metodologia de gerenciamento Até dezembro de 2014 NTI
processo de gestéo de de SeI'ViQOS com base no ITIL.
servigos de TIC. E2 - Publicar Catélogo de Até junho de 2013 NTI
Servigos de TIC.
094 - Reduzir o prazo de
- M1 - Executar o controle, a | . . . .
tramitagdo  de processos E1 - Informatizar os atos através | emissdo, a homologacdo e a Diminuigdo do prazo de
relativos & concessdo de ' gag tramitagdo de processos PRH/DP /NTI

direitos, vantagens e
beneficios dos servidores.

do SIGRH.

autenticagéo eletronica de 100%
dos atos.

por assunto.
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Consolidar o novo sistema
informatizado de  gestdo
universitaria.

E1 - Criar procedimento padrao,
por meio do mapeamento das | M1 - Mapear aproximadamente N° de DrOCessos Do
095 — Aumentar a eficiéncia etapas integrantes dos | 100% dos Processos | -c<intos P P PRH/DP
- ra eficienc processos administrativos | administrativos internos. '
das atividades desenvolvidas | .
internos.
no DP. "
M1 - Emitir fluxogramas que N de  fluxoaramas
E2 - Elaborar fluxogramas. contemplem 100 % das atividades " 9 PRH /DP
emitidos.
desempenhadas nos setores.
096 - Gerenciar os sistemas | E1 — Revisar os formularios, os | M1 - Atualizar 100% dos itens Quantidade  de  itens
informativos da area de | requerimentos, as declarages, | disponiveis ao usuario no SIGRH . PRH /DP.
. A e atualizados no SIGRH.
pessoal. as portarias e os contratos. referente as competéncias do DP.
- 1 - 0
097 Informat|zar, O E1 _ Ativar o médulo “Estagio M1 Abertura ,d(.e todos 08 N° de processos abe!'tqs PRH / DDRH /
processo de estagio i processos de estagio probatorio | no SIGRH/ Modulo Estéagio
- Probatério” do SIGRH. ) - DIAD
probatorio. através do SIGRH. Probatorio
E1 - Criar 0 modulo de Auditoria
de Pessoal, instituindo o
calendério anual para entrega de
declaragdes de acumulagdo de
R aqe _ ; 0 i
098 - Aprimorar o controle cargos,hempregos effungoes, dg M1 (Ijnformat;zay ltodg 0 procelsso, l(;l | de ﬂserwdores c/onl PRH/DP / PRH/
interno do DP. contrac eque referente a | gerando o relatorio e cotltroe e | dec aragoeslentregues n NT|
remuneragdo EXTRASIAPE e | acompanhamento da situagéo. total de servidores
declaracdo ou autorizacdo de
acesso ao IRRF, com eventuais
restricbes para acesso ao
Sistema SIGRH.
M1 - Instalar em cada sala de aula
E1 - Equioar todas as salas com de curso técnico nos préximos 12 | Grau de satisfagdo dos
guipar foda meses: 1 data show; 1 tv; 4 | alunos, medido através de COLUN/NTI
.| recursos multimidia. o
099 - Oferecer educago computadores  conectados  a | questionario.
profissional com qualidade internet.
- M1 - Montar 4 laboratérios: . -
5: eciﬁcosMontar laboratorios Informatica, enfermagem, musica e :lcj)rr?t:?os de  laboratorios COLUN/NTI
P ' meio-ambiente. '
0100 - Otimizar o acervo e | E1 -  Potencializar  as | M1 — Substituir as etiquetas de | Quantidade de livros
os servigos relacionados a | funcionalidades disponiveis no | identificagdo dos materiais | padronizados de acordo NIB / NTI
circulagao de livros. SIGAA - Médulo de Bibliotecas informacionais adquiridos | com a nova tecnologia
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Consolidar o novo sistema
informatizado de  gestdo
universitaria.

anteriormente ao segundo | utilizada na biblioteca.
semestre de 2012 de todas as
bibliotecas por etiquetas de cddigo
de barras, até margo de 2014.
M2 - Adquirir equipamentos de lfer:g;] entomgilo usué?ig
leitura de codigo de barras, em . . <. | PROGF/NIB/NTI
- nos servigos de circulagdo
todas as bibliotecas do NIB. .- o
(empréstimo e devolugéo).
M3 - Continuar o desenvolvimento Nimero  de  periodicos
do modulo de Periodicos no SIGAA | . - P
N inseridos no Banco de NTI/NIB
para promover a automagdo da )
x Dados;
colecéo.
E1 - Aprimorar/melhorar o
acompanhamento dos
processos, fluxos e PROGF
procedimentos  através  do
SIPAC.
E2 - Realizar programas de
conscientizacdo  junto  aos
usuarios QO SIPAC destlall PrNo- PROGF
Reitoria, visando a total utilizagdo
0101 - Aprimorar o uso do | do  sisttema e  suas
sistema SIPAC. funcionalidades.
E3 - Mod’e'rmzar a infraestrutura PROGF
de informatica.
E4 - Atualizar os registros
patrimoniais  relativos ~ aos
imoveis degta UFMA no S|stgmg PROGF
de Gerenciamento dos Imoveis
de Uso Especial da Unido -
SPIUnet.
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E1 - Apoiar a participagdo dos

M1 - Aumentar em 20% o

Estudantil na UFMA.

Politica de Assisténcia Estudantil
da UFMA.

0102 - Implementar a | estudantes da UFMA em Eventos | quantitativo de auxilios Nimero  de  auxilios
Politca de Assisténcia | Culturais, Cientificos elou | emergenciais em 2013, tendo ampliados PROEX / NAE
Estudantil na UFMA. Estudantis, Nacionais e | como referéncia os auxilios P '
Internacionais. ofertados em 2012.
E1 - Abrir a participagdo de Aumento de pelo menos
discentes bolsistas de outros | M1 - Aumentar a participacéo de 10% o n%mero de
programas da UFMA, tais como | discentes bolsistas de outros ° DPQ
. - trabalhos apresentados no
Apoiar a participagdo em PIBITI, PIBID e PET, tornando o | programas SEMIC 2013
eventos cientificos, artisticos 0103 Ampliar evento mais atraente e valorizado.
e culturais. T ; ’
aperfeicoar e valorizar o0 | E2 - Submeter o projeto de | M1 - Ter aprovado o | Aprovagdo do
SEMIC ~ como  grande | realizagdo do SEMIC ao edital | financiamento extemno do SEMIC | financiamento do SEMIC DPQ
evepto académico | AREC da FAPEMA 2013. 2013 pela FAPEMA
realizado pela UFMA. . Site do SEMIC operacional
E3 - Divulgar amplamente o . . L
) M1 - Desenvolver a site do | para divulgagdo, inscrigdo,
SEMIC, considerando aspectos . . ! N >
o - SEMIC, incorporando servigos de | informagéo sobre a edigéo
quantitativos e qualitativos da it tendiment de 2013 além de parte d DPQ
rodutividade de iniciagao gonsuta € alendimento a0 | ce , alem ae parte do
produt usuério. acervo digitalizado
cientifica. . .
disponivel para consulta.
_ 0
E1 - Ampliar oferta de auxilio w1 . Aumentard em 20A)’|.o
ermanéncia para estudantes em quantltapvol © auxlio | Nimero  de  auxilios
permar . o permanéncia em 2013, tendo ) PROEX / NAE
situacéo de risco e vulnerabilidade A o ampliados.
socioecondmica como referéncia os auxilios
' ofertados em 2012.
M1 - Aumentar, em parceria com
Consolidar as politicas de E2 - Ampliar oferta de auxilio | o Restaurante Universitario, em | Nimero  de  auxilios
A 0104 - Implementar a | _. x 0 s - . .
permanéncia €  SuCesso o ..~ .| alimentagdo a estudantes em | 20% o quantitativo de auxilio | ampliados em parceria com
P . Politca de Assisténcia | .. . . " . o PROEX/NAE
académico, por meio de , situacéo de risco e vulnerabilidade | alimentagdo em 2013, tendo | o Restaurante
o Estudantil na UFMA. ) N . " L
bolsas e auxilios. socioecondmica. como referéncia os auxilios | Universitario.
ofertados em 2012.
M1 - Discutir, elaborar e aprovar
E3 - Regulamentar os Programas | nas  instncias  académicas Nimero de Proaramas
da Politica de Assisténcia | deliberativas, os Programas da aprovados 9 PROEX/NAE
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M1 - Aumentar em 10% o
nimero de estudantes assistidos
pelo Programa de

Campi do Continente.

Co NUmero de alunos
Acompanhamento Psicol6gico do PROEX / NAE
NAE em 2013, tendo como base acompanhados
os atendimentos realizados em
E4 - Promover assisténcia a saude | 2012.
biopsicossocial dos estudantes em | M2 - Manter 0s
situacéo de risco e vulnerabilidade | encaminhamentos € | Numero de alunos
socioecondmica. acompanhamentos aos servigos PROEX / NAE
- acompanhados
odontoloégicos do Curso de
Odontologia.
M3 - Manter 0s
encaminhamentos e NUmero de alunos PROEX / NAE
acompanhamentos aos servicos | acompanhados
ambulatoriais do HUUFMA.
E1 - Solicitar quotas de bolsas de Edital PIBIC 2013
. iniciagdo cientifica ao CNPq, prevendo um aumento de
0105 - Ampliar e . M1 - Aumentar as quotas de | ., .
aperfeicoar o PIBIC. UFMA e FAPEMA quglsahsfagam bolsas CNPg, UFMA e FAPEMA 5% no nimero de bolgas PIBIC / DPQ
as demandas qualificadas da em relacdo ao edital
UFMA anterior.
M1 - Implementar Projeto de
Promqgag a sauqe nas Ngmero dg palestras e PROEX / NAE
Residéncias  Estudantis, com | oficinas realizadas.
0106 - Implementar a | E = Promover melhoria da momentos educativos.
Consolidar a politica de ” plementar qualidade de vida dos estudantes | M2 - Dar continuidade a | Numero de relatérios sobre
PN . . Politca de Assisténcia . x - N
auxilio a moradia estudantil. Estudantil na UFMA assistidos pelo Programa de | manutengdo estrutural e fisica | manutengao das PROEX/NAE
' Auxilio Moradia da UFMA. das Residéncias Estudantis. Residéncias Estudantis.
M3 - Implantar as Agdes do | \i\noro de  estudantes
Programa de Auxilio Moradia nos assistidos PROEX/NAE
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Consolidar parcerias para o
desenvolvimento de

0107 - Implantar treinamentos
na area de processos graficos

E1 - Implantar treinamentos
na area de processos

M1 - Estabelecer convénio como o
Nicleo da Vila Embratel para a

estaglp, prOJetgs de para adolescentes da | gréficos para adolescentes da §elegaoe|nd|cagao de.adolescentes GRAFICA
pesquisa, de ensino e de . NP ; o interessados em treinamento na
~ comunidade vizinha a UFMA. comunidade vizinha a UFMA. | , e
extens&o. area de processos gréficos.
. E1 - Estabelecer contratos | M1 - Apresentar resultados que .
0108 - Realizar concursos e ~ . . e Nimero de  contratos
: para prestacdo de servigos | visem atender os objetivos da . NEC
processos seletivos externos. estabelecidos.
externos. contratante.
M1 - Realizar convénios com outras
I[ES para efetivagdo de parcerias
institucionais para firmar | NUmero de Ccursos
estagios/socializagao de | ofertados e de convénios NEAD
conhecimentos/troca de | firmados.
experiéncias no tocante ao processo
educacional.
M2 - Estabelecer convénio com IES | N0mero de  convénios
) L X NEAD
internacionais (anuais). elaborados.
M3 - Realizar convénios com as
Ampliar e consolidar as | 0109 - Expandir o ensino de E1 - Consolidar e expandir o instituicoes estaduais como
relagbes interinstitucionais. | graduagdo, com qualidade, . solidar € exp SECTEC/SEDUC/UNIVIMA/SEMED/ | Namero de vagas
ensino a distdncia com NEAD
formando  pessoas  com convénios e arcerias SEPLAN/ X ofertadas.
qualificagdo cientifica, técnica interinstitucionais P TRIBUNAL DE JUSTICA/CAMARA
e humanistica. DE DEPUTADOS
M4 - Realizar convénio com érgdos | Cursos ofertados e vagas NEAD
Federais Receita Federal disponibilizadas
M5 - Visitar outra IES a cada | Nimero de visitas
. . NEAD
semestre letivo. realizadas.
M6 — Promover seminarios e mesas Nimero  de  eventos
redondas na UFMA ao final do . NEAD
. . realizados.
periodo letivo.
M7 - Realizar convénios com | Nimero  de  projetos
ministérios: da Educagio, da Salde | elaborados e aprovados NEAD

e da Ciéncia e Tecnologia.

em cada Ministério.
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Ampliar e reestruturar as
unidades  fisicas e
patrimoniais.

0110 - Melhorar a qualidade

M1 - Duplicar a area do NAPNEE e

de atendimento aos alunos E1 — Ampliar e melnorar o mudar a localizagdo para uma sala Percentual de  obra COLUN/
. .. | espaco fisico do NAPNEE. c realizada. PRECAM
com necessidades especiais. mais proxima a entrada da escola.
E1 - Melhorar a infraestrutura
das instalagbes fisicas do | M1 — Reformar, ampliar e realizar
0111 - Recuperar e ampliar | COLUN visando a melhoria da | adaptagdes no COLUN: construir | Percentual de  obras COLUN/
ainfraestrutura do COLUN. | qualidade de ensino e | um refeitério, um auditério, ampliar a | realizadas. PRECAM
desenvolvimento da atividade | cozinha e o almoxarifado.
fim.
E1 - Ampliar e melhorar os | M1 - Duplicar e climatizar as areas
espagos fisicos da biblioteca do | dos espagos fisicos da biblioteca do | Percentual de  obras COLUN/
COLUN, da NAPNEE e criar a | COLUN, da NAPNEE e da sala de | realizadas. PRECAM
sala de experimentos de fisica. | experimentos de fisica.
0112 — Melhorar os espagos | E2 - Fazer manutengao
fisicos e o ambiente | preventiva permanente dos | M1 - Promover maior durabilidade | Nimero de equipamentos COLUN/
pedagdgico do COLUN. ambientes fisicos climatizados | funcional dos equipamentos reparados. PRECAM
do COLUN
Egic;s ,\gae”l])?tr)ﬁ:)t:csa '2::3:?3%032 M1 - Ampliar o espago fisico da | Percentual de  obra COLUN/
COLUN biblioteca setorial do COLUN. realizada. PRECAM
sl do s, nos cortedes o | PO de  obras | COLUN/
0113 - Implementar o | E1 — Implementar o projeto de . ' realizadas. PRECAM
. L . g demais espacos da escola.
projeto de acessibilidade as | acessibilidade com o uso de M2 — Colocar Corimaos nas rampas
pessoas com necessidades | sinalizagdo no espago do - P
o de acesso ao prédio em construcdo, | Percentual de  obras COLUN/
especiais. COLUN. X
bem como na rampa de acesso a | realizadas. PRECAM
quadra poliesportiva.
E1 - Adquirir carteiras
. universitarias, mesas para | M1 - Mobiliar as 5 salas de aulas | ,,.
0114 - Mobiliar as §alas de docentes e armarios para salas | com carteiras universitarias, mesas Numgro de salas de aulas COLUN/
aulas do prédio em q | d Adi docent L mobiliadas. PRECAM
construcdio, com _cartsiras e aulas do predio em | paradocentes e armarios.
LI construgdo do COLUN.
universitarias, mesas para E2 — Colocar bancadas e
docentes, armarios, bem | T°. . . - M1 - Colocar divisdrias e bancadas . S
- divisérias nos laboratorios do - o NUmero de divisérias e COLUN/
como laboratorios. o ~ em 4 laboratorios do prédio em X
prédio em construgdo do bancadas instaladas. PRECAM

COLUN.

construgdo do COLUN.
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Ampliar e reestruturar as
unidades  fisicas e
patrimoniais.

E1 - Contratar  servigo
especializado para  realizar | M1 - Higienizar, no minimo, 6 (seis) | Grau/percepgao de NIB
regularmente higienizagdo do | bibliotecas no periodo. Limpeza.
Acervo das bibliotecas do NIB.
E2 - Atender a graduacgdo, a
pos-graduagdo e o COLUN, | M1 -  Utlizar o  recurso .
; - . o . Tamanho/crescimento  do
através da aquisicdo de livros | disponibilizado para a biblioteca no ACEIVO NIB
0115 - Otimizar o acervo e | textos, pelos parametros MEC e | periodo, em sua totalidade; '
os servicos relacionados a | CAPES.
circulagéo de livros. M1 - Buscar cooperagdo das
E3 - Captar novos recursos, | coordenagdes dos cursos de | Nimero  de  projetos
aém dos que j& estdo | graduagdo e de pods-graduagédo, | submetidos e numero de NIB / PROEN
disponibilizados pela instituicdo. | para elaboragao de projetos a serem | projetos aprovados.
apresentados a 6rgdos de fomento.
5548- F\’ueeallzarreb;nnc;mar:;nrsie(;l; M1 - Realizar até duas visitas | Numero de visitas NIB
> gue ap ¢ técnicas no ano. realizadas.
diferenciados.
E1 - Fazer levantamento das | M1 — Substituir todo o mobilidrio DRP / PROGF /
necessidades do NIB para | inadequado e adquirir novos dentro | Nimero  de  mobiliario
. L . o C SESMT/NIB/
realizar  substituicho  e/ou | das necessidades das bibliotecas do | adquirido/trocado.
AR L PRECAM
aquisicio de mobiliario. NIB, com vistas & padronizago.
E2 - Realizar benchmgr_kmg M | M1 - Realizar duas visitas técnicas | Numero de visitas
IES com estrutura fisica que o exercicio realizadas NIB
0116 - Melhoria do espago | sejam referéncia. P ' ]
fisico e conforto ambiental. E3 - Reformar e ampliar M1 - Realizar levantamento anual Grau de adequacio do
o _amp das  condicbes fisicas  das _adequagdo ¢ NIB / PROGF /
espagos fisicos das bibliotecas | . . e espago fisico em relagéo
bibliotecas para identificagdo das . PRECAM
do NIB. L ao ambiente.
demandas de estrutura e ampliag&o.
E4 — Acompanhar 0 gndamento M1 - Realizar visitas bimestrais aos - NIB / PROGF /
das obras em bibliotecas do . Obras visitadas.
NIB. locais das obras. PRECAM
E1 - Ampliar a infraestrutura | M1 - Aquisicdo dos seguintes
0117 - Reformar e ampliar a | das instalagbes fisicas, | equipamentos:
infraestrutura do Restaurante | académicas e administrativas, o 3 balcBes térmicos (quente) e 3 Pergentual . de | RESTAURANTE
R ) ) PP . Equipamentos adquiridos. UNIVERSITARIO
Universitario. visando a melhoria das | balcdes térmicos (frio)
atividades fim. o 6 pass through (quente e frio)
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Ampliar e reestruturar as
unidades  fisicas e
patrimoniais.

M2 - Adaptar o sistema de exaustdo
da area de produgao para instalagao
dos novos equipamentos.

M3 - Reformar a sala de

Nutricionistas, com rebaixamento e Perceqtual de  obras
o . concluidas.
substituicdo das esquadrias.
M4 - Reformar a sala da Diretoria
com divis&o para cria¢do da Sala de
Estagiarios.
M5 - Reformar a 4éarea de
Higienizagdo de Carros Térmicos,
com substituicio de azulejos.
M6 — Concluir a pavimentagdo da
plataforma de descarga. Percentual ~de  obras | RESTAURANTE
M7 - Concluir o arquivo morto, com | concluidas. UNIVERSITARIO
instalagdo elétrica, revestimento de
azulejos e construgéo de prateleiras.
M8 - Pavimentar a garagem.
M9 - Climatizar o Refeitdrio 1 e 2.
0118 - Estruturar o M1 - Mudar o sistema de
Restaurante  Universitario E1 - Mglhorar a mfraest'rtljtura dllstnlbwgao de refei¢des para balcdo | Efetivagdo da mudanca. RESTAURANTE
, das instalagbes fisicas, | térmico. :
para atendimento da académicas e administrativas M2 - Construir mais uma linha de UNIVERSITARIO
comunidade académica. ' S Construgéo da obra.
distribuicéo.
E1 - Melhorar a infraestrutura
das instalagdes fisicas e | M1 — Adequar os espagos fisicos e Percentual de  obra
administrativas ~ do ~ NEC, | realizar manutengéo predial e de ; NEC
- . . realizada.
objetivando o aperfeicoamento | equipamentos.
0119 - Recuperar e | da atividade fim.
modernizar a infraestrutura | E2 — Proceder com a aquisi¢do
do NEC. de novos equipamentos, tais - Numero de equipamentos
. . M1 - Adequar os espagos fisicos e S
como leitoras opticas, . N . adquiridos;
. realizar manutencdo predial e de | . NEC
computadores, impressoras, . NUmero de salas
s equipamentos.
aparelhos de ar condicionado, aparelhadas.

etc.
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Ampliar e reestruturar as
unidades  fisicas e
patrimoniais.

0120 - Melhorar a
infraestrutura da UFMA, para
cumprir com a missao basica
da instituigdo.

E1 - Recuperar a Infraestrutura
das instalacbes fisicas
académicas e administrativas,
visando a qualidade da
atividade-fim.

M1 - Realizar servigos de pintura,

recuperagao, adequagao e
adaptacdo nos prédios académico-
administrativos e vias de acesso do
campus de S&o Luis (2013).

M2 - Realizar manutengdo das
cisternas e caixas d'agua dos
prédios com mais de cinco anos de
ocupagéo.

M3 - Realizar manutencédo
preventiva e corretiva da rede
elétrica dos prédios dos campi
(2013).

M4 - Realizar manutengédo
preventiva e corretiva dos veiculos
da UFMA.

M5 - Instalar divisorias, bancadas e
forros de PVC com estrutura de

aluminio em diversos setores
(2013).

M6 — Melhorar a climatizagdo dos
espagos administrativos e

académicos dos campi (2013).

M7 - Fazer manuteng&o preventiva
dos aparelhos de ar condicionado
(2013).

M8 - Continuar a melhoraria o
sistema de sinalizagdo horizontal e
vertical das vias dos campi.

M9 - Realizar manutencdo
preventiva e corretiva nos pogos
artesianos de todos os campi
(2013).

Percentual
realizada.

de

obra

PRECAM /
DEPRO

PRECAM /
Garagem

PRECAM /
DEPRO
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Ampliar e reestruturar as
unidades  fisicas e
patrimoniais.

0120 - Melhorar a
infraestrutura da UFMA, para
cumprir com a missao basica
da instituicdo.

E1 - Recuperar a Infraestrutura
das instalacdes fisicas
académicas e administrativas,
visando a qualidade da
atividade-fim.

M10 - Realizar servigos de pintura,
recuperagao, adequagao e
adaptacdo nos prédios académico-
administrativos e vias de acesso do
campus de Bacabal (2013).

M11 - Realizar servigos de pintura,
recuperacao, adequagao e
adaptacdo nos prédios académico-
administrativos e vias de acesso do
campus de Imperatriz (2013).

M12 - Realizar servigos de pintura,
recuperacao, adequagao e
adaptacdo nos prédios académico-
administrativos e vias de acesso do
campus de Grajal (2013).

M13 - Realizar servigos de pintura,
recuperacao, adequacao e
adaptacdo nos prédios académico-
administrativos e vias de acesso do
campus Pinheiro (2013).

M14 - Realizar servigos de pintura,
recuperagao, adequagao e
adaptagdo nos prédios académico-
administrativos e vias de acesso do
campus de Codé (2013).

M15 - Realizar servigos de pintura,
recuperagao, adequagao e
adaptagdo nos prédios académico-
administrativos e vias de acesso do
campus de S&o Bernardo (2013).

M16 - Realizar servigos de pintura,
recuperagao, adequagao e
adaptacdo nos prédios académico-
administrativos e vias de acesso do
campus de Chapadinha (2013).

Percentual
realizada.

de

obra

PRECAM /
DEPRO
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Ampliar e reestruturar as
unidades  fisicas e
patrimoniais.

0121 -  Ampliar a
infraestrutura da UFMA, para
atender as fungbes basicas
da Instituigao.

E1 - Concluir as obras de
instalagbes fisicas académicas
e administrativas, visando a
ampliagdo da atividade-fim.

M1 - Concluir a ampliagdo do
Edificio sede do Departamento de
Biologia.

M2 - Concluir a reforma da pista de
Atletismo no Nucleo de Esportes.

M3 - Restaurar e requalificar o
conjunto edificado da antiga fabrica
Santa Amélia.

M4 - Concluir a construgdo do
Edificio Casa da Justica.

M5 - Concluir a construgdo do novo
Prédio da Biblioteca Central
Campus UFMA.

M6 - Concluir a construgdo e
ampliago do Prédio da Gréfica
Universitaria.

M7 - Concluir a construgdo da
malha viaria do Campus Bacanga.

M8 - Concluir a construgdo do
Centro de Convencdes.

M9 - Concluir a ampliagéo do prédio
da Pds-Graduacdo em Odontologia.

M10 - Concluir a ampliagdo do
prédio da Casa de Assisténcia ao
Estudante.

M11 - Concluir a ampliagdo do
prédio do COLUN.

E2 -  Construr  novas
instalagdes fisicas académicas
e administrativas, visando a
ampliagédo da atividade-fim.

M1 - Concluir a ampliagdo do
Pavilhdo Tecnoldgico.

M2 - Conclur o prédio da
Incubadora de Empresas.

M3 - Concluir o Prédio da Pos-
CCSo/CCH Bloco 02.

M4 - Ampliar o Prédio do Curso de
Farmécia.

M5 — Ampliar o prédio do ILA.

Percentual
realizada.

de

obra

PRECAM /
DEPRO
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Ampliar e reestruturar as
unidades  fisicas e
patrimoniais.

0121 -  Ampliar a
infraestrutura da UFMA, para
atender as fungbes basicas
da Institui¢&o.

E2 -  Construir  novas
instalagbes fisicas académicas
e administrativas, visando a
ampliagdo da atividade-fim.

M6 - Concluir o Prédio de Pés-
Graduacdo em Fisica

M7 - Concluir o Bloco 2 do Edificio
Sede da Pés-Graduagado do CCET.

M8 — Construir o Nicleo de Artes.

M9 - Reformar o prédio do Palacio
das Lagrimas.

M10 - Ampliar o Restaurante
Universitario.

M11 - Construir complexo esportivo
(campo de futebol e pista de
atletismo) no  Campus de
Chapadinha.

M12 - Construir pista de atletismo
no Campus de Imperatriz.

M13 - Construir um restaurante no
Campus de Bacabal

M14 - Construir caixa d'agua
elevada no Campus de Bacabal

M15 — Construir portico e muro da
entrada principal do Campus de
Balsas.

M16 -  Elaborar  projetos
arquitetonicos e complementares
para construgdo de novos prédios
nos campi.

Percentual
realizada.

de

obra

PRECAM /
DEPRO

0122 - Retomar o
fornecimento de impressos
administrativos  de  uso
interno e publicagdes.

E1 — Retomar o fornecimento de
impressos administrativos de
uso interno e publicaghes,
paralisado com reforma do
prédio.

M1 - Programar a aquisi¢do
trimestral de material grafico para
confecgéo dos impressos
administrativos.

GRAFICA

M2 - Regularizar o atendimento
comprometido pelos servicos de
reforma do prédio.

GRAFICA

M3 - Programar e canalizar,
juntamente com a Edufma, a
produgéo de livros e revistas.

GRAFICA
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Ampliar e reestruturar as
unidades  fisicas e
patrimoniais.

M1 - Adquiir  moveis e
0123 - Modernizar as E1 - M . - equipamentos adequados aos novos
- - Modernizar as condigdes .
condigbes de trabalho nos d processos produtivos, como ;
o ~ e trabalho nos processos de ; GRAFICA
processos de pré-impresséo ré-impressio e acabamento computadores, e impressoras de
e acabamento. P P ' grandes  formatos, CTP e
dobradeira.
M1 - Solicitar contrato de
manutencdo  de  todos  o0s )
equipamentos graficos, paralisados GRAFICA
0124 - Efetuar manutengdo | E1 — Efetuar manutengdo no :lri:;ﬁ;zég dp;rg:«éagisoo de reforma e
no maquinario. maquinario. M2 - Recuperr;\géo de 03 -
impressoras de sistema offset GRAFICA
M3 - Conserto e recuperagdo de GRAFICA
pegas da maquina plastificadora.
M1 - Instalar na PPPG:
a) ar condicionados — (1) Gabinete,
B . o (1) DCD, (1) DCPG, (1) Comité de | ,,- .
. E1 - Investir em mobiliario e Efica, (1) Coord. Cademo de Numero de equipamentos PPPG / PRECAM
0125 - Aperfeicoar fluxo de | recursos tecnoldgicos. Revista, (5) Estacdes de trabalho instalados.
Inrformdair%woenst intern ° com 4 lugares, (1) Estacdo de
procedimentos Internos. trabalho com 1 lugar.
- - M1 - Reformar e estruturar a PPPG;
E2—0t|m|;ar recursos fisicas e Preparar  projeto  arquitetonico; Pergentual de  obra PPPG / PRECAM
estrutura disponiveis. Armérios em bloco realizada.
0126 - Realizar melhoria na
infraestrutura e suporte | E1 — Oficializar os programas | M1 - Reformar ambiente do .
administrativo dos | RENORBIO e RENASF. RENORBIO. Reforma realizada. PPPG/PRECAM

programas em rede.

56



PLANO DE METAS 2013 - HUUFMA

DIRETORIA ADJUNTA DE ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO

OBJETIVOS

ESTRATEGIAS

DIRETORIA DE ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO

METAS

INDICADORES

Fortalecer e expandir o ensino de
graduagao

E1 Possibilitar ao aluno de graduag&o condigdes para
sua formag&o cientifica, técnica e humanistica.

M1 Disponibilizar 1000 vagas para pratica e estagio
aos alunos dos cursos de graduagéo nas unidades
Presidente Dutra e Materno Infantil

+ Percentual ou nimero de

alunos por curso

E2 Articular com os departamentos académicos e
coordenadorias de cursos, agdes voltadas para a
formag&o dos alunos

M1 Realizar reunides, seminarios e oficinas

pedagogicas visando a integragao e desenvolvimento

e didatico.

+ Numero de agbes
realizadas

E3 Oportunizar intercdmbio nacional e internacional
entre docentes, técnicos e alunos possibilitando trocas
de experiéncias no ensino, pesquisa e assisténcia.

M1 Oferecer: 12 vagas por semestre para
Coordenagao de Estagios de Vivéncias e 2 vagas
para docentes e técnicos

+ Numero de intercambios
4 Percentual ou nimero de
alunos por curso

4 Numero de acbes
realizadas

Promover atividades de extens&o
universitaria

E1 Ampliar e fortalecer as aces de extenséo do
Hospital Universitario

E2 Ampliar e fortalecer as ages das Ligas Académicas
do HU

M1 Aumentar em 20% a cobertura dos atendimentos

pelos projetos de extenséo

M1 Criar mais 02 Ligas Académicas atendendo
demandas de ateng&o ao usuario e das unidades
académicas

M2 Desenvolver estratégias de capacitagdo de

profissionais e alunos

+ Numero de atendimentos

Contribuir para a qualificagéo de
profissionais da rede SUS

E1 Oportunizar treinamentos em servigo nos diversos
setores do HU

M1 Oferecer 12 vagas anuais

+ Numero de profissionais
treinados

Desenvolver pesquisas € inovagao
tecnoldgica em saude

E1 Favorecer condigdes para o desenvolvimento de
pesquisas e inovagéo tecnoldgica

M1 Ampliar em 10% a produtividade cientifica e
técnica

+ NUmero de pesquisas
analisadas e avaliadas pela
COMIC e CEP

E2 Monitorar e avaliar as atividades de pesquisas

M1 Monitoramento das pesquisas em
desenvolvimento

4 Numero de relatorios
recebidos

Promover atividades de informacéo e
comunicagao

E1 Editar Comunicagao impressa e on-line (Boletim
Informativo e site da DIAEPE/HU

M1 Elaborar semestralmente o Boletim Informativo

+ NUmero de boletim

E2 Manter a Editoracao e periodicidade da Revista de

M1 Elaborar quadrimestralmente um numero da

+ Numero de revista
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Pesquisa em Saude na modalidade impressa e
modalidade eletrénica

revista impressa e eletrénica

publicada

E3 Realizar a Jornada Cientifica do HU

M1 Organizar anualmente a jornada cientifica

4 Numero de participantes

E4 Realizar o | Encontro de Comité de Etica em
Pesquisa do Estado do Maranh&o

M1 Organizar encontro em parceria com a CONEP

4 Numero de trabalhos
inscritos

+ NUmero de participantes do
CEPs

E5 Promover e apoiar a realizagio de seminérios,
jornadas e outras atividades de interesse da
Comunidade.

M1 Incentivar a participacéo de discentes, docentes,
técnicos do HU e comunidade.

4 Numero de eventos
+ Numero de participantes

Promover o estudo da telessalde nas
diversas areas de aplicagdo, por meio
do ensino, da pesquisa € da
assisténcia.

E1 Atuar na prestagéo de servigos técnicos e de
consultorias junto aos setores produtivo e
governamental

E2 Ser um pélo produtor de tecnologia voltado para a
transferéncia de conhecimento, fomentando atividades
de empreendedorismo e desenvolvimento tecnoldgico.

M1 Construcdo de cooperagéo entre NUcleo de
Telessaude e outros Instituicdes de pesquisa e
desenvolvimento tecnoldgico nacional e internacional

M1 Articulag@o, definicdo e estabelecimento de
vinculo de pesquisa no dmbito da UFMA e com
outras institui¢des de ensino e pesquisa voltadas
para area de telessaude.

+ Numero de
videoconferéncias mensais

Promover agdes de capacitagdo em
educagéo continuada

E1 Incentivar a capacitagdo de profissionais
proporcionando atualizagdo nas diversas areas.

M1 Realizar 30 atividades /més que contemplem,
estudantes, profissionais do HU e da rede SUS .

+ Numero de agdes/ cursos e
treinamentos realizadas

Fortalecer e expandir a pés-graduagédo

E1 Ampliar e implementar as agdes de ensino no
Hospital Universitario

M1 Manter 13 Programas de Residéncia Médica
com131 bolsas

¢ Numero de Programa de
Residéncia Médica

E2 Manter os Programas de Residéncia Médica nas
diversas &reas.

M1 Apoiar a Comiss&o de Residéncia Médica
(COREME), no desenvolvimento das atividades

4 NUmero de residentes
concluintes por programas

E3 Manter os programas de Residéncia Integrada
Multiprofissional em Saude:

M1 Manter 08 Programas da Residéncia Integrada
Multiprofissional em Saude.

4 Numero de programas da
Residéncia Integrada
Multiprofissional em Saude

M2 Apoiar a Comissdo de Residéncia
Multiprofissional, para o desenvolvimento das
atividades tedricas e de treinamento em servigo de
120 residentes.

+ Numero de Residentes
concluintes

E4 Manter e implementar a Especializagdo em
Enfermagem Clinica e Cirurgica na modalidade de
Residéncia

- M1 Apoiar a Comiss&o de Residéncia de

- Enfermagem, no desenvolvimento das atividades
 tedricas e de treinamento em servigo de 20
 residentes.

+ Numero de residentes
concluintes
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E5 Ampliar a oferta de cursos de especializagao que
. atendam ao perfil do Hospital Universitario e as
- demandas da rede SUS

M1 Manter e apoiar os cursos de especializago:
| Especializagdo em Centro Cirargico e Centro de
 Material & Esterilizagdo ¢ Enfermagem
M2 Criar 03 Cursos Novos de Especializagio em
parceria com o Depto. de Enfermagem: Gerontologia

Social e Saude do Idoso e Satde do Trabalhador e
Curso de Engenharia Clinica em parceria com o
Depto de Engenharia.

Numero de Trabalhos de
oncluséo de Curso
efendidos

Fortalecer e expandir a pés-graduagéo
Stricto-Sensu

E1 Apoiar o Desenvolvimento de Mestrados e
Doutorados

M1 Participar Incentivar e apoiar a participagéo de
docentes em processos seletivos de Mestrado e de
Doutorado nos programas: Salde Materno Infantil;
Ciéncias da Saude; Saude e Ambiente; Politicas de
Saude (M e D); Mestrado em Enfermagem

+ Numero de profissionais
envolvidos

+ Numero de Dissertagdes e
Teses

E2 Apoiar realizagéo de DINTER na é&rea de politicas de
saude e gestdo

M1 Apoiar o desenvolvimento do DINTER em
parceria com a FioCruz

4 Numero de Teses
concluidas

E3 Cadastrar e acompanhar projetos realizados no
ambito do Hospital Universitario

M1 Avaliar e Aprovar Projetos de Pesquisa
desenvolvidos no HUUFMA

4 Numero de Projetos
executados

M2 Apoiar o desenvolvimento de aulas para os
Cursos Académicos e Cursos de Capacitagdo por
meio de ofertas de disciplinas, e planejamento.

4 NUmero de Disciplinas

4 NUmero de
alunos/docentes

E4 Avaliar projetos de pesquisa dentro da area de
abrangéncia do CEP-HUUFMA

M1 Analisar e Aprovar Projetos de Pesquisa

4 Numero de Projetos
avaliados e aprovados
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DIRETORIA ADJUNTA DE SERVIGOS ASSISTENCIAIS

DIVISAO DE FARMACIA HOSPITALAR

OBJETIVOS

ESTRATEGIAS

METAS

INDICADORES

Fornecer os medicamentos com garantia

de qualidade, segundo a legisla¢do

vigente, de modo a assegurar o

cumprimento da terapia medicamentosa
I dos pacientes internados e ambulatoriais
- do HUUFMA

E1 Treinamento continuo da equipe; comunicagao

estreita com o prescritor e a enfermagem; reviséo
farmacéutica das prescrigdes; automagéo do processo
de distribuigao.

| M1 Atender 100% das prescricdes médicas dos

pacientes internos.

- E2 Solicitaggo dos medicamentos em tempo habil;
| Selegao mais rigorosa dos fornecedores e
 estreitamento das relagdes com os profissionais
envolvidos no processo de compra.

M1 Adquirir 90% dos medicamentos padronizados na
instituicdo e reduzir para 5% os itens em falta na
instituicao

E3 Requisi¢do de medicamentos em tempo habil ao
Municipio. Controle mais efetivo do estoque;
Estreitamento das relagdes com as coordenagdes
destes programas.

M1 Atender 100% das criangas e gestantes HIV + e
100% dos pacientes em uso de Talidomida

E4 Organizagao interna do servigo; definicdo de rotinas
~ de atendimento, manuteng&o de farmacéutico
¢ disponivel para o atendimento nos horérios definidos.

M1 Atender 100% a demanda gerada ao Servigo de
Atengao Farmacéutica-UMI

E5 Garantir o estoque dos medicamentos e insumos
usados na NP; envolvimento dos membros da
comissdo de suporte nutricional para avaliar todos os
pacientes em uso de NP; intervencdes junto ao
prescritor das prescri¢des de NP nao conformes.

M1 Avaliar e atender 100% das Nutrigdes Parenterais
(NP) prescritas

E6 Estabelecimento de temas, calendario e palestrante
e contatar o NEP.

M1 Treinar 80% dos funcionarios do servigo de
farmacia

E7 Desenvolvimento e cumprimento na integralidade
do cronograma de atividades dos residentes e
estagiarios. Aumento do numero de preceptores de
farmacia.

M1 Aperfeicoar as atividades de estagio e de
residéncia em Farmacia

E8 Instalagdo e configuragdo dos equipamentos e do
sistema de controle AGHU.

M1 Implantar o sistema de rastreabilidade de
medicamentos através do cddigo de barras.

E9 Implantagdo do AGHU: Modulo Farmacia

M1 Aperfeicoar o sistema de controle de estoque dos
sub almoxarifados.
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DIVISAO DE PACIENTES EXTERNOS-AMBULATORIO
OBJETIVOS ESTRATEGIAS METAS INDICADORES '

E1 Distribuir o agendamento de consultas em todas as
Unidades

M1 Descentralizar o agendamento de consultas
ambulatorial e exames

E2 Concluir a instalag&o dos equipamentos

E3 Capacitar os servidores em Sistema AGHU. Mddulo
‘Ambulatério’.

M2 Informatizar 100% do ambulatério e Marcagédo de
Consulta

E4 Reunir com as chefias e os profissionais de cada
especialidade.

E5 Instalagéo do registro de ponto biométrico

E6 Divulgar os Quantitativos de atendimento

estabelecidos na Portaria.

M3 Atingir 100% de ocupagé&o profissional nos 101
consultérios médicos das Unidades.

M4 Fazer cumprir as normas estabelecidas na
Portaria 1.101 / GM-Ministério da Salde que
estabelece os Parametros de atendimento do SUS.

E7 Incluir novas especialidades e ampliar as ja
existentes.

8 Dofini apr ogramagéodeatendmento po S

especialidade, dias e horarios disponiveis aos usuarios
nos ambulatorios do HUUFMA.

E9 Participar dereunides estabelecidas em cronograma

pré-definido.

M5 Disponibilizar 50% do atendimento em consultas

ambulatoriais para a Central de Marcagdo de
+ Consultas do Municipio. e

M6 Trabalhar em conjunto com os Gestores de
Saude para a construgdo de um sistema de salde
com base nas necessidades e demandas da
populagéo

E10 Realizar 1.169 procedimentos do SIA/SUS

M7 Atingir a meta contratualizada da alta
complexidade

E11 Realizar no minimo 80.680 procedimentos do
SIA/SUS

E12 Investir em material de consumo e recursos

humanos

M8 Manter as metas fisicas contratualizadas para os
procedimentos de média complexidade do SIA/SUS

M9 Receber e implantar as Unidades Moveis
itinerantes de Salde para exames de prevengéo e
diagndstico do tratamento oftalmolégico e
odontoldgico

E13 Alocar o Servico em outro ambiente

- E14 Receber novos equipamentos

M10 Reorganizar o servigo de Endoscopia

E15 Adequar a area-fisica para instalagéo de outra
maquina de Hemodinémica

[ M11 Ampliar o Servigo de Hemodindmica

E16 Colocar em funcionamento os equipamentos
~ adquiridos.

M12 Disponibilizar todos os servigos de Imagenologia
para populagéo.
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| E17 Contratacéo e treinamento de novos profissionais.

DIVISAO DE PACIENTES EXTERNOS-INTERNAGAO

; OBJETIVOS ESTRATEGIAS METAS INDICADORES
Garantir obrigatoriamente um E1 Treinar toda equipe M1:Implantar o protocolo de cirurgia segura
 atendimento integral ao paciente (da E2 Otimizar as salas cirlrgicas
intemagao a alta). E3 Constituir equipes fixas por especialidade médica
' E4 Ativagao plena das salas de recuperagio pds-
anestésica
- E5 Padronizar a infraestrutura das salas cirdrgicas
E6 Planejar a Programacéo Cirdrgica
| E7 Reunioes sistematicas
E8 Realizar, no minimo, 171 procedimento/més M2:Atingir a meta contratualizada em Sistema de
Informagbes  Hospitalares  (SIH/SUS) em alta
complexidade
E9 Realizar 1.074 procedimentos/més M3:Atingir a meta contratualizada em Sistema de
. Informagdes Hospitalares  (SIH/SUS) de média
- complexidade
E10 Ampliar os leitos do Servigo Reorganizag&o do M4:Reorganizar o servigo de traumato-ortopedia
espaco
DIVISAO DE SERVIGO SOCIAL
OBJETIVOS ESTRATEGIAS METAS INDICADORES

Contribuir para exceléncia institucional do
HUUFMA, na qualidade de hospital
publico direcionado a assisténcia, ensino,
pesquisa e extensao.

E1 Entrevistas

E2 Atendimentos Individuais

E3 Atividades grupais (palestras)

E4 Visitas Domiciliares e/ou Institucionais

E5 Indicacdo de Auxilio Funeral

E6 Propostas de concesséo de: Ortese e Protese e
Dispositivos Coletores

E7 Andlise da Situagao Previdenciaria/Agendamento
INSS

E8 Dar continuidade ao projeto de informatizagéo dos
registros nos diversos setores

Acompanhamento sistematico

M1: Desenvolver agdes assistenciais e educativas
conforme instrugdes de trabalho e documentagéo
especifica desta Divisao.

M1:Implementar agdes demelhoria da qualidade




E9 Incluséo do followup/

E10 Ambulatério de Neonatologia

E11 Elaborag&o de roteiro de entrevista especifica e
estruturacédo do programa de informacao respectivo.

E12 Treinamento da Equipe

E13 Acompanhamento e supervisao da
operacionalizagdo do Programa

E10 Revisdo das instrugdes de trabalho para
adequacao das novas rotinas

E11 Implantagéo de um Programa de Qualidade para
organizagé@o do ambiente de trabalho

E12 Organizag&o do VIl Seminério de Servigo Social

E13 Participagéo de Eventos de Educagéo

E14 Organizagdo de Seminérios Internos/Grupo de
Estudo

E15 Publicagao de Artigos Cientificos

M1: Enfase & capacitacio da Equipe

M1: Sistematizagdo das agdes assistenciais

LABORATORIO DE ANALISES CLIiNICAS

| OBJETIVOS _
: Realizar exames laboratoriais para o :
; auxilio de diagnostico do paciente do ;
¢ Hospital Universitario.

ESTRATEGIAS

E1 Implantar pactos de prestagéo de servigos com os

setores assistenciais

METAS INDICADORES

UM1:Produzir  Laudos de exames laboratoriais |
atendendo as necessidades dos setores assistenciais
: do HUUFMA

E2 Revisar 0s processos essenciais do laboratério em

relacdo ao atendimento as areas assistenciais para
viabilizar a adequagao ao médulo.

M1:Construir os processos de trabalho para possibilitar I
a implantagao do Médulo ‘Exames’ do Projeto AGHU.

E3 Fazer levantamento das necessidades dos Servigos
Assistenciais

E4 Fazer levantamento da estrutura necessaria

E5 Realizar estudo do impacto financeiro na realizagéo
destes exames

M1: Ofertar novos exames para a Assisténcia com o
objetivo de atender a demanda existente.
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SERVIGO DE ARQUIVO MEDICO
' INDICADORES :

OBJETIVOS ESTRATEGIAS

METAS
Arquivar, rastrear, e preservar o prontuario - E1 Fazer a avaliagdo documental dos arquivos

M1: Concluir a transferéncia de prontuarios para o

do paciente (dados pessoais, evolugéo
i clinica, exames, radiografias, e outros
: dados). ;

correntes

Hospitalar - Médulo ‘Tramitagao’, 0 encaminhamento
do prontuario para o Arquivo Intermediario;

E4 Acondicionar os prontuérios identificados por séries
digito-terminal de arquivamento, em caixas arquivo;

novo Arquivo Intermediario.
E2 Selecionar, no cadastro de pacientes e no acervo,
: 0s prontudrios que dispdem de Ultimo registro clinico
. entre 1994 e 2006;

E3 Registrar, no Sistema de Automacéo Médico |

E5 Estabelecer o Mapa de risco do Setor;

E6 Adquirir arquivos deslizantes para as duas areas

Definir nova area para guarda dos documentos

M2:Reestruturar o ambiente fisico dos Arquivos
correntes das Unidades: UPD e UMI

E7 Elaborar Programa de gestéo e preservacédo de
prontuario;

E8 Realizar treinamento para operacionaliza¢éo da
politica

E9 Sensibilizar os colaboradores sobre a fungéo
cientifica e social da informagao arquivisticas;

M3:Implantar a politica de Gestdo Documental

DIVISAO DE NUTRIGAO E DIETETICA _

OBJETIVOS

ESTRATEGIAS

METAS

Atender as necessidades nutricionais dos
usuarios do SUS de acordo com as
prescricdes médicas assistenciais e

E1 Acompanhar as obras em andamento e promover
adequacdes na rotina para evitar a descontinuidade do
atendimento

M1 Concluir a reforma do HMI (Refeitério e Cozinha) e
iniciar a reforma do HPD (Refeitério e Cozinha).

Fornecer refeicdo aos colaboradores e

E2 Adequar o cardapio diario

acompanhantes do HUUFMA

E3 Solicitar que os funcionérios fagam curso técnico de
almoxarifado

E4 Promover cursos de capacitagio/treinamento para
os funcionarios do Servigo

M2 Promover melhorianoatendimento e na produgao

E5 Contratagéo de mais 06 nutricionistas

M3 Adequagao do n° de Nutricionista por Clinica

E6 Realizacdo da IX Jornada Maranhense de Nutri¢do

M4 Enfase & capacitacdo da Equipe e disseminagéo do

INDICADORES




OBJETIVOS

Prestar suporte no atendimento aos
servigos médicos assistenciais do Hospital
Universitario atendendo as demandas
préprias e judiciais

conhecimento

ESTRATEGIAS

E1 Dedicar esforgos na manutengéo dos limites
padrdes estabelecidos na Tabela SIH/SUS

E2 Reunir com as chefias das especialidades médicas

E3 Estabelecer consenso entre os profissionais afins

E4 Disponibilizar os protocolos para a rede SUS

E5 Monitorar a atualizagdo

E6 Disponibilizar no site todos os protocolos ja
elaborados e aprovados

Disponibilizar na Intranet para consulta, os protocolos
clinicos

E7 Realizar o monitoramento da utilizagéo dos médulos
- Prescrigo e Ambulatério

E8 Promover conscientizagdo dos médicos quanto a

importancia da participagao nas comissdes

E9 Acessar semanalmente (web) o CNES/HUUFMA e

 reavaliar os dados cadastrais

E10 Manter constantes reunides com os colaboradores
responsaveis pelos Servigos

E11 Subsidiar a assessoria juridica do HU sobre as

. representacdes e contra-representagdes acerca dos
~ interessados (pacientes)

 E12 Esclarecer ao judiciério o perfl assistencial do HU

e sua inser¢do do SUS como Hospital de Ensino e
referéncia sob a regulacéo da gestdo municipal

E13 Acompanhar a aplicagéo das Instrugdes
normativas das areas assistenciais

E14 Fazer cumprir os indices estabelecidos nos
indicadores de permanéncia e aumentar a taxa de
ocupagao

METAS

M1 Manter os indicadores satisfatérios: Taxa média de
ocupagdo hospitalar (80%) e Tempo médio de
permanéncia (7,5 a 8,5%)

M1 Ampliar o contingente deprotocolos clinicos
assistenciais de referéncia no tratamento ambulatorial e
hospitalar

M1 Promover a divulgagao dos Protocolos Clinicos

M1 Acompanhar a utilizagdo dos médulos do AGHU -

M1 Fortalecer a participagdo dos médicos junto as
comissdes assistenciais

M1 Manter atualizada as informagdes do CNES

M1 Equacionar possiveis pendéncias apontadas nas

auditorias e avaliagdes internas do Sistema de gestdo
da Qualidade

M1 Minimizar as demandas judiciais relacionadas a
- assisténcia.

M1 Estabelecer formas de garantir a manutengéo da
qualidade nos servigos assistenciais

M1 Acompanhar o cumprimento das metas
quantitativas assistenciais do Convenio UFMA/SEMUS
(contratualizagéo)

DIVISAO MEDICA

INDICADORES
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DIVISAO DE ENFERMAGEM
! OBJETIVOS ESTRATEGIAS : METAS INDICADORES '
Prestar assisténcia de qualidade em - E1 Sensibilizar a equipe quanto a necessidade de M1 Implantagdo e implementagao da sistematizagéo da
enfermagem aos pacientes internados no : implantagéo do SAE Assisténcia de Enfermagem (SAE) para todo o HU
Hospital Universitario. E2 Realizar treinamento da equipe
E3 Realizar o acompanhamento da implantagéo por
area
E4 Concluséo da elaboragéo de procedimentos M2Implementar agbes de melhoria da qualidade
operacionais padréo
E5 Instituir e fiscalizar uniforme padréo M3 Fortalece as préticas assistencias
UNIDADE TRANSFUSIONAL
OBJETIVOS ESTRATEGIAS METAS INDICADORES '

[ Garantir o fomnecimento de sangue e "E1 Adquirir novos equipamentos;

: M1 Modernizar as Unidades Transfusionais do Materno -

| hemoderivados no atendimento  das | E2 Adaptar-se para receber o Modulo ‘Exames’ do AGHU | Infantil e Presidente Dutra. |

: necessidades dos usuarios do HUUFMA.

E3 Elaborar processos de trabalho
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DIRETORIA ADJUNTA DE PLANEJAMENTO

DIRETORIA DE PLANEJAMENTO

OBJETIVOS ESTRATEGIAS METAS INDICADORES
Fortalecer as atividades que assegurema - E1 Investir recurso na modernizagdo estrutural e de : M1 Aperfeicoar o modelo de gest&o. + Indice de satisfacdo dos
qualidade na prestagéo dos servigos € na qualidade dos servigos colaboradores
manutencao do alto padrao do atendimento © E2 Obedecer ao cronograma da instituicio de origem - M1 Dar continuidade a implantagdo do modelo de ¢ NUmero de modulos
do HUUFMA. quanto a informatizago dos setores e capacitagio de = gestdo AGHU. implantados
recursos humanos
E3 Elaborar relatorios mensais para analise M1 Acompanhar a liberagéo, o repasse e a aplicagdo : ¢ Aplicagdo de recursos
E4 Elaborar relatorios de aplicago financeira dos recursos previstos no Plano Operativo, Portarias
E5 Observar para que os gastos se dirijam, tecnicamente, ¢ Projetos.
apenas para as agoes previstas.
E6 Fazer cumprir as determinagdes dos Ministérios em
relacdo aos recursos disponibilizados
E7 Acompanhar o Relatério das metas estabelecidas no ; M1 Assegurar, junto ao gestor, a redugéo das filas de ; ¢ Cumprimento das Metas
Plano Operativo pactuado com a Secretaria de Salde do : espera para atendimento ao usuario.
Municipio
E8 Fazer analise comparativa dos valores dos recursos : M1 Cumprir a programacg&o pactuada com o gestor
apresentados e pagos acompanhando os indicadores
E9 Controlar repasses orgamentérios e financeiros para a : M1 Assegurar a execugao da politica de controle + Relatério da situacéo
manuten¢éo do HU orcamentario orcamentaria
E10 Controlar a execucdo or¢amentdria adequando o
detalhamento dos valores as agdes realizadas
E11 Buscar recursos financeiros em projetos, emendas + NUmero de processos
parlamentares e outros
E12 Elaborar proposta orgamentéria anual e plurianual + Aprovagéo da proposta
E13 Manter atualizado o Programa Nacional de : M1 Garantir a politica de manutencéo de dados do 4 Acesso ao sistema
Reestruturagéo dos Hospitais Universitarios (REHUF) Sistema de Monitoramento do MEC
E14 Acompanhar as auditorias dando informagdes (oral e - M1 Atender as demandas institucionais (UFMA, TCU - & Cumprimento dos prazos
documental) quando solicitadas e CGU) quanto &s auditorias
DIVISAO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO
OBJETIVOS ESTRATEGIAS METAS INDICADORES

' Disseminar, implementar e apoiar o uso da
Tecnologia da Informagao (TI) pela

E1 Instalar, configurar e homologar a Central de Servigos e
treinar todos os técnicos e usuarios.

M1 Implantar uma nova Central de Servigos para
maior satisfagdo dos usuarios da Instituicdo.

+ Implantag&o concluida
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comunidade hospitalar e académica, como
forma de favorecer a qualidade,
| produtividade e efetividade nas atividades

| de gestdo insfitucional 6 em suas agdes de - E4 Licitagéo e recebimento dos equipamentos.

i ensino, pesquisa e extensao, através da
gestdo da informagéo.

E2 Processo Licitatorio e gerenciamento do contrato.

M1 Contratagdo de empresa para manutengéo de
rede légica e elétrica.

+ Contratac&o realizada

E3 Processo licitatério e recebimento dos equipamentos.

M1 Implantar sistema de rede sem fio.

+ Implantag&o concluida

- M1 Implantar link secundario.

E5 Processo licitatorio e recebimento das licengas.

M1 Aquisicdo de Licencas de Softwares. (Windows
Server)

! + Aquisicao realizada

E6 Processo licitatdrio e recebimento dos treinamentos.

M1 Treinar todos os servidores alocados na Divis&o
de Tecnologia da Informag&o em pelo menos um
curso relacionado com a area de atuagéo.

+ 100% de servidores
treinados

E7 Licitagao e recebimento dos equipamentos.

M1 Implantar o servigo de monitoramento por
cameras IP.

+ Numero de camaras
instaladas

E8 Adequacao do novo ambiente da TI.

M1 Implantar um segundo DataCenter. (Site Backup)

+ Instalagéo concluida

E9 Processo licitatério e recebimento dos equipamentos.

M1 Ampliar o Outsourcing de impressé&o do HU.

+ Implantag&o concluida

E10 Aprimorar a gestédo de pessoas de TI.

M1 Fortalecer o quadro de pessoal de Tl.

+ Capacitacéo e
Contratagao

E11 Realizar, mapear e divulgar a pesquisa de satisfagéo.

M1 Realizar a pesquisa de satisfagdo dos usuarios.

4 100% de satisfagao

E12 Instalagdo dos equipamentos doados pelo MEC.

M1 Instalar 246 microcomputadores doados pelo
MEC.

Nimero de equipamentos
instalados

E13 Capacitar na metodologia COBIT promovendo o
aumento do nivel de maturidade da TI.

M1 Aperfeicoar a Governanga de TI.

+ Capacitacdo

E14 Homologar e Publicar a PSI na Instituigao.

M1 Disseminar informagdes da Politica de Seguranga
da Informag&o (PSI) na Instituic&o.

E15 Priorizar, antecipar, elaborar e acompanhar as
aquisi¢des inseridas no planejamento.

M1 Aprimorar o processo de gestdo orgamentaria da
Tl.

E16 Implantar a infraestrutura do site redundante, DNS e
Firewall; Elaborar estudos sobre a gestéo de riscos da Tl e
Implantar o plano de continuidade dos negécios.

M1 Promover a Seguranga da Tecnologia da
Informagéo e Comunicagbes no HU.

E17 Capacitar e implementar metodologia de
gerenciamento de projetos.

M1 Adotar um processo formal de gestéo de projetos
baseados nas melhores praticas do mercado.

E18 Avaliar e definir os processos de contratagdes de TI.

M1 Adotar processos de contratagdes de solugdes de
Tl conforme a IN SLTI 04/2010 e 0 manual de
contratagdes de solugdes de Tl

E19 Processo licitatorio e recebimento dos equipamentos.

M1 Adquirir Solugao de Storage para o Data Center.

E20 Adotar o BrOffice e o sistema operacional Debian 6
(Squeeze) onde o Aplicativo de Gest&o para Hospitais
Universitarios (AGHU) esteja implantado.

M1 Estimular a utilizagdo de software publico no
ambito desta Instituigéo.

4 Informagdo assegurada
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DIVISAO DE ORGANIZAGAO E METODOS

OBJETIVOS

ESTRATEGIAS

METAS

INDICADORES

- Prestar assessoria direta a Diretoria
Adjunta de Planejamento

- E1 Elaborar o Relatério de Gestdo do HUUFMA de acordo -

com a normalizago e indicagdo do TCU.

E2 Elaborar o Relatorio de Atividades do HUUFMA

E3 Alimentar o Sistema Integrado de Monitoramento,
Execucao e Controle do MEC no médulo REHUF

E4 Elaborar o Plano de Metas de acordo com as
informagdes recebidas e indicagbes da UFMA

M1 Estar de acordo com os parametros da nova
gestdo

+ Informagdes adequadas

Planejar, organizar, coordenar e controlar
os esforgos na tentativa de melhorar o
funcionamento da organizag&o hospitalar

E1 Fazer levantamento, analise, elaboragdo e
implementagdo da Documentagéo oficial Unica no ambito
do HUUFMA

E2 Fazer levantamento, analise, elaboragdo e
implementagédo dos Formularios no ambito do HU

M1 Participar efetivamente da renovacéo
organizacional

+ Documentacao

+ Numero de formularios

DIVISAO DE CONTROLE ORGAMENTARIO E LIQUIDAGAO

OBJETIVOS ESTRATEGIAS METAS INDICADORES
Empenhar todas as despesas a partirdos  : E1 Observar a existéncia de orgamento e documentagdes : M1 Despesas empenhadas tao logo sejam 4 100% das despesas
processos de compra autorizados exigidas. autorizadas empenhadas

Elaborar proposta orgamentéria para o
exercicio 2012

E1 Observar comunicados e oficios enviados pelo
SPO/MEC e SPO/MS

- E2 Acessar regularmente o sistema SIMEC

M1 Formularios no SIMEC devidamente preenchidos
e enviados dentro do prazo, relativos a Proposta

- orcamentaria para o exercicio 2014

4 NUmero de Formularios
preenchidos e enviados

" Monitorar a execucao do orgamento -
exercicio 2013

E1 Acompanhar rotineiramente mento do sistema SIAFI e
SIMEC

M1 Orgamento 2013 devidamente acompanhado e
monitorado

+ Numero de Relatérios
mensais e anuais de
execugao or¢camentaria
emitidos

Elaborar Relatério de Execugédo
Orgcamentaria - exercicio 2012

E1 Preencher os formularios referentes ao relatorio 2012

M1 Relatério de execugao orgamentéaria 2012,
elaborado dentro do prazo

+ Numero de dos Relatdrios
emitidos dentro do prazo

Preencher Relatério de acompanhamento
de metas no SIMEC

E1 Elaborar relatério mensal de acompanhamento da
execugao do orgamento 2012

M1 Relatdrio de acompanhamento de execugéo
orgamentaria 2012 apresentado mensalmente

4 NUmero de Relatdrios de
acompanhamento
preenchidos dentro do
prazo

Informar processos sobre a existéncia de
saldo orgamentario para realizagao de
despesas

E1 Garantir informagdes detalhadas quanto a fonte,
Programa de Trabalho resumido (PTRES), Esfera, Plano
Interno (P1) e Unidade Gestora Responsavel (UGR)

M1 Todos os processos relativos ao exercicio 2013
devidamente informados

+ NUmero de processos
informados
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I Liquidar processos de pagamento

| E1 Receber e conferir os processos de pagamento

E2 Calcular os tributos a recolher

liquidados

| M1 Todos os processos de pagamento devidamente | 4 Numero de processos |

aptos devidamente
liquidados

Arquivar processos de licitagéo
devidamente finalizados

E1 Receber os processos finalizados para arquivo

M1 Todos os processos de compra arquivados apos a
finalizag&o.

+ NUmero de processos
arquivados




DIRETORIA ADJUNTA DE ADMINISTRAGAO E FINANGAS

DIRETORIA DE ADMINISTRAGAO E FINANGAS

OBJETIVOS

ESTRATEGIAS

METAS

INDICADORES

: Dotar os diversos setores do HUUFMA de :

condigdes técnicas, fisicas e operacionais
para o desenvolvimento das atividades
assistenciais e administrativas, integradas
1ao0 ensino, pesquisa,
. desenvolvimento tecnoldgico.

extensdo e !

E1 Prover os setores e servigos do HU de infraestrutura
adequada e materiais para desenvolvimento de suas
atividades e rotinas

M1 Possibilitar a0 setor competente condigdes plenas '

para o atendimento das necessidades dos servigos
assistenciais e administrativos quanto a adequagéo
fisica e equipamento

M2 Possibilitar ao setor competente condiges plenas
para realizar capacitago dos servidores do HUUFMA, :

com vistas a efetividade das atividades nos setores
administrativos

M3 Possibilitar ao setor competente realizar
aquisi¢des de material e contratar servigos para que o
HU atenda de forma correta, adequada, plena e com
qualidade os servigos externos e internos

M4 Possibilitar ao setor competente ferramentas de
controle, acompanhamento e distribui¢do dos bens
patrimoniais

M5 Possibilitar ao setor competente ferramentas de
controle, acompanhamento e fiscalizagdo dos
processos administrativos

M6 Possibilitar ao setor competente realizar
aquisi¢des de equipamentos médico-hospitalares que
atendam a assisténcia médica de alta e média
complexidade

E2 Prover o Complexo Hospitalar de condicdes que
assegure a sustentabilidade ambiental.

M1 Possibilitar ao setor competente ferramentas
tecnologicas e materiais que reduzam o impacto
ambiental

+ Recursos e
implementaces
executados referente a area

Efetuar consultas dos fornecedores junto
ao SICAF e sitios da Receita, Caixa
Econdmica Federal e Previdéncia Social

E1 Acessar diariamente os diversos sites

M1 Todas os fornecedores estejam regularizados

4 100% consultas
realizadas em tempo habil

Apropriar todos 0s processos para
pagamento

E1 Acessar o sistema SIAFI para o devido langamento

M1 Garantir todos os pagamentos dentro prazo

¢ 100% dos processos de
pagamento apropriados

Emitir relagdo de ordens bancarias dos
pagamentos realizados

E1 Recolhimento de assinaturas dos ordenadores de
despesa

M1 Promover o crédito aos fornecedores em tempo
habil

+ 100% das ordens
bancarias emitidas e
processos pagos

Emitir relatorios financeiros e contabeis

E1 Consolidar todas as movimentagdes financeiras por

M1 Manter as devidas diretorias informadas

- 100% dos relatérios
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- mensais

 tipo de despesa

- emitidos dentro do prazo

Consultar semanalmente certiddes

E1 Acessar diariamente os diversos sites

! M1 Garantir todos os pagamentos dentro prazo

4 Consultas realizadas em

vencidas de tributos federais tempo habil
Acompanhar o repasse dos recursos ¢ E1 Acessar diariamente o SIAFI M1 Garantir todos os pagamentos dentro do prazo ¢ 100% dos processos a
financeiros solicitados para pagamento de previsto em Edital - pagar acompanhados
processos conforme a fonte de recurso

DIVISAO DE ENGENHARIA E MANUTENGAO

OBJETIVOS ESTRATEGIAS METAS INDICADORES
1 Dotar o HUUFMA de condigdes técnicas,  E1 Garantir a infraestrutura adequada para a realizagao M1 Modernizagéo do elevador da recepcao e de ¢ Execucao do servico
fisicas e operacionais para o das atividades dos diversos setores do Complexo servico da Unidade HUUPD

desenvolvimento das atividades dos
setores, integrada ao ensino, pesquisa,
extenséo e desenvolvimento tecnoldgico.

Hospitalar

M2 Finalizagdo da Reforma, ampliagéo e adaptacéo do
Instituto do Figado do Maranh&o (971 m2)

M3 Instalagdo de (03) trés Camaras Frigorificas

M4 Finalizagdo Reforma e adaptagéo do Refeitorio da
Unidade HUUMI (167,90 m2)

M5 Inicio da Reforma e adaptac&o do Refeitério da
Unidade HUUPD (664,83 m?)

M6 Substituicio de tanque de combustivel (6leo diesel)
da caldeira

M7 Substituicio da tubulagio de ago galvanizado p/
PVC das Unidades - Fase |l

M8 Ampliacéo da rede de gases medicinais da Unidade
HUUMI - Fase Il

M9 Ampliacéo da rede de gases medicinais da Unidade
HUUPD - Fase Il

M10 Modernizacdo da Subestag&o - Unidade HUUPD

M11 Reforma, Adaptagao e Modernizagéo da
Subestagdo da Unidade HUUMI

M12 Ampliago do circuito interno de TV - Fase |l

M13 Aquisicdo de instrumental/equipamentos para a
calibragdo de aparelhos médicos hospitalares

M14 Implantac&o da Central de Equipamentos - Fase
1l

M15 Expansao do nimero de contratos de manutengéo
predial e de equipamentos - Fase Il




M16 Finalizagdo da Reforma e adequacéo do Servigo
de Imagenologia - Unidade HUUMI (256,26 m?)

M17 Reforma dos Vestiarios Masculinos Unidade
HUUPD (107 m2)

M18 Reforma e adaptacéo da sala de treinamento e
capacitagdo do Setor de Recursos Humanos. (155 m?)

M19 Finalizag&o da Construgéo de area fisica para o
funcionamento do Nucleo de Tecnologia da Informag&o
e Divisao de Engenharia e Manuteng&o (791 m2)

M20 Finalizagdo da Reforma, amplia¢&o e adaptagao
da Central de Esterilizagao da Unidade Materno Infantil
(303,07 m?)

M21 Reforma, ampliagdo e adaptacéo da Central de
Esterilizagdo da Unidade Presidente Dutra. (308,41 m2)
M22 Finalizagao da Reforma e adaptacéo do
Laboratorio de Analise Clinicas - UPD - (491,40 m?)
M23 Reforma e Adequagao do Centro Cirurgico
Especializado (618,32 m2)

M24 Inicio da Reforma e Adequacdo dos Ambulatérios
da Unidade Presidente Dutra (340,93 m2)

M25 Finalizagao da Reforma e Adequagéo da Unidade
de Internagéo Clinica Cirdrgica (1.213,72 m2)

M26 Finalizagao da Reforma e Adequagéo da Unidade
de Internagao Clinica Médica (749,85 m2)

M27 Reforma e adaptagéo do Servigo de Acolhimento
IRecepgao/Protocolo da Unidade Presidente Dutra
(309,32 m?)

M28 Reforma e adaptagdo do Servico de Acolhimento
IRecepcao/Protocolo da Unidade Materno Infantil
(211,06 m2)

M29 Finalizagao da Reforma e adaptag&o do Servigo
de Cardiologia - INCOR (2.306,60 m2)

M30 Construgao da Estagdo de Tratamento de Agua
Unidade Materno Infantil

M31 Modernizagdo da Estacéo de Tratamento de Agua
Unidade Presidente Dutra

| M32 Reforma e adequacao da area para expansao do |
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Almoxarifado Central localizado na Unidade Materno
Infantil

M33 Reforma e adequagéo do telhado de cobertura da
Unidade Materno Infantil

M34 Reforma e adequagéo do telhado de cobertura da
Unidade Presidente Dutra

M35 Reforma e adequacgéo da Unidade de Tratamento
Intensivo - Geral

M36 Reforma e adequagéo do Ambulatério de
Ginecologia

M37 Reforma e adequagéo do Ambulatério de Pediatria

M38 Reforma e adequag&o da area do Servico de
Patologia

M39 Reforma e adequagéo do Auditério Central

M40 Reforma e adequag&o da area da Nutrigdo (copa)
dos andares

M41 Construcéo do Abrigo de Geradores dos Anexos
(Centro de Prevengao Renal, Centro de Oftalmologia,
Coleta/Litotripsia

M42 Reforma e Adequagéo Lavanderia (323,84 m?)

OBJETIVOS

Promover o desenvolvimento

organizacional através de agdes
motivadoras e de valorizagao do servidor
visando o cumprimento da politica
institucional.

DIVISAO DE RECURSOS HUMANOS

ESTRATEGIAS

METAS

INDICADORES

E1 Viabilizar capacitagdo p/ os servidores do HU, com
vistas a transformar os processos de trabalho, orientado
para melhoria da qualidade

M1 Capacitar servidores através de cursos, treinamento
e demais atividades que estejam voltadas para melhor
desenvolvimento de suas atividades.

4 Quantidade de
capacitagdes realizadas

E2 Atualizagdo de cadastro dos servidores lotados no
HUUFMA para atualizagdo do banco de dados
cadastrais.

M1 Implementar ferramentas de acesso ao servidor
através de formularios digitais disponibilizados na
intranet.

+ Ferramentas de cadastro

E3 Ampliar o sistema de gerenciamento do banco de
dados dos servidores do HUUFMA, para atender os
dados solicitados pelo Aplicativo de Gestao dos
Hospitais Universitarios (AGHU/MEC)

M1 Adequar o sistema para langamento das informagdes
referentes (AGHU).

+ Adequagio do sistema
informatizado]

E4 Viabilizar a realizagao das avaliagdes de
desempenho dos servidores da UFMA e MS.

M1 Divulgar os prazos para a realiza¢éo dos processos
de avaliagdo na intranet e outros dispositivos

+ Servidores avaliados

E5 Implementar a programacéo de férias e freqliéncia

M1 Divulgar o sistema junto aos servidores, através da

+ Implementacao de rotina
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dos servidores do MEC no sistema Integrado de Gestao
de Planejamento e Recursos Humanos (SIGP/RH)

intranet, orientar o uso e operacionalizagédo do mesmo

E6 Implantar sistema de ponto biométrico no HU

M1 Solicitar aquisi¢éo de relégios de ponto biométrico,
cadastrar e orientar os servidores.

¢ Implementag&o de rotina

DIVISAO DE HOTELARIA HOSPITALAR

OBJETIVOS

ESTRATEGIAS

METAS

INDICADORES

Oferecer condigdes de bem estar,
assisténcia, seguranga, conforto e
qualidade no atendimento, tornando o
ambiente do Hospital 0 mais préximo
possivel do ambiente familiar de seus
clientes

E1 Garantir a confecgao, lavagem, reparo e distribuicao
do enxoval em perfeitas condigdes de higienizagdo em
quantidade e qualidade adequada a demanda do
Hospital.

M1 Adotar ferramentas informatizadas de controle e
gerenciamento do setor através de softwares
especificos da area

¢ Implementacao de
sistema informatizado

M2 Solicitar a reforma e adaptag&o da area fisica do
Setor da Lavanderia.

+ Solicitagdo de reforma e
adequagao de area

E2 Assegurar aos clientes internos e externos seguranga
no desempenho de suas atividades e bem estar através

de acbes que visam facilitar a interatividade dos clientes

com a instituicdo, evitando problemas de informagéo, de

ordem e de z€lo pelos bens patrimoniais.

M1 Solicitar a aquisigdo das cameras de seguranga e
cerca elétrica para a expansao da vigilancia eletronica.

¢ Quantidade adquirida

E3 Viabilizar os meios de transporte para garantia do
deslocamento dos clientes entre as unidades da rede
hierarquizada de saude e de servidores no desempenho
de suas tarefas.

M1 Solicitar a aquisigéo/locagéo de 02 carros
administrativos, 02 carros utilitarios para atender a
demanda do HUUFMA.

4 Quantidade adquirida

E4 Proporcionar a limpeza e higienizagdo do ambiente
com seguranca € conforto aos clientes e colaboradores
através de procedimentos seguros e eficazes.

M1 Solicitar aquisi¢do de materiais especificos para
apoio ao servigo de higienizagao.

4 Quantidade adquirida

E5 Oferecer atendimento personalizado, humanizado e
de qualidade aos clientes externos e internos do hospital

E6 Expandir as ferramentas que assegure a
sustentabilidade ambiental.

M1 Expandir o programa de coleta seletiva solidaria
para fins de doag&o de material reciclavel

4 Quantidade e Tipo de
materiais cobertos

E7 Possibilitar a educagéo continuada dos servidores

M1 Requisitar a capacitagdo adequada para os
servidores do setor

¢ Quantidade de
servidores capacitados

DIVISAO DE PATRIMONIO

OBJETIVOS

ESTRATEGIAS

METAS

INDICADORES

- Manter o controle dos bens permanentes
: adquiridos e utilizados pela administragéo
- do Hospital Universitario da UFMA —

: HUUFMA registrando seus montantes

E1 Garantir a gestdo dos bens patrimoniais, através da
- realizagdo de cadastro — tombamentos dos bens, origem
¢ dos bens, conservagéo, saidas e baixa

M1 Aperfeigoar/Expandir ferramentas informatizadas de
controle e gerenciamento do setor através de softwares
especificos da area

¢ Expanséo de
ferramentas do sistema
informatizado

M2 Inventariar 0 acervo patrimonial oriundo do Instituto

+ Quantidade de bens
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| quantitativos e financeiros, propiciando

© assim seu controle ou destinagéo de uso
pelos varios setores das unidades
UPD/UMI

| Nacional Previdéncia Médica.

M3 Realizar o inventario anual dos bens iméveis e
moveis.

© M4 Implementar ferramentas para inclusao de bens
doados pela Fundagéo Josué Montello ao patriménio do
¢ HUUFMA, com valor de referéncia.

M5 Requisitar a capacitagdo adequada para os
servidores do setor

| controlados
¢ Realizagéo do inventério

dos bens referente ao
6rgéo

T ¢implementagioda |
rotina '

I 4 Quantidade de

servidores capacitados

NUCLEO DE CONTRATOS E SERVIGOS

OBJETVOS

Coordenar a formalizagao,
acompanhamento e controle dos contratos
com os prestadores de servigos do
HUUFMA

ESTRATEGIAS

| E1 Garantir o cumprimento dos contratos de

fornecimentos dos produtos e execugdo dos servigos de
forma adequada, plena e com qualidade

METAS INDICADORES
M1 Expandir as ferramentas de controle, # RevisOes e
acompanhamento dos contratos administrativos implantagdes
procedimentos
operacionais
M2 Aperfeicoar ferramentas (planilhas, relatérios, etc.) # Revisbes dos
administrativas de controle procedimentos

M3 Adotar/Expandir ferramentas informatizadas de
controle e gerenciamento do setor através de softwares
especificos da area

¢ Implementagé&o de
Sistema informatizado

M4 Assessorar os ficais dos contratos administrativos do
HUUFMA

+ Reunides realizadas

M5 Solicitar a assinatura de boletim referente a area de
Licitag&o e Contratos Administrativos.

¢ Solicitagao de

M6 Implementar o Sistema de Pesquisa/coleta para a
cotagéo e comparagao de pre¢os em nivel nacional para
a aquisi¢ao de servigos.

+ Solicitagao de
contratagéo do servigo

contratagdo do servigo

M7 Requisitar capacitagéo para os servidores setor

4 N° de servidores
capacitados

ALMOXARIFADO CENTRAL

OBJETIVOS

ESTRATEGIAS

METAS

INDICADORES

Garantir o recebimento, estocagem,
controle e distribui¢do dos materias
- adquridos pelo HUUFMA

E1 Controlar a circulagdo dos materiais adquiridos e
utilizados pelo HUUFMA, registrando seus montantes
- quantitativos e financeiros, propiciando sua estocagem e

M1 Implementar o Sistema do AGHU - mddulo Estoque

¢ Implementacao de
Sistema informatizado

M2 Aperfeicoar a rotina de entrada dos materiais no

. ¢ Revisao nos
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destinagao de uso pelos vérios setores do Complexo
Hospitalar

sistema informatizado, logo ap6s o recebimento.

procedimentos

operacionais

M3 Implementar ferramentas que possibilite realizar o
inventario dos estoques mensal e anual.

M4 Aperfeicoar ferramentas para a verificagao diaria do
retorno das NSUM fornecidas aos setores.

4 Implementagéo dos
procedimentos
operacionais

+ Revisdo nos

procedimentos
operacionais

M5 Garantir o cumprimento das normas de estocagem
de material.

4 Tamanho de area
disponivel

M6 Adotar/Expandir ferramentas informatizadas de
controle e gerenciamento do setor através de softwares

especificos da area

¢ Implementagao de
Sistema informatizado

M7 Requisitar a capacitagdo adequada para os
servidores do setor

4 Quantidade de
servidores capacitados

COMISSAO DE COMPRAS

OBJETIVOS

ESTRATEGIAS

METAS

INDICADORES

Garantir ao setores do HUUFMA o
fornecimento dos materiais médico-
hospitalares destinados aos procedimentos
assistenciais.

E1 Reavaliar o0 banco de dados do hospital referente a
descrigdo dos materiais médico-hospitalares.

M1 Levantamento de dados referentes a legislagéo,
demanda interna e mercado de referéncia

¢ Reanalise da grade de
insumos

E2 Identificar a demanda dos material por servigo
objetivando a repadronizagéo da grade de insumos.

M1 Solicitar a Administragao a instituicionaliza¢éo de
equipe multiprofissional.

4 Implementag&o da
equipe

E3 Possibilitar a educagéo continua dos servidores

M1 Requisitar a capacita¢do adequada para 0s
servidores do setor

4 Quantidade de
funcionarios treinados

E4 Assessorar os servigos na formalizagéo do processos
de aquisicio dos materiais médico-hospitalares.

M1 Promover reuniéo especificas com os setores

+ Reunides realizadas

OBJETIVOS

ESTRATEGIAS

METAS

DIVISAO DE MATERIAL

INDICADORES

Prover o HUUFMA de recursos materiais
para garantia da execucéo plena das
atividades fins.

E1 Garantir aquisicdo em menor prazo evitando
desabastecimento e redugao do estoque.

M1 Aperfeicoar ferramentas de controle a fim de garantir
aquisicdo em menor prazo possivel de forma que evite
desabastecimento.

4 Revisdo nos

procedimentos operacionais

M2 Aperfeigoar/Expandir ferramentas de
acompanhamento na entrega de produtos dos prazos.

4 Revisdo nos

procedimentos operacionais

E2 Controlar o cumprimento dos prazos de entrega.

M1 Aperfeigoar/Expandir ferramentas de
acompanhamento do recolhimento das multas.

4 Revisdo nos

procedimentos operacionais
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M2 Aperfeicoar o gerenciamento do banco de materiais
padronizados;

¢ Implementacéo de
sistema informatizado

E3 Aplicar penalidades por inadimpléncia.

M1 Instituir protocolos, para adequacéo dos materiais
aos procedimentos especificos

M2 Aperfeicoar ferramentas de controle dos niveis de
estoque através dos limites maximo e minimo;

¢ Expans&o do sistema
informatizado

E4 Avaliar a demanda dos materiais utilizados nos
servicos, a fim de garantir o ressuprimento e a
padronizagdo adequada.

M1 Aperfeicoar ferramentas de avaliagao de
desempenho dos fornecedores acompanhando a
execugao dos contratos;

¢ Implementacéo de
sistema informatizado

M2 Redefinir a padronizagéo dos insumos do Hospital;

¢ Reanalise da grade de
insumos

E5 Revisar o catélogo de insumos hospitalares

M1 Implementacéo de Sistema de Pesquisa para a
cotacdo e comparacao de pregos em nivel nacional para
a aquisi¢ao de produtos.

¢ Solicitagao de
contratagao do servigo

E6 Possibilitar a educagéo continuada dos servidores

M1 Requisitar a capacitagdo adequada para os
servidores do setor

4 Quantidade de
funcionarios treinados

M2 Adotar ferramentas informatizadas de controle e
gerenciamento do setor através de softwares especificos
da area

¢ Expansé&o do sistema
informatizado
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DIRETORIA GERAL

OBJETIVOS
Manter o atendimento com escuta
qualificada aos clientes
Potencializar o nimero de
respostas/devolutivas aos clientes
atendidos no Servigo

Aumentar a divulgagéo do setor

OBJETIVOS

1 Efetivar na politica institucional do HU o
resgate e potencializacéo de préticas
mais humanizadas na assisténcia e na
formagéo de profissionais no cuidado da
saude, em sintonia com a Politica
Nacional de Humanizag&o do Ministério
da Satde (PNH/MS)

OUVIDORIA

ESTRATEGIAS

METAS

INDICADORES

E1 Qualificagdo permanente da equipe; por meio de
participagdo em congresso, seminario e foruns de debates

M1 Satisfacéo de 100% dos clientes atendidos

+ NUmero de clientes satisfeitos
com o atendimento

E1 Manter dialogo e parceria com os setores/areas afins

M1 Fornecer 100% de resposta/devolutiva ao cliente
no tempo estabelecido

¢ NUmero de
resposta/devolutiva ao cliente
mensuradas por relatorios e
indicadores

E1 Confecgéo de folders, baneres e exposi¢do dos elogios
recebidos

M1 Maior nimero de clientes conhecer e/ou acessar
este Servigo

+ Numero de clientes que
conhecem o Servigo

NUCLEO DE HUMANIZAGAO

ESTRATEGIAS

METAS

INDICADORES

E1 Promover gradativamente o modelo de gestao participativa na

comunidade do HUUFMA.

M1 Participacdo com a Dire¢&o na condugédo
das reunides mensais da Dire¢do com as
chefias de servigos.

+ Numero significativo de
participantes

+ Registros de mudangas
nas relagdes ou nos
processos de trabalho

E2 Realizagdo das rodas de conversa com as diversas equipes de
servigos, de acordo com as demandas apresentadas e planejadas,

M2 Envolvimento de todos.

E2 Desenvolver agdes de cuidados especificos voltadas ao servidor,
tanto no que se refere aos aspectos fisico, psiquico e profissional,
na perspectiva de implantagéo da salde e valorizagéo do
profissional do HU, no contexto da Politica de Qualidade de Vida do
Trabalhador do HUUFMA

M1 Atendimento terapéutico e apoio
psicoemocional aos colaboradores que buscam
€sSe Servico.

+ Indice de colaboradores
reabilitados com reflexo
positivo na sua pratica
profissional

M2 Oferecimento de ginastica laboral e oficina
de ritmos.

4 Numero de funcionarios
participantes e profissionais
em formagéo

M3 Fortalecer o atendimento ao trabalhador do
HU em casos de intercorréncias no ambiente de
trabalho.

4 Numero de assistidos
referente a funcionarios e
profissionais em formag&o

M4 Realizag8o anual de evento coletivo (Feira
de saude do trabalhador)

+ Numero de Atendimentos
e atividades oferecidas.

- E3 Realizar oficinas sistematicas de acordo com as necessidades

- M1 Realizar oficinas com foco nas

+ Numero de participantes




| apresentadas pelas equipes de profissionais, num processo
: educativo dindmico, oportunizando a participagao efetiva do
servidor.

- E4 Fortalecer o processo de escuta qualificada do HU por meio de

Pesquisa de Satisfagéo do Cliente.

| necessidades apresentadas.

M2 Promover e apoiar seminarios, oficinas e
eventos de grande porte no HUUFMA, com a
colaborag&o de apoiadores da PNH do
Ministério da Saude, no sentido de
instrumentalizar a prética profissional das
equipes de trabalho.

+ Numero de eventos
oferecidos

M1 Promover com a Dire¢&o e demais gestores
a tratativa adequada, através de rodas de
conversas, capacitagoes e outras medidas
necessarias.

¢ Grau de satisfagao do
cliente, familiares e rede
social.

M2 Coordenar a realizagdo anual da pesquisa
de Satisfagdo do cliente do HUUFMA.

+ indice de resolutividade
das questdes identificadas
na pesquisa

ES5 Fomentar a préatica interdisciplinar nas Clinicas de Internagéo
com a criagao das Equipes de Referéncia.

M1 Implementag&o de no minimo 01(uma)
equipe de referéncia em cada unidade e
anexos.

4 NUmero de visitas aos
leitos composta por uma
equipe multiprofissional

M2 Fortalecimento do vinculo entre usuarios e
profissionais.

+ Participacdo da equipe
multiprofissional em projeto
terapéutico do cliente

+ N° de projetos
terapéuticos desenvolvidos

E6 Promoc&o de aghes voltadas para os clientes externos e
acompanhantes

M1 Fomento e /ou coordenagao de atividades
pedagogicas, espirituais, culturais e
ocupacionais voltadas para o cliente e sua rede
social.

+ N° de participantes nos
eventos

 E7 Melhoria da ambiéncia

M1 Participagdo no projeto de sinalizagéo
adequada, com identificagao dos setores e
orientando a movimentag&o geral do usuario e
sua rede no Hospital

4 Sinalizag&o atualizada em
80% do Hospital

M2 Criagao de painéis adesivos para a
decoragéo das alas da Internagéo Pediatrica

¢ Realizagao de seis
oficinas com criangas
internadas no periodo de
agosto a outubro de 2012

E8 Ampliag&o dos horarios de Visita na UTI Geral, com acolhimento
- adequado

+ Satisfagdo dos
acompanhantes, pacientes
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E9 Fomentar a construgéo coletiva, facilitando a ades&o para o éxito e servidores
da mudanga, corresponsabilizando os profissionais envolvidos.
E10 Melhoria do fluxo de informagéo dos servigos com interface na
dindmica do trabalho.
E11 Participacéo na criag&o de normas que regulamentem a prética
- sistemética de repasse de informagdes entre os setores.
GERENCIA DE RISCO
OBJETIVOS ESTRATEGIA META INDICADORES

-~ Realizar a vigilancia de eventos

- adversos e queixas técnicas dos

- produtos para saude, principalmente

- medicamentos, sangue, materiais

- médicos e equipamentos através do
gerenciamento permanente dos riscos
de forma a oferecer mais seguranga e
qualidade aos pacientes e profissionais
da instituicao.

- E1 Realizagdo de simpodsios e cursos de capacitagdo para os -
- profissionais  da _
: multiprofissionais e confecgdo de Relatérios e Boletins :
~ Informativos.

instituicdo.  Divulgagdo  em

reunioes

M1 Sensibilizar 30%dos profissionais de saide do
HUUFMA sobre a importancia da notificagao
voluntaria.

E2 Realizagéo de visitas sistematizadas nos setores assistenciais

e busca diéria de indicios de RAM nos planos terapéuticos.
Monitoramentodos pacientes que fazem uso de medicamentos
que favorecem o aparecimento de reagdes adversas.

Sensibilizagao dos profissionais de salde.

: M1 Aumentar em 50% as notificagdes dos eventos

adversos e queixas técnicas relacionadas a
medicamentos.

E3 Realizagéo de visitas sistematizadas ao Servigo de
Hemoterapia e unidades de internagdo do HUMI para buscar e
estimular a notificagdo de incidentes transfusionais relacionados a
hemocomponentes. Sensibilizagdo dos profissionais de sadde.

M1 Aumentar em 40% as notificacbes relacionadas
a Incidentes Transfusionais na Unidade Materno
Infantil.

E4 Realizac&o de visitas sistematizadas ao Engenharia e unidades
de internacdopara buscar e estimular a notificago. Sensibilizagao
dos profissionais de sadde.

M1 Aumentar em 50% as notificagdes de eventos
adversos e queixas técnicas relacionadas a
produtos para saude

E5 Busca diaria de indicios de RAM nos prescricdes médicas dos
pacientes internados e em procedimentos no hospital, observando
principalmente o uso de medicamentos que favorecem ao
aparecimento de reagbes adversas e pacientes em uso de anti-
histaminicos.

M1 Realizar triagem de 70% das prescrigdes
médicas atendidas no servigo de farmécia.

E6 Realizagdo de visitas sistematizadas ao Servico de
Hemoterapia e buscas ativas regulares nas unidades de
internagdo e fortalecimento da parceria com os profissionais do
Banco de Sangue.

M1 Notificar 90% dos Incidentes Transfusionais
que ocorrem na UPD.
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| E7 Comunicago aos servigos que utilizam o produto em alerta,
- Comiss&o de Compras, Almoxarifado e Farméacia, com intuito de
- certificar a presenga do produto na instituig&o e para que

| providéncias sejam tomadas a fim de garantir a qualidade e
seguranca do paciente.

M1 Investigar 100% dos alertas emitidos pelo
Grupo Olho Vivo Faro Fino e pela ANVISA ou por
outros hospitais sentinela.

COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGAO

| OBJETIVOS | ESTRATEGIAS | METAS | INDICADORES |
Executar procedimentos para aquisicdo de : E1 Realizar licitacdes nos termos da Lei n.° 8.666/93, = M1 Expandir as ferramentas de acompanhamento, : 4 Quantidade de LicitagGes
produtos e servicos direcionados a otimizagao . preferencialmente, sob a modalidade de PREGAO . controle e avaliagdo dos processos licitatorios. Realizadas

dos recursos destinados ao custeio e

investimento do Hospital.

2005.

ELETRONICO, conforme Decreto n° 5.450 de 31 de Maio de




